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El entorno laboral que se presenta en el sector
agricultor se cataloga en clase de riesgo bajo y
medio, porque no es muy frecuente Ia
accidentalidad, pero esto no quiere decir que no sea
una labor arriesgada para los trabajadores. En los
ultimos afios se han venido presentando casos de
accidentalidad relacionada con el uso de las
herramientas propias de estas labores, y entre estas,
tiene un aumento significativo en el uso de la
picadora de pasto, y esto se debe a diferentes
factores como la falta de protocolos de seguridad y
autocuidado lo que puede ocasionar lesiones en el
trabajador tanto fisica, mental y social. Por ende, el
propdsito de esta investigacion es analizar las
causas y las consecuencias que trae el
desconocimiento de los protocolos de seguridad en
el trabajo y la falta de autocuidado en cuanto a la
manipulacién incorrecta de maquina pica pasto. Y
para lo anterior es necesario realizar inicialmente el
planteamiento del problema, teniendo en cuenta
todos los factores que incidieron en la situacién, asf
como el entorno. Luego de esta fase, se llevard a
cabo la implementacién de las medidas preventivas
y correctivas a que diere lugar, de acuerdo a la
investigacion desarrollada.

Accidente laboral, factores
determinantes, causas, factores humanos,
accidentalidad.

The work environment in the agricultural
sector is classified as low and medium risk, because
accidents are not very frequent, but this does not
mean that it is not a risky job for workers. In recent
years, there have been cases of accidents related to
the use of the tools used in these tasks, and among
these, there has been a significant increase in the
use of the grass chopper, and this is due to different
factors such as the lack of safety protocols and self-
care, which can cause injuries to the worker both
physically, mentally and socially. Therefore, the
purpose of this research is to analyze the causes and
consequences of the lack of knowledge of safety
protocols at work and the lack of self-care in terms
of improper handling of the grass chopper. To do
this, it is necessary to initially formulate the
problem, taking into account all the factors that
affect the situation, as well as the environment.
After this phase, the implementation of preventive
and corrective measures will be carried out,
according to the research developed.

Occupational accidents, determinants,
causes, human factors, accident rate.

La industria agropecuaria en Colombia ha tenido
grandes indices en el porcentaje del PIB alo largo de
los afios y la ganaderia se ha posicionado en uno de
los sectores mas productivos y de desarrollo
econdmico por su doble aprovechamiento
(productivo carne o leche). En este contexto, el
desarrollo del sector agropecuario y ganadero llevd
también a la evolucién de las maquinas de trabajo,
activando un incremento en productividad, dicho
esto, también generando efectos
contraproducentes como la aparicion de riesgos
laborales, materializados de enfermedades propias
del trabajo, accidentes e incidentes tales como los
mecanicos, biolégicos y ergondmicos, que segun la
revista Fedegan en el afio 2016 los principales
riesgos en este sector.

Todos los temas presentan su importancia
trascendental y ningin ganadero desconoce el
abandono de su produccién de cosechas, pero del
mismo modo desconoce la trascendencia en su
control de riesgos y sanitario. De ahf que, la finca la
fortuna es una micro empresa familiar en la zona
rural de los Santos, Santander, con la actividad
econdémica ganadera dedicada al manejo de
animales domesticables con fines de produccién
para su aprovechamiento de leche y carne, donde
sus actividades diarias incluye riego y delimitacion
de potreros con herramientas manuales o bombas,
ordefio de vacas con herramientas manuales, y
eléctricas, preparacion de la alimentacién de los
animales ( pastos, heno y concentrado) con
herramientas de corte manuales o eléctricas las
cuales mejoran el tiempo de produccidn y el trabajo
repetitivo a los trabajadores, y que generd un
incidente de atrapamiento y corte a un auxiliar .

En el presente articulo se pretende buscar las causas
genéricas que llevaron al auxiliar a accidentarse,
asociados a los factores personales, laborales,
materiales, entre otros; a través de un anlisis
exhaustivo en el sitio de trabajo, bajo métodos de
investigacion y modelos de investigacion de
accidentes laborales que nos permitirdn un
replanteamiento de procesos, andlisis y acciones
que conllevan a mejorar la salud del trabajador, a
reducir accidentalidad y a mejorar la productividad
de todos los trabajadores operativos vy
administrativos de la finca la fortuna.



El trabajo investigativo se aborda con un enfoque
cualitativo el cual “utiliza la recoleccién y andlisis de
datos para afinar las preguntas de investigacién o
revelar nuevas interrogantes en el proceso de
interpretacion”. Sapieri, 2014, pag. 7. El presente
disefio es construido durante el trabajo de campo'y
estudio, fundamentado en el método inductivo
analitico del caso de una persona donde el andlisis
conste en describir informacién y desarrollar planes
de intervencién, mediante procesos de analisis de
datos.

Como indica Husserl (1998), la presente
investigacion busca ser abordada comprendiendo la
experiencia a través de las historias y relatos,
permitiendo comprende la naturaleza del evento e
incluso transformarla”

Se basa en el marco general de la fenomenologia
que examina y reflexiona los fendmenos
proyectados de la conciencia, es decir las
consecuencias de las cosas, analiza el vinculo que
hay entre las acciones y el entorno en el que se
presenta la realidad, observa el espacio en donde
ocurre el fendmeno (espacialidad ), el cuerpo
vivido(corporeidad), el tiempo en el cual ocurrié
dicho acontecimiento (temporalidad) y los nexos
humanos vividos (racionalidad o comunidad),la
fenomenologia toma por real todo lo que es
pensado con claridad ( Coltro, A. 2000).

De acuerdo con la definicién de descripcién
sociodemografica suministrada por el decreto 1072
de 2015 lo define como aquellas caracteristicas
relevantes de la poblacién laboral, incluyendo una
descripcidn de los rasgos sociodemograficos, tales
como nivel educativo, ingresos, lugar de residencia
y otros.

Los participantes de esta investigacion fueron 3
grupos, 1 personal que no pertenece a la finca la
fortuna de los santos Santander, 2 personal de
diferentes dreas de la organizacién como: Auxiliares
de servicios varios, administrador de la finca y
coordinador técnico agropecuario. 3 personal con
reporte de accidentes de trabajo y el colaborador
Yeison  Andrés  Mosquera  Ferro, auxiliar
agropecuario; quien tuvo un accidente laboral en el
cual se vid involucrada su mano derecha con un
atrapamiento, y cortadura de los dedos anular y
mefique con una picadora de pasto.

En la caracterizacion de la muestra, se optd que sea
una muestra no probabilistica porque tienen la
misma probabilidad de ser seleccionadas como

parte del estudio en curso y por lo tanto tienen
caracteristicas especificas. Esto quiere decir que
este tipo de muestreo hace que el entrevistador o
investigador no seleccione al azar o al azar a
personas de toda la poblacién que se incluye en la
muestra sobre la que est3 trabajando.

Caracterizacion sociodemogréfica

Nombres y apellidos Yeison andrés mosquera ferro
Nombre de la empresa Finca la fortuna de los santos Santander
Cargo Auxiliar agropecuario
Edad 29 afios
Sexo Masculino
Escolaridad Bachiller
Estado civil Soltero
Tiempo de antigliedad 4 afios

Estrato Vivi con: Tipo de

social : contrato
Sus

2 familiares | Indefinido

Namero de personas | Horario de trabajo
ue dependen

g . p» . Lunes a viernes

econémicamente:

06:00 a.m. A 18:00 p.m.

3 personas

Horario de almuerzo:

12:30 p.m. A 13:30 p.m.

Departamento Ciudad Direccién de domicilio

Santander Los santos Cra4b - 4- 63. Espinal alto

Fuma: no- Hace 4 afios.

Pasatiempos escuchar masica, montar bicicleta dos veces a la semana.

Anélisis

La informacion recopilada de las descripciones sociodemogréaficas
permite tener una idea general de cémo vive el trabajador. A partir de estos
datos generales, podemos identificar posibles vulnerabilidades e incluso
factores de riesgo que se deben tener en cuenta en los planes y programas
que desarrolla la empresa.

Los datos de edad son muy relevantes, ya que el factor etario tiene
gran incidencia en la salud y el desempefio laboral.

Asimismo, los factores socioeconémicos y educativos son un hecho
que se debe tener en cuenta para definir los tipos de programas a
implementar en las organizaciones para prevenir, gestionar y evaluar la
seguridad y salud en el trabajo.

e Personal de 29 afios de edad.

e Pertenece a la finca La fortuna del
municipio de los Santos, Santander.

e Personal que labora como auxiliar
agropecuario desde el afio 2019.

e Personal que haya reportado accidente de
trabajo por atrapamiento de miembros
superiores.

e Personal que no pertenece a la finca
fortuna del municipio de los Santos,
Santander.

e Personal de diferentes dreas de Ia
organizacion.



e Personal con reporte de accidentes de
trabajo que afecta diferentes partes del
cuerpo.

La herramienta para la recoleccién de datos y
andlisis de causas para el accidente que se
materializd en la finca la fortuna de los santos
Santander, es la entrevista este método o
instrumento cualitativo nos ofrece a la investigacion
un gran aporte en obtencion de datos, nos
enriquece a nosotros como investigadores para ser
capaces de formular y sustentar las posibles causas
que produjeron estd materializacion, este
instrumento de tipo cualitativo nos permite que el
investigador use con mayor naturalidad sus
habilidades verbales cotidianas para obtener una
informacién idénea clara certera sobre el tema, si se
realiza una entrevista bien formulada donde se
permite un acercamiento a las causas-raices de lo
que sucedid en dicho accidente.

De acuerdo con el producto alcanzado de la
aplicacién tipo entrevista seleccionada para la
investigacion. Este instrumento se compone de 9
preguntas. Ver Anexo 4

El instrumento consta de dos secciones, el
segmento inicial recoge informacidn general sobre
el encuestado como: Nombre del entrevistado,
cargo, objetivo de la entrevista, actividad que
realizaba el entrevistado, lugar donde se presentd el
evento, hora del accidente, tipo de experiencia en la
labor realizada y elementos de proteccidn
utilizados, la parte posterior consta de 9 preguntas
cerradas.

Es de anotar que los formatos tomados para esta
investigacion hacen parte del SG-SST de la empresa
de energia del putumayo “Formato entrevista y
costos de investigacion de incidentes o accidentes
de trabajo. Cod: F24-MPA5”; el cual cuenta con la
aprobacién de la profesional en SST Karina Janeth
Hoyos.

La metodologia utilizada es la espina de pescado
Diagrama de Ishikawa: Tipo 6 M

El diagrama de ishikawa o diagrama de pescado es
una herramienta muy importante en un formato
grafico donde su principal funcién es ayudar al
analisis organizacional de lo empleado o encontrado
en la investigacion de los accidentes, llegar a la
causa del problema a su raiz. La herramienta brinda
la busqueda de las causas raiz del problema para asi
buscar las mejores medidas preventivas para que no

vuelva a materializar dichos eventos no deseados
para la organizacion.

La evaluacién del instrumento a usar fue solicitada
mediante una carta (ver Anexo 5) a expertos de gran
relevancia en materia de seguridad y salud en el
trabajo para lograr su viabilidad y aplicabilidad al
caso, cumpliendo con los objetivos plateados, para
tal fin se expone el Anexo 3. Validacién de Contenido
por Juicio de Expertos - Instrumentos Cualitativos,
donde se expone algunos ftems que complementan
la fiabilidad de la herramienta la cual, revisada por la
profesional Karina Janeth Hoyos, profesional en
seguridad y salud en el trabajo de la empresa de
energia del putumayo y realiza La acreditacion de la
revision

Segin Belmont: “Los tres principios de Ila
investigacion: a) Respeto por las personas, los
sujetos seran tratados como seres autdnomos, se
debe brindar proteccién; b) Beneficencia, significa
una obligacién a no hacer dafio este principio
requiere que exista un analisis de los riesgos y los
beneficios de los sujetos, asegurdndose que exista
una tasa riesgo/beneficio favorable hacia el sujeto
de investigacién; c) Justicia, este principio se refiere
a la justicia en la distribucién de los sujetos de
investigacion, de tal manera que el disefio del
estudio de investigacion permite que las cargas y los
beneficios estén compartidos en forma equitativa
entre los grupos de sujetos de investigacion”
(Cidbimena, 2012)

El presente proyecto da cumplimiento a estos
principios brindando proteccién y respeto a la
integridad e informacién recolectada por la
herramienta y la divulgacion de los resultados,
protegiendo su identidad. Ademas de hacerlo
participe de la premisa de beneficencia donde se
realiza la respectiva investigacion del evento con el
fin de dar justicia a su caso y evitar que se vuelva a
materializar en otros escenarios de la empresa.

De acuerdo con esto, es fundamental en Ia
aplicacién de la entrevista a cada colaborador, se
hizo con todo el respeto, sin afectar su integridad y
de la misma manera, preservando y protegiendo los
datos que se suministraron y quedando plasmados
en la entrevista practicada. Por otra parte, antes de
iniciar la aplicacién de la entrevista, el participante
emitid6 los consentimientos informados, la
exploracién al igual que la naturaleza desconocida e
intencionada de su cooperacidn. Ver anexo 2



La informacién obtenida en la entrevista hecha al
trabajador: Yeison Andrés Mosquera Ferro de 29
afos con ¢c:1038801987 Finca la fortuna Municipio
Los Santo Santander, cargo auxiliar pecuario se
analizé cualitativamente. Revisando los datos del
Diagrama de Ishikawa empleado en la metodologia
de investigacidn en este evento no deseado, se hizo
una clasificacién abierta arrojando como resultado:
1- Desconocimiento del instructivo del equipo, no
fue socializado por el fabricante ni el empleador.
2-Falta de atencién y concentracidn en la tarea.
3-No es necesario el acompafiamiento para realizar
lalabor de forma segura.

4-Toma de decisiones sin tener previa autorizacion
5-Tecnologfa obsoleta

6-Falta de seguimiento preventivo a las
herramientas de la finca la fortuna

7-Falta de capacitacién en equipos o herramientas
8-Falta de gestion en las actividades de seguridad y
salud en la finca la fortuna

9- Uso de EPP

10- Toma de conciencia por parte del trabajador al
manipular equipos mecdnicos de corte.

12- No se tiene definido el método de trabajo para
las actividades operativas de la finca la fortuna

11- Carencia de identificacidn de peligros y valoracién
de riesgos en las actividades de la finca la fortuna
13-NO se tiene implementado el sistema de gestion
de seguridad y salud en el trabajo

14- NO asegurar o advertir.

15-Adoptar posicidn insegura

Observacion: La seguridad no estd en las cosas ni en
lo material ni en el ambiente, la seguridad es un
sentimiento humano. Es una emocién que solo se
representa en la persona que practica la prevencion,
para proteger su vida y la de otras personas.

Cada trabajador dentro de sus responsabilidades
debe cumplir con el cuidado integral de su salud, es
de vital importancia el compromiso frente a esta
responsabilidad por parte de estos ya que el
autocuidado es clave para evitar la ocurrencia de
este tipo de eventos.

La importancia del conocimiento de cada trabajador
en el desarrollo de sus labores es clave para evitar la
ocurrencia de accidentes de trabajo, para eso el uso
de los elementos de proteccidén personal por cada
trabajador es indispensable para mitigar el impacto
que pueda llegar a generar una lesién en él. Los EPP
proporcionan una barrera entre un determinado
riesgo y el trabajador.

Por otra parte, es importante garantizar que todos
los trabajadores tengan sus EPP completos de
acuerdo a la labor que realizan.

DIAGRAMA DE ISHIKAWA: TIPO 6M
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Nota: método de investigacion implementado para
el caso de atrapamiento de 4y 5 dedo de MSD por
maquina agricola pica pasto.

Luego de la investigacion desarrollada, mediante el
método Cualitativo, en el accidente presentado al
trabajador Yeison Andrés Mosquera Ferro, en el cual
se vio afectado en su mano derecha, se pueden
plantear las siguientes conclusiones:

Se establece que la causa principal de la ocurrencia
de este accidente es que la Finca la Fortuna, no
cuenta con la implementacién del SG-SST, lo cual
aumenta el riesgo en el que se encuentran sus
empleados, y esto se pudo evidenciar en las
encuestas aplicadas en el desarrollo de esta
investigacion, ya que la percepcidn en general es
que existe un desconocimiento del tema de
prevencién por parte de los empleados, asi como la
carencia de conocimientos del manejo técnico de la
maquinaria, se evidencia asimismo la falta de
capacitacién. Por otra parte, el trabajador cometid
un acto inseguro, ya que, al manipular la maquina,
sin tener la precaucién de apagarla, se expuso a esta
situacion, igualmente se identificd que no hizo uso
de los EPP (Guantes), suministrados para esta labor.
Aunque se identifica también que el empleado en
cuestidon no contaba con la capacitacién requerida
para la manipulacién de esta maquinaria, tal como
se indica al principio de este parrafo, pero el tener la
precaucion de apagar la mdquina, se puede decir
que es de “sentido comudn”.



Igualmente se encuentra que, debido al nivel
educativo de los trabajadores de la Finca, que en su
mayorfa no alcanzé la secundaria, son muy
renuentes a recibir capacitaciones, es por esto que
el dueno de la Finca la Fortuna, no ha dado la debida
importancia a la implementacién del sistema, ya que
para muchos esto genera pérdida de tiempo.
Generalmente estas fincas han pasado de
generacion en generacién y la mayor parte de sus
empleados realizan estas labores de manera
empirica, y por consiguiente, piensan que no es
necesario capacitarse, ya que cuentan con la
experiencia necesaria para el desarrollo de sus
labores.

En cuanto al estado de las maquinarias, se pudo
concluir que las mismas no tienen una hoja de vida
en la cual se garanticen los mantenimientos
preventivos que deban tener de acuerdo a los
aspectos técnicos del fabricante, y esto aumenta el
nivel de riesgo, ya que, al manipular una maquina
defectuosa, se pueden presentar los incidentes,
como en este caso.

Se puede concluir, que es de cardcter urgente la
implementacion del SG-SST, con el apoyo de la ARL
a la cual se encuentran afiliados, en la cual las
capacitaciones al personal, que debe involucrar a
todos los trabajadores de la Finca, es imperativo.
Asimismo, se debe establecer un programa de
revision y mantenimiento a las maquinarias, para
que estén en un éptimo estado.

Se recomienda al duefio de la finca La Fortuna
implementar un sistema de gestién de seguridad y
salud laboral con un profesional capacitado

Se recomienda que la finca La Fortuna cumpla con
los estdndares minimos que establece Ila
normatividad colombiana en la resolucién 0312 de
2019, la cual le aplican los siguientes: asignacion de
persona que realice el sistema de gestion de SST,
afiliacidn al sistema social integral, capacitacion en
SST, evaluaciones  médicas  ocupacionales,
identificacién de peligros; evaluacién y valoracién
de riesgos, medidas de prevencién y control frente
a peligros, riesgos identificados.

A continuacién de desarrolla el plan de intervencidon
propuesta con el objetivo de generar controles y
evitar el riesgo a futuros accidentes ocasionados por
la mala manipulacién de maquina pica pasto.

Acciones Responsa | F1 | M2 | T3 | Fecha

ble

Divulgar la leccién a los trabajadores de | Profesion X | 06/11/2022
la finca La Fortuna para aprender del accidente de | al SST
trabajo ocasionado por mala manipulacion de

maquina pica pasto.

Realizar capacitacion en cuanto a la Profesion X 28/10/2022
importancia de la lectura de el instructivo parala | al SST
manipulacién correcta de maquinaria por parte de

trabajadores.

Capacitacion de autocuidado en cuanto a | Profesion X 28/10/2022
la concentracion que deben tener al momento de al SST

maniobrar cualquier tipo de maquinaria

Realizar registro y control mecanico y Profesion | X 15/11/2022

seguimiento preventivo de equipos y herramientas | al SST

Capacitacion de equipos y herramientas Profesion X 12/10/2022

al SST
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