Problema de investigacion: \ / — \
Nombre de la / Objetivos:

experiencia: ¢como son las prdcticas de comuni- eAnalizar los canales digitales de las gobernaciones para
Précticas de cacion digital de seis gobernaciones || caracterizarlos e identificar si tienen practicas de
comunicacion publica en de Colombia, y de qué manera los Comunicacion publica.

contenidos que estas publicaron eAnalizar los contenidos publicados por las gobernaciones

entornos digitales y su
incidencia en la
consolidacion de una

entre octubre y noviembre de 2019 para identificar: tipos de publicacion, temadticas, frecuencias
evidencian un interés por aplicar la de publicacion, lenguajes textuales y audiovisuales.
comunicacion publica y promover la || ®Analizar las publicaciones de Comunicacion publica para

cultura participativa. ) , .
participacion ciudadana? comprender las perspectivas con que se aborda esta nocion.
Participantes:
Marcela Fernanda
Referentes conceptuales:
Tellez Pedraza y e L
. , , Comunicacion publica: proceso de comunicacion
Stefania Ramirez Ldpez L L ,
entre la administracion publica y los ciudadanos
.. . . Gobernaciones de Colombia
Programa académico: que busca promover didlogo, participacion, deli- o | : .
Comunicacidn Social - beracion y toma de decisiones colectivas. - ! '~ \\
Periodismo Comunicacion digital: por diferentes plataformas Amezonss | WEEEEN | ValledelCauca \
y herramientas, se sumergen diversos actores Cundinamarca  Meta :;ﬁ‘gé'? v%" San
. . s ] rés, Providencia
Grupo de investigacion: que se apropian de estos elementos para sos- y Santa Catalina
Comunicacion tener procesos de comunicacion que permiten la
Estrategica y Creativa \@struccio'n de comunidades digitales. J
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Nombre de la ﬁfoque y dlsenf) m.etodologlco: \
S * Enfoque cualitativo.

experiencia:

Practicas de

comunicacion publica en

entornos digitales y su

incidencia en la

consolidacion de una

* Meétodo: Estudio de caso multiple, descriptivo y
exploratorio.

* Recoleccion de datos: publicaciones en Facebook,
Pdgina web, Twitter, Instagram y YouTube.

* Instrumento: Matriz de sistematizacion de
publicaciones por canal.

cultura participativa. , o o
* Tratamiento y Andlisis de publicaciones de
Participantes: Comunicacién publica: proceso de codificacion de
Marcela Fernanda \la Teoria Fundamentada. /
Tellez Pedraza y -
Stefania Ramirez Ldpez ﬁs ultados/impacto: \
- 4.391 publicaciones caracterizadas.
Programa académico: - Tipos de publicacion mas utilizados: Noticia y
Comunicacion Social - Divulgacion de gestion.
Periodismo - Temas frecuentes: Infraestructura, Cultura, Deporte

y recreacion, Salud, Educacion y Gestion de gobierno.
- 65 publicaciones catalogadas como Com. Publica.

- Destacan Valle y San Andrés y Providencia.

- Hay claridad e iniciativas de C.P pero muy escasy

Grupo de investigacion:
Comunicacion
Estratégica y Creativa
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