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RESUMEN

Es indudable que las universidades realizan
diversas actividades con implicaciones ambien-
tales de amplio rango. Los aspectos ambienta-
les negativos van desde la generacion de resi-
duos, incluidos aquellos peligrosos producidos
en laboratorios y centros médicos, hasta altos
consumos de recursos con graves consecuen-
cias sobre el entorno urbano. Los aspectos
positivos estan relacionados con el desarrollo
de una conciencia en los nuevos profesiona-
les, la investigacion, difusién y aplicacion de
resultados en diferentes dreas ambientales, en
estrecha unidad con la comunidad local y global
donde ejercen una influencia definitiva en la
mejora de la calidad de vida.

En este estudio se hizo una revision de los
Sistemas de Gestion Ambiental SGA, ejecu-
tados en centros de educacién superior, y se
buscd aquellos que cuentan con la validacion
internacional o certificacion. Se compararon y
analizaron para contrastarlos con los contenidos
definidos en las normas ISO 14001: 2001 para
asf establecer los puntos congruentes y elemen-
tos disimiles entre los SGA universitarios y el
contenido de la norma.

Los resultados arrojaron una gran diferencia
en la estructura de los SGA aplicados por las
diferentes universidades, pues hubo casos de
ausencia de definiciones en puntos categéricos,
como la no declaracién de una politica institu-
cional ambiental o |a falta de objetivos y metas
claras de acuerdo con lo estipulado en la norma
IS0 14001.
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ABSTRACT

With no doubt universities carry out several acti-
vities that involve a wide range of environmen-
tal implications. The negative environmental
aspects go from the production of waste, inclu-
ding those created in laboratories and medical
centres which are very dangerous, all the way to
the high consumption of resources and impacts
around the urban area. The positive aspects are
related to the creation of conscience in the new
professionals, research, diffusion and applica-
tion of results in different environmental areas,
and the universities close unity with the local
and global community where they have a defi-
nite influence on the improvement of the quality
of life.

This study made a review of the Environmental
Management Systems (EMS) used in higher
educational institutions, looking for those that
have an international ratification or certifica-
tion. These systems were compared and analy-
zed in order to contrast them with the contents
defined in the ISO 14001:2001 regulations and
in this way, establish the points that were fulfi-
lled, as well as the elements that are not alike
between the EMS from the universities and the
content of the regulation.

The results show a vast difference in the
structure of the SGA applied by the different
universities. We can even find cases in which
there are no definitions in categorical points
such as the no declaration of environmental
institutional policy or the lack of objectives and
clear goals according to what the ISO 14001
regulation stipulates.
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sostenible.

INTRODUCCION

Desde comienzos de la década de los 70 la
sociedad mundial manifest6 una creciente
preocupacion por el deterioro del medio
ambiente. Hitos como la Conferencia de
Estocolmo efectuada en 1972, el Informe de
la Comisién Brundtland publicado en 1987
o la Cumbre de Rio de Janeiro efectuada a
mediados de 1992, empezaron a generar
una preocupacion por la proteccion de los
recursos naturales y el medio ambiente en
diferentes sectores de la sociedad.

En el ano 1996 la Organizacién
Internacional de Normalizacién (ISO), con
sede en Ginebra (Suiza), publicé un grupo
de normas técnicas (ISO 14000), orienta-
das ala ejecucion de un Sistema de Gestion
Ambiental (SGA) y a la responsabilidad
ambiental de los productos o servicios,
aplicables a cualquier institucién o empresa
y que fueran aceptadas mundialmente.

La norma NTC-ISO 14001 “Sistemas
de Administracién Ambiental,
Especificaciones con Guia para Uso” fue
adoptada en Colombia en 1996, afio desde
el cual, empresas con sentido de respon-
sabilidad social y ambiental iniciaron las
tareas de disefio e implantacién del SGA.
A comienzos del ano 2000 se hizo mani-
fiesta la intencién de implementar un
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SGA en algunos centros académicos de
Bogota.

De acuerdo con la Asociacién de
Universidades Lideres en un Futuro
Sostenible, (Association of University
Leaders for a Sustainable Future, ULSF)!,
el concepto de “sostenibilidad” en las uni-
versidades implica que “todas sus activida-
des deben ser ambientalmente favorables,
socialmente justas y econémicamente
viables. Estos conceptos deben englobar el
curriculum, la investigacién y la formacién
de profesionales, para que ellos contribuyan
a un ambiente perdurable y a una sociedad
justa”.

DEFINICION DEL PROBLEMA

La universidad juega un papel fundamental
en el éxito de politicas ambientales y es un
agente clave, junto a los actores politicos y
econémicos, en la garantia del desarrollo
sostenible.

Hay razones importantes para imple-
mentar SGA en las universidades. En
primer lugar, son pequenas sociedades
donde confluyen muy diversas actividades
que se desarrollan en un espacio definido
como “campus’ y prestan igualmente, muy
diversos servicios para la comunidad uni-
versitaria la cual comprende estudiantes,
profesionales, académicos, personal admi-
nistrativo y de servicios.

Estas actividades tienen implicaciones
ambientales de amplio rango, tanto positi-
vas como negativas. Los aspectos ambien-
tales negativos van desde el manejo de
residuos, incluidos los peligrosos genera-
dos en los laboratorios y el centro médico,
altos consumos de recursos como aguay

1 Association of University Leaders for a Sustainable Future -ULFS. <http://www.ulsf.org>. Consulta: 6 julio,

2003.
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energia e impactos en el entorno urbano
donde se ubica la universidad, entre otros.
Los aspectos positivos estdn relaciona-
dos con el desarrollo de una conciencia
ambiental en la comunidad universita-
ria, la investigacién en diferentes areas
ambientales, con el concurso de docentes
especializados para ello; el compromiso
de formar profesionales con una visién
sostenible y la relacion estrecha de estas
instituciones con la comunidad local y
global, atendiendo a las politicas naciona-
les y mundiales.

La certificacion de las universidades bajo
lanorma ISO 14001 genera nuevos caminos
para hacer de estas instituciones una mues-
tra de responsabilidad con su misién en los
procesos educativos del pais.

METODOLOGIA

Se realiz6 una revision bibliogréfica sobre
los SGA implementados en centros de edu-
cacioén superior, particularmente aquellos
que cuentan con la validacién internacio-
nal o certificacién. Esta revisién se ade-
lant6 mediante consultas por internet y, en
la medida de lo posible, mediante consulta
directa con las instituciones.

Se utilizé una matriz para estudiar la
estructura de los SGA consultados, en la
cual se tabul6 el indice de contenidos del
documento maestro de los SGA, y se com-
pararon y analizaron los elementos comu-
nes y diferenciadores.

A su vez, los datos de la comparacién de
los SGA fueron contrastados con los conte-
nidos establecidos en las normas ISO 14001
para determinar los puntos congruentes y
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elementos disimiles entre los SGA y el con-

tenido de la norma.

1.SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL

Existen varias definiciones de SGA. Para el
caso de los SGA de interés para las univer-
sidades y entidades académicas, es conve-
niente partir de la definicién de Ryding? por
la connotacién integradora que establece:
“el conjunto de disposiciones y actuaciones
necesarias que permitan lograr el mante-
nimiento de un capital medioambiental
suficiente para que la calidad de vida de las
personas y el patrimonio natural sean lo
mas elevados posible, todo ello dentro del
complejo sistema de relaciones econdmicas
y sociales que condicionan ese objetivo”.

Dicho en otras palabras, un SGA es una
estructura regulatoria que surge dentro
de una organizacion para la definicién de
politicas, planeaciéon e implementacién de
tareas que conservan, mejoran y protegen
el medio ambiente, y que da como resulta-
dos beneficios tanto dentro como fuera de
la institucién.

El SGA que nos interesa, parte de la ges-
tién empresarial bajo una concepcion sisté-
mica, basada en la descentralizacién empre-
sarial, donde tiene una gran relevancia la
participacién y capacitacion profesional en
el marco de la planificacion estratégica de
la organizacion. Estos sistemas tienen fun-
ciones estrechas con la gestién empresarial
propiamente dicha, donde la orientacién o
misién de la empresa determina el enfoque
del sistema y se entrecruza con los proce-
sos de planificacién estratégicay control de

gestion y operacion de la misma.

2 RYDING S.0. “Environmental management handbook”. Amsterdam IOS Press, 1992. Tomado de: VEGA
MORA, Leonel. Gestién medioambiental. Departamento Nacional de Planeacién. Bogota: TM Editores. 1999.

Pag. 10.
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tales.

De acuerdo con varios autores “la pla-
nificacién estratégica es el proceso de
formulacion y revision de estrategias que
permitan el cumplimiento adecuado de
los objetivos generados a partir de la poli-
tica general de una organizacién™. Este
proceso, bajo la vision sistémica, conlleva
a aplicar controles de gestién y operacion,
lo cual significa observar en la realidad la
forma como se adapta y modifica lo pla-
nificado para poder corregir o cambiar la
trayectoria propuesta. Tales procesos de
control o seguimiento incluyen el anélisis
de los recursos y el control de la informa-
ci6én para poder mantener bajo observacién
el proceso operativo; estos a su vez son pro-
cesos que retroalimentan la gestion de la
organizacion.

En este marco se desarrollan los SGA
cuyo objetivo se centra en comprobar el
cumplimiento de la normativa medio-
ambiental y definir las responsabilidades
sociales y econémicas de la organizacién.
En el cumplimiento de este amplio obje-
tivo, las organizaciones privadas y publi-
cas de todos los sectores han emprendido
diferentes caminos para establecer y
poner en practica una gestiéon responsa-
ble y ambientalmente sostenible. Desde
los anos setenta, paises como Estados
Unidos, Holanda, Reino Unido vienen
desarrollando sus propias metodologias,
conocidas inicialmente como “audito-
rias ambientales”, para afrontar el reto
del manejo sostenible y a partir de los
anos 90 los institutos de normalizacién y
estandarizacién nacionales emprendieron
proyectos para desarrollar las normas de
certificacién de la gestion y las auditorias
medioambientales.

Actualmente, el modelo mds genera-
lizado para SGA es la norma ISO 14001,
que estandariza las normas desarrolladas
en los anos 90 aprobada en 1996 y que se
convirtié en muy poco tiempo en la norma
con mayor trascendencia global por sus
implicaciones dentro de la cultura organi-
zacional en la industria de todo el mundo.
La norma ISO 14001 busca armonizar el
funcionamiento de las organizaciones alre-
dedor del globo con su comportamiento
ambiental. ISO 14000 es el nombre gené-
rico de las normas para la gestién ambien-
tal, pero es ISO 14001 la norma que mide la
conformidad del SGA de una organizacién
con los requisitos especificos y es la tinica
norma de la serie ISO 14000 en la que una
organizacién busca certificarse. El obje-
tivo de las normas ISO 14000 es dar a una
organizacién un esquema para manejar sus
aspectos ambientales.

Su diseno parte del andlisis de normas
previas existentes, de gran aceptacién y
eficacia demostrada; como la norma brita-
nica BS 7750 y las normas de la comunidad
europea EMAS (Eco-Management and
Audit Scheme) de las cuales fueron asimila-
das su estructura, principios funcionales y
procedimientos de verificacién de précticas
de gestién ambiental por terceras partes,
tendientes a garantizar la congruencia de
las précticas de control con los objetivos y
metas establecidas por la organizacion.

El caracter genérico de la norma hace
que ésta pueda ser adoptada por cualquier
tipo de organizacion, de cualquier tamano
en cualquier parte del mundo; obedeciendo
con esto a las demandas de una poblacién
global cada vez mds sensible a los cambios
del medio ambiente y deseosa de organiza-

3 VEGA MORA, Leonel (1999). Gestién Ambiental, Bogota: Tercer mundo, pag. 56.
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ciones cuyos productos y servicios ofrezcan
garantias con respecto a su compromiso
con la preservacién del bienestar ambien-
tal global.

La gestién ambiental tal como fue con-
cebida por ISO, no se limita al manejo
adecuado de residuos o a la prevencién de
impactos negativos que puedan ocasionar
el proceso productivo o administrativo de
una empresa en particular y extiende sus
alcances hacia la relacién con el usuario
final de los productos y/o servicios de una
organizacién; incluso se ha involucrado a
la comunidad en general. Al presente se
maneja la versién ISO 14001:2004.

1.1. IMPLEMENTACIGN DE UN SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL

En particular un sistema de gestién ambien-
tal contiene cuatro partes fundamentales:
la politica y la planificacion, la operacién,
el seguimiento y el mejoramiento del des-
empefio ambiental.

Para iniciar el proceso de implementa-
ci6n del sistema de gestidn, la direccién de
la organizacién debe identificar y asignar
los recursos adecuados y crear una estruc-
tura de personal para planificar y dirigir el
proceso de implementacién.

El representante de la direccién serd el
encargado de mantener el funcionamiento
del SGA e informar a los demds miembros
de nivel superior acerca de los avances en la
implementacion, identificar recursos y per-
sonal disponible, desarrollar procedimien-
tosy seguir la pista de los costos y beneficios
derivados del SGA.

La implementacién del SGA demanda
capacitacion a todos los miembros de la
organizacion acerca de los efectos que tiene
el trabajo que desarrollan sobre el medio

ambiente.
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La norma ISO 14001 requiere documen-
tacién. Basicamente, solicita que la organiza-
cién documente -mediante procedimientos,
manuales, instrucciones de trabajo, procesos
y otros registros- una imagen clara del SGA
de su instalacion y el grado de afinidad de
éste con los planteamientos de la norma ISO
14001. La documentacion es critica ya que
ofrece evidencias objetivas sobre el estado del
SGA dela organizacion. Esta documentacion
debe estar almacenada en un archivo que
contenga ademas registros sobre permisos de
autoridades ambientales, control ambiental,
calibracién de equipos y otros registros que
proporcionen evidencia del estado del SGA.

1.2. REQUISITOS DEL SISTEMA IS0 14000

Los requisitos para establecer un SGA son:

1. Definir la politica ambiental apropiada
a la naturaleza del negocio, que sirve
como referente para la definicién de
los objetivos y metas ambientales de la
organizacién disponible al publico.

2. Planificar estableciendo y manteniendo
procedimientos para la identificacién
de aspectos ambientales de las activi-
dades, productos y servicios de la orga-
nizacién que puedan ser controlados o
causar un impacto importante al medio
ambiente.

3. Definir los objetivos y metas ambien-
tales documentadas en cada nivel de la
organizacion, objetivos consistentes con
la politica de calidad y los compromisos
de minimizacién de la contaminacién.

4. Establecer los programas de gestiéon
ambiental para garantizar el cumpli-
miento de los objetivos y metas ambien-
tales de la organizacién, designando
funciones, responsabilidades especifi-
cas para cada nivel de la organizacion, y
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definir un tiempo y recursos necesarios
para la consecucién de cada objetivo.

5. Una vez definidos los programas de ges-
tién ambiental, se implementan y operan
conforme con la estructura y responsabi-
lidades definidas. Esto incluye definir los
procedimientos para la comunicacién y
difusion del SGA, la documentacion del
sistema y control de documentos.

6. Identificar las acciones asociadas con
impactos ambientales para asegurar
que se lleven a cabo bajo condiciones
especificas, es decir, ejercer el control
operativo estableciendo y manteniendo
procedimientos especificos, detallando
criterios operativos, incluso compras y
contrataciones, y preparando las activi-
dades y programas de emergencia.

7. Unavez puesto en marcha el SGA es nece-
sario generar los procedimientos para
controlar y medir cualquier desviacién
de los objetivos y metas de la organiza-
cién, no sélo de las operaciones y activi-
dades, sino también del funcionamiento
delos equipos. Este proceso permite eva-
luar periédicamente el cumplimiento de
las regulaciones ambientales que afectan
ala organizacion.

8. Cuando haya lugar, es necesario tomar
acciones correctivas y preventivas defi-
nidas previamente. Las acciones correc-
tivas y preventivas deben ser apropia-
das a la magnitud del problema y a su
impacto ambiental. Cualquier cambio
implementado como resultado de las
acciones correctivas o preventivas debe
ser registrado en los procedimientos
documentados.

9. Establecer y mantener procedimientos

para la identificacién, mantenimiento y
eliminacion de los registros ambientales
(incluyendo registros de capacitacién,
resultados de auditorias y revisiones).

10. Hacer auditorias periddicas del SGA
para determinar si estd o no conforme
con los requerimientos de la norma
y si ha sido o no debidamente imple-
mentado y mantenido. Los resultados
de la auditoria deben ser comunicados
ala direccién para revisiones periédi-
cas.

11. Finalmente, es necesario que la alta
direccién revise el SGA para garantizar
su eficacia, con el fin de identificar las
posibles oportunidades de mejora con-
tinua del sistema en sus politicas, obje-
tivos y metas de la organizacion.

2. SISTEMAS DE GESTION AMBIENTAL EN UNIVERSIDADES
Las universidades introdujeron aspectos
medioambientales en su esquema de ges-
tién a partir de los anos sesenta. Las expe-
riencias iniciales surgieron en los Estados
Unidos, simultdneamente con las prime-
ras promociones de profesionales en cien-
cias ambientales, las que se extendieron a
lo largo de los afios setenta; y en los afios
ochenta empiezan a desarrollarse politicas
mas especificas como la gestion de resi-
duos y la eficiencia energética. Durante la
década de los noventa se desarrollan poli-
ticas ambientales de gestion global, que
abarcan todos los dmbitos de la institu-
cién, como puede ser el Campus Ecology
de la University of Wisconsin at Madison*
o el Brown is Green, de la Universidad de
Brown?.

Esta dindmica de gestiéon ambiental

4 Ver: http://www.fpm.wisc.edu/campusecology/
Ver: University of Brown. “Brown is green. Introduction and program information” <http://www.brown.

edu/Departments/Brown_Is_Green/> (Consulta: 10 junio, 2003).
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en las universidades dio lugar a la crea-
cién de la Organizacién Internacional de
Universidades por el Desarrollo Sostenible
y el Medio Ambiente, O1unsma®, que se
constituy6 en San José de Costa Rica en
1995. Esta organizacién, que actiia como
una red de instituciones universitarias,
tiene como objetivo el desarrollo de pro-
gramas y de docentes e investigadores en el
campo del medio ambiente y del desarrollo
sostenible.

La universidad de Harvard en Massa-
chussets’, es de las primeras universidades
en involucrar los impactos ambientales en la
politica de la institucion. Otras instituciones
han desarrollado campanas de sensibiliza-
ci6n ambiental dirigidas tanto alos alumnos
como al personal académico, administrativo
y de servicios. Es el caso de las Universidades
Politécnica de Catalufia®, cuya campana se
enmarca en su Plan de Medio Ambiente, o la
Universidad de Michigan®, con la campana
Waste Management and Recycling

Elproyecto Ecocampus de la Universidad
Auténoma de Madrid!?, ademads de traba-
jar con la comunicacién y sensibilizacién
ambiental, ha promovido la participacién
activa de toda la comunidad universitaria
en distintos proyectos medioambienta-
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les y el control de la calidad ambiental del
campus universitario.

Recientemente las experiencias de ges-
tién ambiental se han extendido a dis-
tintas instituciones universitarias con
el desarrollo de planes de accién que se
controlan y evaldan mediante un sistema
de indicadores que abarcan los distin-
tos dmbitos de la institucién. Dentro de
ellas se destaca la Agenda Ambiental de la
Universidad de Edimburgo!!, Ecocampus
de la Universidad de Tampere Yliopisto!?
en Finlandia, la Oficina Verde de la
Universidad Politécnica de Valencia'3 y el
Plan de Medio Ambiente de la Universidad
Politécnica de Catalufial.

A la fecha, se calcula que cerca de 140
universidades han incorporado politicas
ambientales para la administracion y ges-
tién académica. Dentro de las universidades
que han adoptado compromisos o politicas
ambientales para el desarrollo sostenible,
diez han sido certificados con ISO 14001,
como es el caso de la Universidad de la
Organizacién de las Naciones Unidas en
Tokio.

Recientemente, algunas universida-
des espafiolas han emprendido procesos
para certificar sus programas de gestion

6 Web oficial de la Asociacion Internacional de Universidades por el desarrollo sostenible y el medio ambi-
ente. OIUDSMA. 2002. <http://www.ugr.es/~oiudsma/Welcome.htm> (Consulta: 10 junio, 2003).

7 Harvard University. Center for the environment gateway to Harvard University’s environmental education
research and outreach enterprise. <http://environment.harvard.edu> (Consulta: 10 junio 2003).

8 Universidad Politécnica de Cataluna. Fem un gest d’estalvi. <http://www.upc.es/campus/energia/>.

(Consulta: 10 junio, 2003).

9  University of Michigan. Waste Management Services. 2003. <http://www.plant.bf.umich.edu/grounds/

recycle/ (Consulta: 10 junio, 2003)

10 Universidad Auténoma de Madrid. Oficina Ecocampus. Ambientacién de la UAM. <http://www.uam.es/
servicios/ecocampus/especifica/> (Consulta: 10 Junio, 2003).

11 University of Edinburgh. The agenda for the environment. The University of Edinburgh environmental
policy statement 1990. <http://www.cecs.ed.ac.uk/greeninfo/>. (Consulta: 10 Junio, 2003).

12 University of Tampere. Ecocampus at the University of Tampere. Ecocampus project. 2001. <http://www.
uta.fi/projektit/ekokampus/> (Consulta: 10 Junio, 2003).

13 Universidad de Valencia. Oficina Verde. <http://www.upv.es/ofiverde/>. (Consulta: 6 Junio, 2003).

14 Universidad Politécnica de Catalufia. 2n pla de Medi Ambient (2002) http://www.upc.edu/es/

POLIANTEA

Se calcula que

cerca de 140

universidades
han incorporado

politicas
ambientales
parala

administracién

y gestion
académica.

27



28

ambiental. Es el caso de la Universidad de
Granada que ha implantado en todos sus
centros e instalaciones, un SGA, aplicando
las directrices marcadas por la norma EN-
UNEISO 14001, asf como un plan de mini-
mizacién de residuos con el fin de reducir el
impacto quelalabor docente, investigadora
y administrativa produce sobre el medio
ambiente.

En América Latina uno de los ejemplos
destacables es el Programa Universitario
de Medio Ambiente -Pumals- de la
Universidad Nacional Auténoma de
México, UNAM, cuya misién es apoyar,
promover, coordinar e impulsar activi-
dades orientadas a investigar y a difundir
una cultura en torno al medio ambiente.
El Puma atiende la formacién de recursos
humanos en el area ambiental, la cual, por
su cardcter multidisciplinario, no encuentra
cabida en las facultades y escuelas tradicio-
nales; difunde el conocimiento mediante
el ofrecimiento de cursos de actualizacién,
y la publicacién de libros sobre el tema.
Igualmente, busca vincular distintos sec-
tores de la sociedad con la UNaM y entre si.

En Colombia, la Pontificia Universidad
Javeriana'¢ ha establecido una poli-
tica ambiental coherente con su mision.
Actualmente, con el propdésito de iniciar
el proceso de consolidacién de la politica
ambiental apoyada en un SGA, la univer-
sidad ha propuesto un proyecto de investi-
gacion, que sirve de base para la consolida-

ci6én del sistema y, por consiguiente, para el
seguimiento de la politica.

La Universidad Externado de Colombia,
por medio de la Facultad de Finanzas,
Gobierno y Relaciones Internacionales,
cred en el ano 2000 el programa de reci-
claje “Génesis”, para el manejo responsable
de los residuos sélidos.

Asimismo, otras universidades como
la Nacional de Colombia realizaron entre
otros estudios, un proyecto de investiga-
cién sobre las representaciones sociales y
mapas mentales del campus universita-
rio'”. La Universidad del Valle, EaF1T, y la
Universidad Jorge Tadeo Lozano, adelantan
diagnésticos ambientales en sus campus
con distintos objetivos. Muchas iniciativas
universitarias se basan en catedras parala
formacién ambiental las cuales en su mayo-
ria son de cardcter electivo.

A continuacién se hace un resumen
de los programas de gestion ambiental de
algunas de las universidades anteriormente
mencionadas.

21 UNIVERSIDAD DELAS NACIONES UNIDAS—TOKYQ18

La Universidad de las Naciones Unidas
(Unv), con sede en Tokio, inicid su proceso
de certificacién ISO 14001 en mayo de 1999
y la obtuvo oficialmente en enero del 2001.
La certificacion fue otorgada por parte dela
Asociacién Japonesa de Estandarizacion!®
al Centro de Unu, al Instituto de Estudios
Avanzados y al Centro de Informacién

15 Universidad Auténoma de México. Presentacién del programa universitario de Medio Ambiente. <http://
dragon.dgsca.unam.mx/puma/html/ presentacion.html> (Consulta: 10 Junio, 2003).

16 Pontifica Universidad Javeriana. Sistema de Gestién Ambiental. <http://www.javeriana.edu.co/ Facultades/
fear/institutos/inicio.htm> (Consulta: 10 Junio, 2003).

17 BERMUDEZ G. Olga el al. Representaciones sociales y mapas mentales del campus universitario. Bogotd:
Universidad Nacional de Colombia, noviembre, 2004.

18 Tomado de http://www.unu.edu/iso14001/UNU-initiative.html. Diferentes documentos. Fecha de consulta

6 de julio de 2004.
19 Numero de registro JSAE 326.
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sobre el Medio Ambiente Mundial de

Tokio. Es el primer organismo de las

Naciones Unidas que recibe la certificacién

ISO14001 y la quinta institucién académica

que la obtiene en el Japon.

La aplicacién de la norma ISO14001 en
la Unu ha repercutido positivamente en lo
que respecta a la preparacion para situacio-
nes de emergencia y las reducciones regis-
tradas en el consumo de energia y recursos,
junto a economias conexas, asi como a una
mayor conciencia de todo el personal res-
pecto del medio ambiente.

La politica ambiental titulada “Going
for Green” del Centro de Unu pretende
contribuir al establecimiento de practicas
laborales y lugares de trabajo ambiental-
mente sostenibles en la comunidad mun-
dial y local. La politica ambiental establece
cuatro objetivos para el logro del mejora-
miento continuo del desempefio ambiental
universitario y la prevencién de la conta-
minacion.

1) Enverdecer las practicas laborales, es
decir, cumplir con toda la legislacién y
regulaciones ambientales aplicables y
con otros requerimientos que la UNU
suscriba, incluyendo consideraciones
ambientales en las practicas de mejora-
miento de la universidad, reutilizando,
reduciendo, reciclando los materiales
comprados, ahorrando energia y redu-
ciendo los consumos de agua.

2

~

Enverdecer el sitio de trabajo, mejorando
la calidad del ambiente de trabajo en los
edificios en Tokio (calidad interna del
aire, calidad del agua potable, desechos,
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iluminacion, salud y seguridad, etc.).

3) Contribuir con la comunidad global,
involucrandose en investigacion, grupos
de trabajo, transferencia de conocimiento
y generacion de proyectos que contribu-
yan a la sostenibilidad ambiental?°.

4) Colaborar con la comunidad local,
participando como vecino responsa-
ble en alternativas locales de mejora-
miento ambiental y organizando even-
tos (como el Dia Mundial del Medio
Ambiente) para incrementar la con-
ciencia sobre problemas ambientales.

(VER GRAFICA 1)

Los objetivos planteados en esta politica
se adaptan a través de un plan que contiene
objetivos y metas medibles y monitoreo,
revisién, autoandlisis y analisis de desem-
pefio. Incluye acciones correctivas y plantea
un didlogo abierto sobre cémo mejorar el
desempeno ambiental y el sistema de ges-
tién ambiental de la universidad con todo
el personal.

2.2.UNIVERSIDAD DEBROWN —ESTADOS UNIDOS

La universidad ha adoptado la iniciativa
Brown Is Green para facilitar la conserva-
cién de recursos, estrategias de reduccién
de residuos e incrementar el conocimiento
de los diferentes aspectos ambientales del
campus.

La Universidad de Brown, desde 1990,
se comprometié a promover el manejo
ambiental de su campus y establecié una
politica ambiental para la conservacién
de los recursos ambientales. Esta politica

20. En el ano 2000 coordinaba alrededor de 30 proyectos relacionados con el medio ambiente mediante una
red mundial de centros de investigacién y capacitacion, en particular trabajos sobre el cambio climético y
la ordenaci6én del medio ambiente mundial, la explotacién de la tierra y los recursos naturales y la conser-
vacion del agua, asi como el desarrollo urbano e industrial sostenible.
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se llama Brown Is Green y es un esfuerzo
cooperativo entre todos los departamen-
tos de la universidad, el profesorado, los
empleados, los estudiantes y las facultades.

Brown Is Green es un programa edu-
cativo y de apoyo a partir de la alianza
entre los esfuerzos de investigacion y edu-
cacion de los estudiantes con las oficinas
administrativas. Punto fundamental para
desplegar los programas para reducir los
riesgos ambientales del funcionamiento de
la universidad.

Brown is Green tiene los siguientes pro-
gramas:

1. Programa de eficiencia energética.
Busca alternativas de diseno y uso de
energia con bajo consumo para areas
como control de microclima, ilumi-
nacién y transporte, en conjunto con
centros de investigacién especializados
estatales y propios relacionados con las
facultades de ciencias e ingenierfia.

POLIANTEA

2. Disefo de edificios. Su objetivo es el
disefo, construccién y renovacion de
estructuras y edificios de arquitectura
ambientalmente responsable y busca
minimizar el impacto ambiental en los
procesos de construccién y durante el
ciclo de vida de dichas obras. Las acti-
vidades incluyen el disefio e implemen-
tacion de estrategias para el ahorro de
energia y el uso de materiales no conta-
minantes. Se cuenta para ello con bases
de datos sobre disefio verde, nuevos
materiales, sistemas alternativos para
el control de microclimas y sistemas de
diseno para iluminacién de interiores.

3. Recuperacién de recursos (reciclaje).
En conjunto con el Consejo Nacional
para el Reciclaje, se disenan campanas
de capacitacién y recoleccién de articu-
los reciclables en los diferentes espacios
del campus, asi como un sistema para el
reciclaje de orgdnicos dentro de la orga-

nizacién.



4. Programa de conservacién de agua.
Dentro de este programa son identifica-
bles los sistemas de flujo controlado de
agua, el redisefio de sistemas de calefac-
ciény enfriamiento para bajos consumos,
ademds de las actividades rutinarias de
auditoria para detectar oportunamente
desviaciones en los programas estableci-
dos. Los estudiantes en asocio con autori-
dades locales, investigan oportunidades
para dar una solucién mds ambiental al
manejo de aguas negras. Los estudios
preliminares sugieren ahorros potencia-
les de aproximadamente 120 millones de
galones de agua anualmente y ahorros
por cerca de $300.000 délares.

5. Programa de transportes. Junto con las
autoridades se han desarrollado pro-
gramas para evitar el uso individual
de vehiculos buscando asi disminuir
la presién sobre dreas de parqueo, la
contaminacién ambiental y la con-
gestion de trafico en el campus. Para
lograr esto se han desarrollado rutas
de transito eficiente dentro del campus,
sistemas internos de transporte masivo
y uso eficiente de sistemas alternativos
de combustible. Partiendo de medicio-
nes sobre el recorrido efectuado por los
miembros de la institucién, se deter-
mina el nivel de uso de combustibles
por persona por vehiculo y el nivel de
emisiones.

6. Paisaje y comidas. Existe una base de
datos sobre los programas universita-
rios de agricultura orgdnica.

7. Calidad ambiental interna y salud. Este
programa tiene como principal activi-
dad la compilacién de los requerimien-
tos por cumplir dentro del campus
para garantizar el bienestar ambiental
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interno, seguridad y salud ocupacional.
Esta relacionado con las actividades del
Curso 55, en el que se imparte informa-
cién sobre principios basicos de toxico-
logia, carcinogénesis, epidemiologia,
salud publica, percepcion, medicién y
manejo de riesgos, ademads de investi-
gaciones sobre tabaquismo y calidad
ambiental en ambientes cerrados.

8. Curso de actividad ambiental institu-
cional. En este curso que se ofrece como
materia lectiva, se brinda informaciéon
y capacitacion sobre produccién y con-
sumo de alimentos, eficiencia eléctrica
y calentamiento global, compostaje,
construccién, energia y disefio, calidad
ambiental de espacios interiores, sis-
temas de transporte, energias alterna-
tivas, calidad de agua y conservacion,
reciclaje y manejo de desechos.

2.3 UNIVERSIDAD DETAMPERE - FINLANDIA

El proyecto Ecocampus se inicié en la
Universidad de Tampere en 1996. La idea
del proyecto se gest6 en 1995, cuando un
pequeiio grupo de estudiantes activos en
cuestiones ambientales empezaron un plan
para estudiar cémo la universidad podria
reducir sus impactos negativos ambienta-
les que ocasionaba. El proyecto tomé gran
relevancia en 1996 cuando el Ministerio de
Educacién solicité a todas las universidades
finlandesas desarrollar e implementar un
plan de desarrollo sostenible.

La politica ambiental de la universidad
establece principios de desarrollo sostenible
y el plan de accién cubre todos los aspectos
de la universidad: educacion, investiga-
cién, administracioén y en concreto todos
los impactos ambientales que la actividad
cotidiana de la universidad causa.

POLIANTEA
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En la primera puesta del proyecto
Ecocampus, los estudiantes participan-
tes evaluaron los impactos ambientales
de ocho diferentes departamentos de
dicha Universidad. Esta informacion fue
consignada en un reporte ambiental, el
cual dio lugar a la politica ambiental de
la universidad. En 1997 cada departa-
mento nombré una persona encargada de
implementar estos principios ambienta-
les. El mismo afio se produjo la matriz de
impactos.

© OBJETIVOS DELAPOLITICA AMBIENTAL INSTITUCIONAL

La Universidad de Tampere implementa
los principios de proteccién y desarrollo
sostenible en todas las dreas de sus ope-
raciones: en enseflanza, investigacion,
y en las actividades diarias de soporte y
servicios. Adicionalmente, la universi-
dad provee informacién sobre asuntos
ambientales y sobre los resultados logra-
dos por grupos de personal asi como por
sus estudiantes.

La universidad fomenta la cooperacién
ambiental entre sus departamentos a través
de la educacién y la investigacion y apoya
y desarrolla cooperacion en investigaciéon
ambiental y educacién local, regional,
nacional e internacional.

Las responsabilidades y los responsa-
bles ambientales estdn claramente indica-
dos dentro de la estructura organizacional
de la universidad. Las responsabilidades
ambientales estdn definidas en el sistema
de aseguramiento de calidad y en otros sis-
temas de gestion presentes.

Dentro del los programas y para ase-
gurar la ejecucion del sistema de gestion
ambiental esta universidad ofrece educa-
cién ambiental para estudiantes: La uni-
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versidad y sus diferentes departamentos
incorporan el aspecto ambiental y los
principios de desarrollo sostenible en
todas sus actividades educativas tan pro-
fundamente como sea posible. El objetivo
es dar a los estudiantes, al momento de su
grado, por lo menos conocimientos esen-
ciales de asuntos ambientales globales, y
capacitarlos para realizar sus actividades
profesionales tanto como las de tiempo
libre de una manera ambientalmente res-
ponsable. En el sistema de universidad
a distancia, asi como el Instituto para
Estudios de Extensién desarrollan pro-
gramas similares.

Entrenamiento ambiental para perso-
nal: La universidad realiza entrenamiento
para todos sus miembros con el objeto
de que se pueda hacer control contable
ambiental de todas sus actividades tanto
laborales como de esparcimiento. El per-
sonal académico puede educarse con el
objeto de lograr su propio conocimiento
sobre asuntos ambientales, e implementar
en sus clases la calidad ambiental.

© (BJETIVOS PARALOS SERVICIOS DE SOPORTE Y OPERACIONES

Adquisicién de materiales y desechos: La
universidad establece objetivos de reduc-
cién de consumo de materiales y de gene-
racion de desechos en todas las dreas de la
organizacion. Los residuos resultantes son
estudiados y reciclados tan efectivamente
como sea posible y los materiales que pro-
ducen desechos peligrosos serdn sustitui-
dos por otros materiales. La universidad
se esforzard en lograr estos objetivos rea-
lizando estudios de ciclo de vida, redu-
ciendo consumos, y procurando mate-
riales durables, de ficil mantenimiento
y reciclables. La cantidad de materiales



y basuras debera ser permanentemente
monitoreada.

Ahorrando energia y agua: La uni-
versidad reducird los consumos de agua
y energia en todas las formas econdémica
y técnicamente posibles, incluyendo la
adaptacién de modernos sistemas, nueva
tecnologia. Adicionalmente, la universi-
dad aspira a influir la actitud puablicay
los patrones de comportamiento diarios
de su poblacién par estos fines. Los con-
sumos de agua y energia serdn también
permanentemente monitoreados.

Transporte al trabajo y otras nece-
sidades de transporte: La universidad
espera operar de manera tal que los
requerimientos de transporte sean reali-
zados de manera ambiental, y mediante
su reduccién. La compra de unidades de
transporte debera hacerse asegurando
que su impacto ambiental sea el minimo
posible durante el ciclo de vida de estas
unidades.

Operacidén de restaurantes: la universi-
dad propende porque la operacién de los
restaurantes sea proambiental en su tota-
lidad, y que sean estos servicios provee-
dores de comidas saludables y ambiental-
mente amigables, asi como sus productos
organicos.

Las iniciativas y medidas de diferentes
unidades de la universidad son monitorea-
das para lograr los objetivos ambientales
de la politica institucional y la coordina-
cidn es critica para evitar la duplicaciéon de
esfuerzos. Los objetivos son revisados; a
intervalos regulares se especifica la meto-
dologia para hacer el seguimiento y la
revisién de los objetivos del programa en
asocio con la administracién de la univer-

—>MEDIO AMBIENTE

sidad. En todos los departamentos y uni-
dades de la universidad los objetivos del
programa ambiental se aplican en educa-
cién, investigacién y reduccién de impac-
tos ambientales de la universidad en sus
actividades diarias.

24, UNIVERSIDAD DEHARVARD “INICIATIVA CAMPUS VERDE (HGCI)"

La iniciativa Harvard Green Campus es
un esfuerzo de colaboracién entre las
facultades, administradores, personal

y estudiantes para disefiar un plan para

reducir el impacto ambiental de la ope-

racion del campus y promover el medio
ambiente sostenible.

En 1999, el comité Harvard University
Committee on the Environment (Huck)
designé un comité intra facultades para
dirigir los cambios en las operaciones
ambientalmente sostenibles del campus.

El objetivo principal es analizar las
practicas convencionales de la universidad,
sus resultados en el consumo de recursos
y generacién de contaminacion, en labores
de disefio y construccién, construccién 'y
renovacion, transporte, procedimientos
de compra, labores de mantenimiento y
comportamiento de la comunidad univer-
sitaria. El objetivo es garantizar que la uni-
versidad asegure y mantenga su posicién de
liderazgo en el cumplimiento de sus com-
promisos ambientales dentro del contexto
de la consecucién de sus demds objetivos
organizacionales.

Los programas son:

1. Fondo de préstamos ambientales?!.
Provee incentivos financieros para la
investigacion sobre practicas de con-
servacion efectivas y econdmicamente
beneficiosas. El fondo se establecié en

21 Green Campus Loan Fund (GCLF).
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julio del 2001, con siete proyectos e ini-
ciativas de diferentes departamentos y
facultades.

2. Intercambio de las mejores practicas.
Foros estudiantiles en donde se expo-
nen ideas innovadoras que ejemplifican
la excelencia de la gestion ambiental en
Harvard.

3. Programa de planeacién y evalua-
cién de edificaciones sostenibles en
Harvard. Tiene como propésito esti-
mular los desarrollos de construccio-
nes ptimas, de eficiencia financiera,
estéticas y ambientalmente amables.

4. Pédgina web Harvard Green Campus.
Consiste en el disefio de un portal con
informacién para la divulgacién del
programa Campus Verde.

5. Inventario de gases de invernadero.
Monitoreo de las emisiones de gases de
tipo invernadero generadas en las acti-
vidades rutinarias de funcionamiento
de la universidad.

6. Servicios de operaciones de la universi-
dad y programa de ahorro de energia.
Destinado a ser un proveedor de solu-
ciones para el ahorro de energia.

7. Programa de mejoramiento en consu-
mos de energia en computadores. Un
programa de ahorro de energia para
uso de soluciones informéticas en las
facultades de ciencias y artes, y proce-
dimientos y criterios de compra.

8. Sistema de participacién de estudiantes.
Programa de investigacién con asistencia
de profesores para desarrollo e innova-
cién a cargo de varias facultades.

9. Iniciativa de Campus Verde de
Longwood. Para el disefio de activida-
des de desarrollo sostenible con eficien-
cia en costosy calidad en programas de
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educacion en el campus de la escuela de

medicina.

2.5 PONTIFICIA UNIVERSIDAD JAVERIANA-COLOMBIA

La Pontificia Universidad Javeriana dentro
de los planteamientos de su misién uni-
versitaria, se ha comprometido con la
solucién a problemas derivados del uso
irracional de los recursos naturales y del
medio ambiente que incluye el propio
campus de la universidad en dicho pro-
posito, dado que al confrontar las carac-
teristicas de la vida universitaria con la
mision de la universidad, las relaciones de
las personas que conforman la comunidad
javeriana con su entorno vital, necesitan
crear relaciones sostenibles.

En el contexto de su misién y en su
compromiso con el desarrollo sostenible,
adopta una politica ambiental en el manejo
y administracién de la universidad. Esta
politica fomenta en la comunidad univer-
sitaria una cultura ambiental responsa-
ble que se traduce en acciones coherentes
dentro y fuera del campus. Para ello, for-
talece su participacion en el desarrollo de
planes, programas y proyectos para respon-
der a los desafios ambientales.

Con base en esto ha disenado el Sistema
de Gestién Ambiental con el fin de definir
cambios administrativos generadores de
beneficios ambientales para la universidad
y que, adicionalmente, reflejen un mejor
desempefio econémico y redunden en la
creacion de una cultura ambientalmente
responsable traducida en acciones cohe-
rentes dentro y fuera del campus, comple-
mentando asi la formacién integral de la
comunidad javeriana.

La estructura propuesta para el Sistema
de Gestién Ambiental de la Pontificia



Universidad Javeriana se ha basado en los
planteamientos de la NTC-ISO 14001. A
continuacion, se presentan los componen-
tes de la estructura que se ha propuesto.

PROGRAMASY PROYECTOS

1. Programa de educacién ambiental como
dimensién o formacién ambiental, que
hace referencia al estudio de las rela-
ciones existentes entre la sociedad y la
base ecosistémica de sustentacion, con-
sidera lo ambiental como un problema
inherente a las actividades productivas.
Como proceso formativo, busca que
las personas conozcan, comprendan y
asuman sus responsabilidades con la
problemética ambiental existente, tanto
en la generacién como en la superacion,
a través de la formacion de actitudes,
valores y conciencia al respecto.

2. Programa de residuos sé6lidos. Busca
promover iniciativas conducentes a
realizar un manejo integral de los resi-
duos sélidos en el campus universita-
rio. Incluye el diagndstico de la situa-
cién actual del manejo de los residuos
s6lidos, realiza experiencias piloto de
manejo eficiente de residuos sélidos en
diversos escenarios del campus, propone
alternativas de manejo de estos residuos
ala direccién de recursos fisicos y pro-
pende por una cultura ambiental en el
manejo de los residuos sélidos por parte
de la comunidad universitaria.

3. Programa de agua. Este programa pre-
tende mejorar el uso y el manejo del
recurso agua dentro de las instalaciones
de la universidad. Para esto se diagnos-
tican los problemas de degradacion
ambiental en lo referente a uso, manejo
y aprovechamiento del agua potable,

—>MEDIO AMBIENTE

agualluvia y aguas residuales dentro del
campus de la universidad, para identifi-
car los puntos que representen mayores
niveles de desperdicio del recurso y los
puntos que representen las descargas
mas significativas y/o contaminantes a
la red de alcantarillado de la ciudad.

. Programa de aire y ruido. El programa

de aire y ruido, pretende cuantificar la
emision de contaminantes atmosféricos
y niveles de presion sonora, provenientes
tanto de fuentes moéviles como de fuen-
tes fijas, para, de esta manera, evaluar su
efecto sobre la salud de las personas, los
recursos naturales y las propiedades, y
proponer medidas de mitigacién y con-
trol de dichas emisiones.

. Programa de indicadores de calidad y de

gestion ambiental. Consecuentemente
con el trabajo que viene realizando el
Ministerio del Medio Ambiente, se reco-
noce la necesidad de contar con indi-
cadores de calidad ambiental, vélidos y
confiables, que permitan racionalizar y
cualificar las decisiones que toman como
entidades de gestién y planificacion.

. Programa comportamiento ambiental

del espacio construido. El programa
tiene como objetivo elaborar propuestas
de solucién de los impactos generados
en el ambiente interior de las edificacio-

nes del campus universitario.

. Programa de energia. Este programa

pretende mejorar el uso y el manejo del
recurso energético dentro de las insta-
laciones de la Universidad Javeriana.
Diagnostica los problemas ambientales
en lo referente al uso, manejo y apro-
vechamiento de la energia eléctrica,
dentro del campus de la universidad,
identificando los puntos que represen-
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ten mayores niveles de desperdicio del
recurso y los puntos que representen los
consumos mads significativos, valorados
desde una perspectiva ambiental.

8. Programa urbano. Busca identificar
las necesidades para un adecuado fun-
cionamiento ambiental del campus en
sus espacios urbanos y su debida arti-
culacién con los componentes como la
cobertura vegetal, el mobiliario, la movi-
lidad urbana, los espacios construidos,
entre otros aspectos, los que hacen que
intervengan tanto los planificadores y
los técnicos en temas ambientales como
ecologos, ingenieros forestales, etc, que
desarrollen propuestas alternativas para
un adecuado uso de los recursos en ese
espacio abierto.

9. Programa de zonas verdes en el campus.
Busca identificar mecanismos que per-
mitan que las zonas verdes del campus
contribuyan a mejorar las condiciones
de vida de los estudiantes, profesores y
demds personas que lo utilizan.

26 UNIVERSIDAD NACIONAL DE COLOMBIA (BOGOTA) 22

La Universidad Nacional de Colombia,
establece en 1999 un grupo de trabajo inte-
grado por directivas, docentes, personal
administrativo y estudiantes para desarro-
llar un programa de gestién ambiental en el
campus, bajo el nombre UN—Ambiente.

El SGA establece elementos de planea-
cién como son vision, misién, objetivos
general y especificos; asi como el delinea-
miento de programas o planes maestros
para la gestién del espacio publico, estudio
de la dimensién ambiental en los conteni-

dos curriculares, manejo de residuos espe-

ciales, manejo de residuos sélidos orgéni-
cos, manejo de residuos s6lidos, manejo
de residuos liquidos y gestion del agua 'y
divulgacién. El objetivo general es hacer de
la Universidad Nacional, sede Bogota, un
modelo de gestién ambiental para toda la
comunidad colombiana.

Los programas disefiados son:

1. Programa espacio publico. Se centra
en el desarrollo de directrices para la
consolidacion de un plan maestro que
busque empatia ente la planta fisica, las
dreas verdes y la comunidad universita-
ria presentes en el campus. Este incluye
criterios como movilizacién, esparci-
miento, vigencia y apropiacion.

2. Programa de dimensién ambiental.
Pretende la consolidacién de grupos
de trabajo entre la direccién académica
de la sede y los directores curricula-
res de cada facultad. Su primer tarea
consiste en un diagnoéstico del grado
de inclusién dentro del plan de ense-
nanza de cada facultad de asuntos rela-
cionados con la dimensién ambiental.
La intencién es establecer un espacio
permanente de discusién sobre el tema
ambiental (modalidad curso conexo o
catedra) abierto a toda la comunidad
universitaria.

3. Programa de manejo de residuos
especiales. Apoya la definicién de
lineamientos y esquemas generales
de la puesta en marcha, evaluacién, y
mejoramiento continuo del plan de
manejo de residuos especiales genera-
dos en las diferentes dependencias de la
Universidad. Establece rutas sanitarias

22 Universidad Nacional de Colombia. Sistema de gestion ambiental para el campus. Cartilla No. 1. Grupo UN

Ambiente. Bogota. S.f.
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y regula el uso del horno crematorio.
Ademds se establecerdn protocolos de
operacion para los sectores relacionados
con la generacién de desechos especia-
les asi como guias para su tratamiento.
Dependiendo de la capacidad de trata-
miento, se considerard la posibilidad de
ofrecer el servicio a fuentes externas de
desechos especiales.

Plan de manejo de desechos orgénicos.
Pretende establecer los lineamientos
para la planeacién, puesta en marcha,
redisefio y mejora de los sistemas de tra-
tamiento y disposicion final de este tipo
de desechos mediante la aplicacién de
compostaje y lombricultura.

Plan de manejo de residuos sélidos.
Pretende el establecimiento de proto-
colos, instrucciones, articulacion y eva-
luacién de los diferentes frentes de ope-
racidén sobre desechos solidos, teniendo
como prioridad el fortalecimiento de
las actividades del centro de acopio de
residuos solidos.

Programa de manejo de residuos liquidos
y gestion del agua. Busca crear protocolos
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para el manejo responsable de residuos
liquidos y el centro de acopio respectivo.
7. Programa de divulgacion. Desarrolla la
consolidacién de los procesos correspon-
dientes a la implementacién del sistema
de gestion ambiental, mediante la socia-
lizacién de esta iniciativa dentro y fuera

del campus.

3.COMPARACION DE LA ESTRUCTURA DE LOS SISTEMAS DE
GESTION AMBIENTAL UNIVERSITARIOS RECOPILADOS
Se presenta a continuacién una matriz en
la cual se compara la estructura de los sis-
temas de gestion ambiental recopilados que
discrimina la existencia o no de los elemen-
tos bésicos constitutivos de un SGA con-
vencional regido por principios de mejora
continua, tales como: declaracion explicita
de una politica, objetivos y metas, estableci-
miento de planes y programas y proyectos,
sistemas de comunicacién (divulgacién),
elementos de revision y control (programa
de auditoria) y programacion de revisiones
de desempefio por la direccién.

Del andlisis de esta matriz (Tabla 1), se

desprende que:

Tabla 1. Matriz de comparacion de SGA universitarios

Institucién E g < E E

Caracteristica _-5 g E" E '§ .g
= & = = & Z
Politica X X X X X
Objetivos X X X X
Metas X
Planes X X X X
Programas X X X X X X
Proyectos de investigacion X X X X X
Comunicacién X X X X X X
Auditoria X X X X
Revision direccion X
POLIANTEA
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Los sistemas de gestién ambiental uni-
versitarios no son homogéneos en su
estructura; algunos casos presentan
ausencias de definiciones en puntos
categdricos, como la no declaracién de
una politica institucional o el estable-
cimiento de objetivos y metas claras de
acuerdo con lo estipulado en la norma
ISO 14001.

Es notoria la falta de definicién de ins-
trumentos de seguimiento y control
(auditorias), o ausencia de practicas
que permitan redisenar y mejorar la
estructura del SGA sobre la base de
mediciones y andlisis de los programas
establecidos en la institucién (revision
por la Direccién).

Es también notable que uno de los
puntos con mayor coincidencia entre
los SGA universitarios es la presen-
cia de proyectos de investigacion, que
en algunos casos, por ejemplo en los

de la Universidad de Harvard y la
Universidad de Tampere, incluyen ser-
vicios de investigacién y consultoria
destinados a sectores empresariales no
vinculados directamente con la univer-
sidad; asi como la presencia de progra-
mas de educacion especifica en temati-
cas de sensibilizacién ambiental y/o de
gestion ambiental dentro de la universi-
dad, los cuales no se encuentran presen-
tes en los sistemas de gestion ambiental
empresariales, siendo bastante homo-
géneos en su estructura y no excluyen
en sus contenidos orgdnicos a ninguno
delos numerales que establece la norma
ISO 14001.

En la siguiente tabla tenemos una com-

paracion de diferentes caracteristicas fisicas
de las universidades mencionadas:

El manejo de una poblacién fluc-

tuante en el drea del campus universita-

Tabla 2. Comparacién de caracteristicas fisicas

Universidad
HARVARD | NACIONAL | JAVERIANA | TAMPERE | BROWN
Caracteristica
Ubicacién TOKYO |CAMBRIDGE| BOGOTA | BOGOTA | TAMPERE E}LISI?S
(JAPON) (USA) (SUECIA) (USA)
Localizacién URBANA RURAL URBANA | URBANA | URBANA RURAL
Tipo EDIFICIOS | CAMPUS | EDIFICIOS | EDIFICIOS | EDIFICIOS | CAMPUS
Topografia PLANA PLANA PLANA LADERA PLANA LADERA
Area (Hectareas) NA 250 NA 16 NA NA
Poblacién NA 100.000 NA 30.000 NA 10.000
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rio, implica asumir un manejo mds alla
del mantenimiento de jardines y empra-
dizados. En las universidades tomadas
como ejemplos se nota que los programas
establecidos para este fin son muchos, de
diversa indole e implican una asignacién
presupuestal especifica. Es de anotar que
incluso la Pontificia Universidad Javeriana
que cuenta con un campus restringido
por su ubicacidn, tiene programas para
las zonas verdes y la conservacién de sus
arboles. El Externado de Colombia tam-
bién se presenta como ejemplo de manejo
de campus universitario, ya que sus jardi-
nes son modelo de estética y belleza. De
hecho esta universidad emitié una publi-
cacién sobre el tema “Bosques y Jardines
del Externado”, en el ano 2001.

4. SISTEMA DE GESTON AMBIENTAL DEL POLITECNICO
GRANCOLOMBIANO

4.1 ANTECEDENTES

Desde junio del 2000 el Politécnico
Grancolombiano ha venido trabajando en
la dimensidén del concepto de “desarrollo
sostenible”, tomando como base la misién
de la institucién, en la que se expresa cla-
ramente el interés por este tema, al enun-
ciar una educacién integral e integradora
basada en la generacién de desarrollo sos-
tenible.

Se decidié por lo tanto, construir una
imagen conjunta sobre el papel de la uni-
versidad frente a la sostenibilidad. Esto
llev6 a asumir el reto de concientizar a
la comunidad institucional en el sentir,
pensar y actuar. Para ello propuso una
transversalidad en el tema con la crea-
cién de un equipo multidisciplinario de
docentes capaz de manejar los contenidos

—>MEDIO AMBIENTE

con propiedad y profundidad. Se generd
entonces, una buena voluntad de trabajo y
compromiso con la instituciéon y se alcanzé
el segundo paso, cuyo objetivo propuesto
fue la presentacion de un proyecto institu-
cional de desarrollo sostenible dirigido a
complementar los programas académicos
de una manera mas integral para ofrecer
profesionales formados con vision frente a
la sostenibilidad, concienciacién y capaci-
tacion de los docentes en el tema, asi como
para apoyar a la institucion y a las empresas
en la busqueda de la ecoeficiencia.

Por consiguiente, en lo institucional se
inici6 la puesta en practica de las estrategias
ambientales institucionales en busca de una
mejor imagen interna y externa, enfocada
ala conservacion del entorno natural de la
universidad, las relaciones con la comu-
nidad, y contribuir en la disminucién de
costos con el desarrollo de estrategias de
calidad, ahorro en el consumo de recursos
y optimizacién de procesos.

Dentro de este contexto, se hace evi-
dente la necesidad de analizar la estructura
delos SGA en diferentes universidades, con
el proposito de establecer un disefio espe-
cifico que facilite el cumplimiento de los
compromisos ambientales del Politécnico
Grancolombiano.

4.2.DIAGNOSTICD
En la busqueda de la consolidacién del
proceso se decidi6 que el Politécnico debia
contar con un SGA que cumpliera con las
NTC ISO 14001, orientado a cumplir el
compromiso de garantizar el logro de la
politica ambiental que se adopte.

Para cumplir con este proposito, se rea-
lizaron dos investigaciones iniciales, las
cuales hacen parte de una primera etapa
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de andlisis de la situacién ambiental de la
Institucion.

La primera fue el diagndstico ambien-
tal de la universidad siguiendo la norma
ISO 14000%. En este estudio, se midieron
los impactos que sobre el agua, el suelo y
el aire genera la universidad y se analiz6 el
consumo de recursos naturales, teniendo
en cuenta la evolucién del gasto de agua'y
energia desde 1998. También se analiz6 la
situacion del Politécnico frente a la legis-
lacién ambiental vigente. Esta investiga-
cién incluye la propuesta de una politica
ambiental institucional para ser revisada y
aprobada por las directivas.

Como proyecto complementario, se
efectu la caracterizacién de los residuos
s6lidos?4, por ser éste uno de los temas mas
relevantes dentro de los resultados arroja-
dos por los diagnésticos previos y con el
fin de disenar el plan integral de manejo de
residuos.

Al mismo tiempo, sellevd a cabo el diag-
néstico dela flora y de los suelos del campus
universitario?, asimismo se disefi6 un plan
de mejoramiento ambiental y se desarrollé
un estudio general sobre la zona donde se
encuentra la universidad. Ademds, se rea-
liz6 un inventario forestal y una delimi-
tacion de dreas con la caracterizacion de
las diferentes especies vegetales. Los datos
obtenidos sirvieron para disenar una serie
de acciones dirigidas a mejorar el campus
universitario, en busca de contribuir a la
preservacién de los Cerros Orientales de

la ciudad con programas acordes con los
lineamientos establecidos por las entidades
del control de esta zona de Bogota.

Los avances logrados permitieron
identificar nuevas necesidades de investi-
gacién, por las caracteristicas especificas
de la universidad. Entre ellas el nimero de
estudiantes nuevos que ingresan semes-
tralmente y que deben a su vez, integrarse
al SGA ya establecido, por lo que se pro-
puso un estudio de andlisis y diseno de
estrategias para el programa de comuni-
cacién, educacion y sociabilizacién del
SGA. Igualmente se presentd la necesidad
de disenar e implementar un software que
incluyera las nuevas variables consideradas
dentro del sistema.

El andlisis de las investigaciones y del
proceso de implementacién del SGA unido
a las funciones sustantivas de la universi-
dad en docencia, investigacién y proyec-
cion social, llevé a un estudio juicioso sobre
las necesidades y las falencias de un SGA
universitario. Esto generd una propuesta
para establecer un SGA en el Politecnico
Grancolombiano, que a su vez sirva como

modelo para los centros educativos.

4.3.ESTRUCTURA GENERAL DEL SGA PARA EL POLITECNICO
GRANCOLOMBIAND

La NTCISO 14001 se establece como una
herramienta de aplicacién general para
todo tipo de instituciones; por lo tanto no
presenta aspectos especificos aplicables a
los centros de educacién superior.

23 Avendaiio, Hernando, Camacho, Clemencia, Castro, Pablo. Diagnéstico Ambiental de la Institucion
Universitaria Politécnico Grancolombiano siguiendo la Norma ISO 14001, Politécnico Grancolombiano,

octubre 2003. Bogotd, Colombia.

24 Camacho, C; Soler, H.. Analisis Preliminar y Caracterizacién de los Residuos Sélidos de la Institucion
Universitaria Politécnico Grancolombiano para el Disenio de un Plan Integral de Manejo de Residuos.

2004. Bogotd, Colombia.

25 Camacho, C; Quintero, J; Muiios, A.. Diagnoéstico de la Flora de la Institucion Universitaria Politécnico
Grancolombiano y Recomendaciones para el Plan de Manejo Ambiental. 2003. Bogotd, Colombia.
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Las diferencias y a la vez las fortalezas
encontradas se basan en el espiritu de inves-
tigacion, su razén de ser en la formacién
de profesionales, la importancia de la pro-
yeccion social y finalmente la localizacion,
teniendo en cuenta el campus universitario.

Considerando los resultados obtenidos
en las investigaciones previas efectuadas en
el Politécnico Grancolombiano (diagnés-
tico ambiental, diagndstico de flora y suelos
del campus y diagndstico de residuos soli-
dos), seidentifico la necesidad de fortalecer
las areas de gestion propias de un centro de
educacidn superior que no son considera-
das en la formulacién genérica de la norma
ISO 14000 y que no se encontraron ajusta-
das en los casos universitarios estudiados.
Se destacan algunas particularidades como
la presencia de planes o programas con
énfasis en el manejo ambiental del campus,
la educacién ambiental, la comunicacién
interna y externa de la gestion ambiental y
la investigacién sobre asuntos relacionados
con la gestién o el compromiso ambiental
de las universidades.

De esta manera, ademds de los planes
o programas convencionales de gestion
de residuos sé6lidos, manejo eficiente de
energia, gestién de emisiones atmosféricas
y comunicaciones ambientales, se incluye
un programa relacionado con la actividad
investigativa de la institucién como ele-
mento de generacién de conocimiento de
cardcter transversal a las disciplinas pre-
sentes en la universidad; un programa de
educacién como complemento a la activi-
dad anterior en el cual se incorporan con-
tenidos ambientales a los programas de
las diferentes facultades; un programa de
diseno especifico de comunicaciones ten-
diente a difundir los resultados y compro-
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misos institucionales alrededor de la ges-
tién ambiental; y un programa de gestion
de campus dadas las caracteristicas parti-
culares de los espacios universitarios.

Por esto la propuesta de SGA para el
Politecnico Grancolombiano, basado en
el esquema de la norma ISO 14001, tiene
elementos que lo tipifican y dan un disefio
especifico para un centro de educacion
superior. Incluye proyectos de investigacion
aplicada a la misma institucién, la inserciéon
del manejo del campus y la continua for-
macién de estudiantes en la vivencia de una
herramienta ambiental aplicada, con el fin
de lograr una mayor coherencia entre los
principios académicos y la administracién
misma de la institucion dentro del SGA.

El propésito es lograr un SGA especi-
fico, aplicado a la Institucién, en el que se
establezcan acciones que potencialicen, con
un enfoque de sostenibilidad, los aspectos
positivos y minimicen los aspectos negati-
vos identificados.

5.CONCLUSIONES

Dada la naturaleza investigativa de la uni-
versidad, la implementacién y el segui-
miento de un SGA tenderd a ser modificado
y ala mejora continua del sistema.

Desarrollar investigacién ambiental,
aplicada al campus universitario, se con-
vierte en todo un reto al integrar el aspecto
académico con las diferentes instancias
institucionales frente a la responsabili-
dad con el medio que rodea al Politécnico
Grancolombiano.

Por esto, al impulsar una serie de estu-
dios para implementar el SGA, ajustado ala
naturaleza de la organizacién como centro
de formacién académica, la universidad

se enfrenta al compromiso de proyectar
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su imagen como una institucién respon-
sable y lider en el desarrollo sostenible en
Colombia.

El Politécnico Grancolombiano tiene
en su misién un compromiso con sus egre-
sados en una formacién que contenga la
visién de sostenibilidad. Esto implica la
adhesion a principios profundos que llevan
a la modificacién del comportamiento,
por lo tanto se busca educar en una ética
ambiental. Esta nueva dimensién debe ser
asumida en los planes de estudio como
tema transversal en las diferentes disci-
plinas profesionales y desarrollada dentro
de la actividad académica de una manera
dindmica, de acuerdo con los esquemas
actuales del conocimiento. Es por esto, que
poner en marcha el SGA debe estar inmerso
en los procesos educativos, con un alto
componente pedagdgico.

Por otra parte el campus universitario
es de vital importancia para cualquier ins-
titucion de educacidn, ya que representa
un aparte fundamental de su entorno. Los
estudiantes pasan una gran parte de su
tiempo alli de tal manera que se apropian
del sitio y este se convierte en parte de su
vivencia estudiantil. Por esto el manejo y la
integracion al SGA se torna en pieza funda-
mental para las universidades.

Se busca que el SGA defina cambios
administrativos que generen beneficios
ambientales para la universidad y que, adi-
cionalmente, reflejen un mejor desempefio
econdmico, con la creacién de una cultura
ambientalmente responsable, lo que se tra-
duce en acciones coherentes dentro y fuera
del campus, y complemente la formaciéon
integral de la comunidad universitaria.

Por ultimo, es de anotar que esta gran
responsabilidad con el medio ambiente
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debe nacer desde la Rectoria, para que
oriente las acciones encaminadas a unir
esfuerzos por la construccién de una uni-
versidad comprometida con la preserva-
cién y el acertado manejo de los recursos
naturales, asi como promover la basqueda
constante de una mejor calidad de vida.
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