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INTRODUCCION
Desde el punto de vista de la regulacién,
Colombia tiene definidas las modalidades
educativas. Contempla la presencialidad y
la distancia (Ley 30, Art. 15) e interpreta la
tecnologfa como herramienta de apoyo ala
mediacion en cualquiera de las modalida-
des (Decreto 2566, Art. 10).

Por otra parte y como una premisa,
la constante observada en innumerables

investigaciones publicas y privadas de la
educacién superior en Colombia, es la baja
cobertura. En relacién con las poblaciones
potenciales (entre 17 y 24 afnos), la oferta
educativa nacional cubre 16% y el prome-
dio de crecimiento anual no supera el 4%!.
Es asi como la modalidad de educacién a
distancia se ha ido dibujando de manera
clara y eficaz como una respuesta a esta
problematica.

RESUMEN

Con el advenimiento de las nuevas tecnologfas de la informa-
ciény lacomunicacion -NTl-, la educacion a distancia se esta
configurando como una alternativa preponderante en todos
los pafses del mundo, maxime para naciones con bajisimos
niveles de cobertura, movilidad y acceso a la educacién con
calidad, como el caso colombiano.

Para abordar esta teméatica como un proyecto viable, el
Politécnico Grancolombiano inici6 un anlisis de la oferta edu-
cativa en los ambitos nacional e internacional, el cual, sumado
al ejercicio de determinar las necesidades locales colombianas
por sectores productivos, hace parte de la base para definir
los programas més adecuados, las poblaciones demandantes
y las regiones mas necesitadas, en esta modalidad.

PALABRAS CLAVE

Acceso, aprendizaje auténomo, asincronia, autonomfa, cade-
nas productivas, calidad, clusters, cobertura, competencias,
curriculo, distancia, empleo, formacién dual, innovacién, inte-

gral, internet, investigacion, mediacion, mesas sectoriales,
modalidad, modelo, movilidad, paradigma, poblaciones, polos
de desarrollo, potencial, presencialidad, redes de desarrollo,
remoto, sincronia, telematica, tendencia, valores, virtualidad.

ABSTRACT

With the advent of new information and communications
technologies —NITC, distance learning is becoming a prevai-
ling alternative in all countries in the world; more so for coun-
tries with very low levels of coverage, mobility and access to
quality education, as is the case in Colombia.

To approach this issue as a viable project, the Politécnico
Grancolombiano began an analysis of educational supply in
the national and international arenas, which, on top of the
exercise in determining local Colombian needs by productive
sectors, is part of the basis in determining the most appro-
priate programs, population demand, and the regions with the
greatest need in this modality.

1 ICFES afo 2003 y datos calculados con la proyeccién calculada por el DANE al 2005.
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El Politécnico Grancolombiano, a sus
25 anos de actividades académicas pre-
senciales y dentro de su macropolitica “El
Salto Académico”, contempla la educacién
a distancia (EAD) como una alternativa
para el fomento de la educacién superior,
justificada por la tendencia global y recono-
cidas virtudes como cobertura, asincronia,
apertura, etcétera.

En consecuencia, acomete el desarrollo
de un andlisis alrededor de la oferta de pro-
gramas en el orden mundial, acorde con las
tendencias y necesidades para la modalidad,
observando la representatividad y pertinen-
cia para su productividad y competitividad y
la del pais. Involucra la demanda potencial a
través de un estudio de mercado y propone,
como resultado, un modelo curricular por
competencias integrales con los progra-
mas que mayor conveniencia presentan por
temadticas, regiones y demanda.

Dado que acometer esta modalidad
implica tener claridad en diferentes cuestio-
namientos, el equipo de EAD responde qué
esla educacion a distancia, por quéy para qué
abordarla, y deja para una segunda publica-
ci6n los con qué, para quién, como y donde.

RESENA DE AUTOR

La direccién del equipo de educacion a distancia esta a
cargo de Enrique Ferroni Guzman, administrador de
empresas egresado del Politécnico y quien se ha desem-
pefiado en la Vicerrectoria de Programas Especiales de
la Institucion a lo largo de diez afios, ocho de ellos, en el
Departamento de Formacién Empresarial.

Hernando Velasquez Montoya, Coordinador acadé-
mico especializado en docencia universitaria tiene 20
afios de experiencia en educacion a distancia.

Luz Mary Chavarro Porras, Asesora pedagdgica
especializada en mercadeo y publicidad, cuenta con 15
afios de experiencia en disefio curricular por competen-
cias y virtualizacion de contenidos.

ANALISIS DE LA EDUCACION A DISTANCIA

ANTECEDENTES

A pesar de ser muchos los investigadores
que se han preocupado por establecer el
camino recorrido por la educacién a dis-
tancia en el contexto mundial, no existen
investigaciones que permitan precisar con
certeza el origen de la educacién a distan-
cia. Sin embargo, varios autores opinan
que esta modalidad irrumpe en el mundo
educativo a finales del siglo XVIII y logra
incursionar de manera decisiva en el siglo
XIX, dejando a su paso infinidad de segui-
dores y opositores.

Hay quienes consideran sus origenes
en el nacimiento de la escritura como es
el caso de los egipcios, y a partir de alli la
relacionan con el proceso histérico de la
humanidad, con todas aquellas actividades
en las que las personas intercambiaban y
presentaban posiciones y opiniones a través
de cartas, en las que juegan un papel funda-
mental filésofos como Séneca, Platén y San
Agustin, entre otros.

No podemos desconocer que, de alguna
forma, dichos hechos o acontecimientos
remotos marcan de manera informal y
asistematica los origenes de la educacién a
distancia, pero para efectos practicos nos
ubicaremos en el siglo XVIII, de acuerdo
con los datos presentados por B. Holmberg,
quien demuestra que en 1728 La Gaceta de
Boston publica un anuncio sobre un mate-
rial autoinstructivo para ser enviado a
los estudiantes y que ofrece la tutoria por
correspondencia®.

Maria Elvira Vésquez E3, en una breve
resenia sobre la educacién a distancia, la ubica

2 HOLMBERG, Borge. Educacién a Distancia. Situacién y perspectivas. Buenos Aires: Editorial Kapelusz,

1985.

3 Pontificia Universidad Javeriana. Educacién a distancia un reto a la imaginacién. Programa Universidad
Abierta 20 afios. Bogotd: Panamericana Formas e Impresos Ltda., 1994.

OLIANTEA



a finales del siglo XIX como una alternativa
para superar los problemas del conocimiento
generados por la Revolucién Industrial, en
el nacimiento de las primeras escuelas por
correspondencia en Suecia que buscaban
cualificar personal en dreas ocupacionales.

Algunos sucesos que se deben resal-
tar son: el trabajo desarrollado por Isaac
Pitman en Estados Unidos en 1840, con el
disefio y la ejecucién de un programa de
taquigrafia por correspondencia. El perié-
dico publicado por el distrito minero de
Pensylvania, el Minming Herald, que bus-
caba capacitar en métodos de prevencion
de accidentes y técnicas de mineria. Las
escuelas radiofénicas en Francia en la época
de la posguerra. La formacién en lenguas
modernas para la ensenianza del francés a
jovenes y a adultos en Berlin. Experiencias
que se multiplicaron y se fueron expan-
diendo a lo largo de Australia, Europa
Occidental y América, y es asi como la
enseflanza por correspondencia, da origen
ala educacién a distancia.

Peters* establece el afio 1929 como la
fecha de partida paralas primeras experien-
cias de ensefianza universitaria a distancia,
y la ubica en la entonces Unién Soviética.
Registra 18 nombres de universidades que
impartian en aquella época aprendizaje a
distancia. Otras experiencias pioneras las
tenemos en la Republica Sudafricana 1947,
en China 1960 y en la Open University del
Reino Unido 1969. Sin embargo, se afirma
que la expresion formal de educacién a dis-
tancia se empieza a usar con frecuencia en
la década de los setenta.

Enlaactualidad, instituciones publicas
y privadas ofrecen a la poblacién europea

diversas posibilidades de educacién a dis-
tancia. Dentro de las experiencias mds
amplias sobre esta modalidad educativa en
Europa, encontramos el Centre National
d’Enseignement a Distance (CNED) en
Francia, que en 1995 tenia matriculados
en programas de educacién a distancia a
350.000 estudiantes de Francia y de 170
paises mds. La Open University, consi-
derada como la universidad més grande
del Reino Unido, tiene mas de 200.000
alumnos matriculados actualmente en sus
cursos y estd adoptando la internet como
medio para proporcionar materiales edu-
cativos mds interactivos y actualizados a
sus alumnos. Desde su apertura, mds de
dos millones de personas han adelantado
cursos de ensefianza superior y en la actua-
lidad, de las matriculas anuales, 60% se
realizan on line.

Espaiia tiene actualmente dos uni-
versidades prominentes en educacién
a distancia: la Universidad Nacional de
Educacién a Distancia (UNED) creada en
1970 en Madrid y la Universidad Oberta
de Catalunya (UOC) fundada en 1995 en
Barcelona. En virtud de la Ley de Reforma
Universitaria de 1983, la UNED goza de la
misma estructura académica y adminis-
trativa y la misma autonomia financiera y
juridica que el resto de las universidades.
Se encuentra en todo el territorio nacio-
nal y cuenta con 61 centros asociados y 14
centros en el exterior. Tiene en la actuali-
dad 152.885 alumnos a distancia y 29.562
en educacién permanente (on line), de los
cuales 2.171 estudian en el extranjero. La
Universidad Oberta de Catalunya (UOC)
es un claro ejemplo de una estructura

4 PETERS, Otto. Learning and Teaching in Distance Education. London: Kogan Page, 1998.
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moderna de educacién a distancia univer-
sitaria que usa medios telemadticos.

Existe, hoy en dia, una gran variedad
de instituciones y planteamientos en los
diferentes paises de la Unién Europea con
respecto a la educacioén a distancia. La
caracteristica fundamental de todas estas
universidades radica en un gran prestigio,
experiencia y alto nimero de matriculas,
as{ como el fomento de la investigacién e
innovacién en los métodos de educacién a
distancia.

PRINCIPIOS Y FUNDAMENTOS

Desde otra perspectiva, Casas Armengol’,
en una revision conceptual de la educacién
a distancia, destaca dos definiciones: la de
Moore, para quien este tipo de educaciéon
consiste en “aquellos métodos de ensefianza
en los cuales, debido a la separacién fisica
entre alumnos y profesores, las fases inte-
ractivas y preactivas de la ensefianza, son
conducidas a través de medios impresos,
mecdnicos o electréonicos”. Por su parte,
Wedemeyer sefiala que “el alumno estd a
distancia del profesor, gran parte o todo el
tiempo, durante el proceso de ensenanza-
aprendizaje”.

Asi, el aspecto esencial reside en que no
hay interaccién presencial directa entre
docente y alumno. Esta comunicacién no
presencial se realiza, entonces, a través de
los medios de comunicacidn, ofrece una
manera de aprendizaje diferencial al estu-
diante, brinda una opcién de estudio al
adulto y contribuye a reducir la problema-

tica que afronta la educacién tradicional
sobre todo en los paises en vias de desarro-
llo, como son la baja cobertura, las dificul-
tades de acceso y el costo, entre otros.

Casas Armengol®, dentro de los princi-
pales rasgos de la educacién a distancia, cita
los siguientes:

*Poblacién estudiantil relativamente
dispersa y en su mayoria adulta.

Orientacion auto instruccional.

+Cursos producidos con uso predomi-
nante de textos impresos, pero combi-
néandolos con otros medios.

*Comunicaciones masivas.

*Comunicacién organizada en dos
direcciones.

*Estructuras curriculares flexibles en
modulos y créditos.

A las caracteristicas anteriores se debe
agregar la incorporacién de las Nuevas
Tecnologias de la Comunicacién y la
Informacién (NTIC), como una delas pro-
piedades mds recientes de la instrumenta-
ci6én de la educacion a distancia’. Seresalta
asi la presencia de la practica de la comu-
nicacién en este contexto, en el que no se
puede adoptar una tecnologia de comuni-
cacion sin realizar la correspondiente adap-

tacion e integracion del proceso educativo.

Al respecto, Barandarian® sefiala tres
reorientaciones importantes:
L. Se incorporan nuevos elementos dentro
del proceso de ensefianza-aprendizaje al

5 CASAS, Armengol, M. Universidad sin clases. Educacién a distancia en América Latina. Venezuela: OEA-

UNA-KAPELUSZ, 1986.
6 Ibidem.

7 RUBINYL R, Sicpioni, C.y Lee, P. New Technologies for Distance Education: A Needs Assesment at the Delivery

Site. Educational Technology, 1991.

8 BARANDIARAN DE GARLAND, E. Panorama de la Teleducacién en América Latina. Television y Educacion.

México: ILCE, 1994.
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incluirse el uso de medios como vehiculo
de contenido, lo cual modifica el mismo
concepto de aula.

II. Se determinan nuevos roles para los
integrantes del proceso de comunicacién
educativa.

III. Como consecuencia de I yII, se usa una
nueva metodologia segin los nuevos ele-

mentos y roles.

Como se puede observar, podriamos
presentar diferentes conceptos, caracteris-
ticas y particularidades de la educacién a
distancia, segtn el autor o investigador al
cual se haga referencia. Sin embargo, en
todos encontramos puntos comunes que
permiten definir los principios, objetivos y
caracteristicas de la modalidad a distancia.
Para objeto de este analisis se toman los
definidos por Veldsquez®.

La educacién a distancia apropia una serie
de principios que propenden por el desarrollo
integral del estudiante, un modelo metodo-
légico con esquemas administrativos dina-
micos y flexibles, un concepto de aprendizaje
y evaluacién con una nueva vision del curri-
culo caracterizado por lo abierto, perma-
nente, la contextualizacién socio-cultural del
conocimiento, la integracion teérico-practica
y la autoformacién de los estudiantes.

Estas perspectivas educativas constitu-
yen los ejes orientadores para los principios
rectores de la educacién a distancia, entre
los cuales enunciamos los siguientes:

+ Se entiende el aprendizaje como un pro-
ceso auténomo donde el estudiante hace
apropiacion de los conocimientos teéri-
cos ylaaplicacién de los mismos, a partir

de la toma de conciencia sobre su res-
ponsabilidad en cudndo, cémo y cudnto
debe aprender, para saber mas y mejor
sobre un drea o un quehacer especifico.
Se expresa en el comportamiento que
asume la persona que aprende al conver-
tirse en autorealizador y autocontrolador
del proceso formativo.

Se parte del sujeto objeto de formacién,
eje del proceso de aprendizaje, motor
del mismo, desde la identificacion de las
necesidades de formacién hasta la gene-
racion de espacios de interaccion con su
entorno, que le permiten no solamente su
mejoramiento y cualificacién personales
y de su grupo social, sino del entorno en
el cual estd inserto.

Exige una actitud reflexiva permanente
frente al acto de aprender, que favorece la
comprensioén de los contenidos y permite
la aplicacién del conocimiento en cons-
tante interaccién con el medio natural y
sociocultural.

La educacién a distancia brinda posibi-
lidades para adquirir y generar conoci-
mientos, desarrollar habilidades y des-
trezas a lo largo de la vida de la persona;
tiene en cuenta su estado actual educa-
tivoy cultural, y la ubica en el desarrollo
histérico del conocimiento teniendo en
cuenta sus valores sociales y culturales
para que, una vez los apropie, genere
actitudes creativas frente a ellos, y pro-
penda, de esta manera, por el concepto
de educacién permanente.

Exige una ruptura de los aprendizajes
individualistas para avanzar hacia com-
promisos colectivos y formas participa-
tivas y democraticas, a través de activida-

9 VELASQUEZ, Hernado. La educacién a Distancia y el Aprendizaje Autoafligido. London: Bogotd: Editorial

Negret, 2000.
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des basadas en la cooperacion, la interac-
cién, el didlogo y la solidaridad.

+ Laeducacién a distancia se afianza en las
necesidades, condiciones, aspiraciones,
expectativas, intereses y posibilidades
particulares de las personas que apren-
den, al ofrecer curriculos abiertos y flexi-
bles, métodos, criterios y formas de admi-
nistracién, acordes con las caracteristicas
sociales y culturales de las personas.

+ Se busca que durante el proceso de
aprendizaje se articule el saber huma-
nistico con el conocimiento cientifico
y técnico, para impedir la ruptura entre
el hombre que piensa y el hombre que
acttia o trabaja y el hombre que se rela-
ciona con una sociedad. De esta forma
el ser humano se vislumbra y desarrolla
de manera integral.

+ En todo momento propende por la inte-
gracién de la teorfa y la practica, que
redunde en un conocimiento apropiado
y pertinente para la transformacién y el
cambio del medio en el cual se aprende.

+ La evaluacién hace parte del proceso
global de aprendizaje; su dimension es
participativa y autoformativa. Se efectia
permanentemente y es el estudiante su
primer autoevaluador.

Fruto de los principios mencionados,
el modelo metodolédgico de la educacion
a distancia propende por el logro de los
siguientes objetivos:

I. Democratizar el acceso a la educaciéon
en cuanto permite crear condiciones de
diferente orden que faciliten el acceso a
ésta al romper las limitaciones de tiempo
y espacio, hacer compatible el estudio con
el trabajo, convertir el modelo educativo

OLIANTEA

tradicional en un proceso de estudio inde-
pendiente alimentado mediante diversos
métodos y medios, trabajar bajo un modelo
tutorial acorde con las necesidades e intere-
ses de los estudiantes.

II. Propiciar un aprendizaje auténomo y
ligado a la experiencia teniendo en cuenta la
autonomia objeto central del modelo educa-
tivo, debido a que el docente tutor no estd en
relacién presencial permanente con el estu-
diante, por lo que corresponde al estudiante
autodirigir el proceso educativo para llegar
a ser capaz de pensar y actuar por si mismo
con sentido critico, teniendo en cuenta dife-
rentes puntos de vista tanto en el dmbito
moral como en el intelectual, sin desconocer

el contexto en el cual estd inserto.

II1. Impartir una enseflanza innovadora y
de calidad. Trabajar no s6lo alrededor de
la conservacion, transmisién y difusién del
conocimiento, sino también alrededor de
su problematizacién y de la concienciacion
del estudiante, para que de esta manera sea
capaz de producir nuevos saberes, transfor-
mar la realidad y desarrollar nuevos valo-
res. S6lo en la medida en que la educacién
proporciona conocimientos, habilidades
y destrezas al hombre, que se traducen en
comportamientos y desempenos que le per-
mitan cambiar y transformar su realidad, la
educacion podra considerarse como inno-

vadora y de calidad.

IV. Fomentar la educacién permanente.
Se trata de establecer un vinculo, una con-
tinuidad entre los eslabones de la cadena
educativa, para concebir de esta forma, la
educacion extensiva a toda la vida humana.
Asi, el punto esencial pasa a ser la interac-



cién entre la educacién y la vida concreta de
los individuos entre los diferentes grupos
y medios sociales. El punto de partida de
la educacién permanente es el proceso de
desarrollo y maduracién de los individuos,
sometidos a diversos estimulos e influencias
a través de un conjunto de medios que faci-
litan la interaccién de los actos educativos.

V. Lograr la excelencia en la educacién a dis-
tancia. Para responder adecuadamente a las
demandas del desarrollo dindmico y com-
plejo de la sociedad colombiana en general,
se necesitan instituciones educativas dgiles
y flexibles que planeen y desarrollen mode-
los y ambientes de aprendizaje innovadores,
tanto dentro como fuera de las institucio-
nes, actualizando asi su oferta de manera
constante para mantenerse al dia frente a los
avances tecnoldgicos y los requerimientos
cambiantes de la comunidad.

Con base en lo anterior, la educacién a
distancia busca trabajar la formacién de
un profesional critico, creativo, innovador,
participativo, solidario, forjador de una
cultura de cambio, para lo cual la insti-
tucion universitaria requiere el disefio de
espacios y escenarios que permitan la sen-
sibilizacién y capacitacién de los docentes
tutores en modelos innovadores de los pro-
cesos formativos; promover la creacién de
foros, discusiones para el intercambio de
experiencias e informacién; desarrollar
programas que incentiven, en los docentes
tutores y en los estudiantes, el compromiso
por la investigacién pura y aplicada.

Las nuevas tecnologias de la comuni-
cacién y de la informacién han hecho ase-
quible los medios virtuales a innumerables
personas que antes los percibian como

imposibles. Se ha creado un nuevo medio
de relacién, un espacio de comunicacién
atemporal. Los medios virtuales nos ofre-
cen la posibilidad de crear entornos nuevos
de relacién y como tales, deben ser tratados
de manera distinta para extraer de ellos
el mdximo potencial. La riqueza de estos
nuevos entornos, todavia en fase de explo-
racion, es enorme y su poder reside en la
capacidad de saber explotar el maximo de
sus posibilidades.

El uso y manejo de las NTIC exige del
educador, un cambio de hébitos, desarrollo
de la creatividad, conocimiento del medio,
ademads de los aspectos educativos y comu-
nicativos como la participacion del receptor
en un contexto de ensefianza-aprendizaje,
entre otros. En otras palabras, debe tener
un dominio tanto en el tratamiento comu-
nicativo como en el didactico-pedagégico
del contenido o mensaje.

La educacién no puede ser ajena al
potencial que los nuevos espacios de rela-
cién virtual aportan. Ante la rapidez de la
evolucidén tecnoldgica, la educaciéon debe
manifestarse claramente y situar la tec-
nologia en el lugar que le corresponde; un
medio eficaz para garantizar la comunica-
cién, la interaccién, la informacién y, por
supuesto, el aprendizaje.

La relacién que se establece entre edu-
cacién y medios virtuales es una relacién
de creatividad. La oportunidad de volver a
pensar de forma creativa la educacidn, asi
como los mecanismos y dindmicas que le
son propias a partir de la tecnologia como
excusa, es un factor claramente positivo.
La educacién convencional y la educa-
cidén a distancia estdn convergiendo en un
mismo paradigma, en un mismo espacio de
reflexién y de andlisis que estimula los pro-
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cesos de optimizacién de la accién educativa,
especialmente en el dmbito de la educacién
superior universitaria y permanente.
Educacién y medios virtuales se com-
plementan en la medida en que la educa-
cién puede gozar de las posibilidades de
creatividad de la virtualidad para mejorar
o diversificar sus procesos y acciones enca-
minados a la ensefianza y al aprendizaje,
mientras que la virtualidad como sistema

se beneficia de la metodologia de trabajo
educativo y de comunicacién, necesaria en
aquellos casos habituales en los que la fina-
lidad de la relacién en la red sobrepasa la
basqueda de informacién.

Las estadisticas que se presentan a
continuacién y que han sido tomadas de
ExitoExportador.com, con datos actua-
lizados al 3 de febrero del 2005, permiten
visualizar la importancia de esta:

ESTADISTICAS MUNDIALES DEL INTERNET Y DE POBLACION
Regiones Poblacién | % Poblacién | Usuarios, dato | Crecimiento | % Poblacion | (%) de

(2005 EST.) mundial mads reciente | ( 2000-2005) | (Penetracién) | usuarios
Africa 900,465,411 14.0 % 12,937,100 186.6 % 1.4 % 1.6 %
Asia 3,612,363,165 56.3 %! 266,742,420 133.4 % 74 % 32.6 %
Europa 730,991,138 11.4 % 230,923,361 124.0 % 31.6 % 28.3 %
Oriente Medio 259,499,772 4.0 % 17,325,900 227.8 % 6.7 % 2.1 %
Norte América 328,387,059 5.1 % 218,400,380 102.0 % 66.5 % 26.7 %
Iéztrlirt’)‘;amerlca/ 546,917,192 85% 55279770 205.9 % 101%  6.8%
Oceania 33,443,448 0.5 % 15,838,216 107.9 % 47.4 % 1.9 %
TOTAL MUNDIAL| 6,412,067,185 100.0 % 817,447,147 126.4 % 12.7 %| 100.0 %

p Poblaciéon | Usuarios, |Usuarios, dato| Crecimiento | % Poblacién | % de

AMERICA DEL SUR actual (2004) afio 2000 | mds reciente | (2000-2004) | (Penetraci6n) | usuarios
Argentina 37,740,400, 2,500,000 4,100,000 64.0 % 10.9 % 11.6 %
Bolivia 8,879,600 120,000 270,000 125.0 % 3.0 % 0.8 %
Brasil 183,199,600 5,000,000 20,551,168 311.0 % 1.2 %  58.0 %
Chile 15,482,300 1,757,400 3,575,000 103.4 % 23.1 % 10.1 %!
Colombia 45,299,400 878,000 2,000,000 127.8 % 4.4 % 5.6 %
Ecuador 12,664,700 180,000 537,900 198.8 % 4.2 % 1.5%
Guayana Franc. 196,800 2,000 2,000 0.0 % 1.0 % 0.0 %
Guyana 869,100 3,000 125,000 4066,7 % 14.4 % 0.4 %
Paraguay 5,469,600 20,000 100,000 400.0 % 1.8 % 0.3 %
Pera 27,553,000 2,500,000 2,500,000 0.0 % 9.1 % 7.1 %
Suriname 460,300 11,700 20,000 70.9 % 4.3 % 0.1 %
Uruguay 3,428,900 370,000 400,000 8.1 % 11.7 % 1.1 %
Venezuela 24,120,500 950,000 1,274,400 34.1 % 5.3 % 3.6 %
TOTAL Sur América 365,366,600, 14,292,100 35,455,468 148.1 % 9.7 % 100.0 %
NOTAS: (1) Las estadisticas de usuarios del internet fueron actualizadas en febrero 3 del 2005. (2) Las
cifras de poblacién se basan en los datos actuales de gazetteer.de. (3) Las cifras de usuarios mds recientes
corresponden a Nielsen//NetRatings, ITU , NIC’s, ISP’s y otras fuentes confiables. (4) Las cifras de crecimiento
fueron determinadas comparando el dato de usuarios actuales del Internet con los datos del afio 2000 de las
estadisticas de ITU. (5) La reproduccién de estas tablas y estadisticas se autoriza, con la condicién de citar a
www.ExitoExportador.com como la fuente original.
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AMERICA LATINA Y COLOMBIA

Elsiglo XX es testigo del desarrollo e impor-
tancia que adquiere la educacion a distan-
cia, al penetrar el mundo de la educacién
superior y estructurarse de manera formal
y sistematica con diversas experiencias,
tal como se menciond precedentemente,
debido alos fundamentos filoséficos, peda-
gbgicos, epistemoldgicos y sociales por los
que propende, las caracteristicas particu-
lares que presenta, la manera como rompe
los paradigmas educativos tradicionales y
cémo contribuye a resolver las problemdti-
cas que el siglo XX trajo consigo.

Las caracteristicas particulares de
América Latina, en la década del sesenta,
encuentran en la educacién a distancia un
puntal de desarrollo, por permitirle resol-
ver problemas de analfabetismo, solventar
la insuficiencia que presenta la educacién
formal y no formal, llegar a regiones apar-
tadas y de escaso desarrollo y contribuir
de esta forma a la calidad de vida de las
personas. Aqui vale la pena destacar expe-
riencias como la del Instituto Tecnol6gico
de Estudios Superiores de Monterrey en
México; la UNED de Costa Rica; la UNA
de Venezuela; el Centro de Tele Educacion
de la Universidad Catoélica en el Perti; en
Argentina, la Universidad de Buenos Aires;
en Brasil, la Universidad de Lujén; en Chile,
la Universidad Catélica de Santiago y la
Universidad de Chile.

De esta manera, al igual que en Europa,
Estados Unidos y Canada, las décadas del
sesenta y setenta se caracterizaron por el
auge que tuvo la educacién a distancia en
América Latina. Asi, el nimero de institu-
ciones y de estudiantes en esta modalidad

crecié inconmensurablemente en todos los
paises; en algunos llegé a romper fronteras
y contar con estudiantes de paises vecinos.

En lo que hace referencia a Colombia,
la Universidad del Valle, la Universidad
Santo Tomas, la Universidad Javeriana y la
Universidad de Antioquia son pioneras en
esta modalidad. UNISUR hoy la UNAD,
abre sus puertas a los colombianos en 1981
mediante la Ley 52 de este mismo afo,
como una institucién publica de educacién
superior que propende exclusivamente por
el fomento y desarrollo de esta modalidad,
con cobertura nacional.

En el ano 2000, cuarenta y cinco ins-
tituciones de educacion superior colom-
bianas ofrecian programas de pregrado y
posgrado, niumero que crecié semestral-
mente dadas las condiciones y caracteristi-
cas cambiantes de la educacién superior en
Colombia, ademds del contexto mundial el
cual exigi6 y continda exigiendo cambios
radicales al mundo educativo en cuanto
a garantizar la equidad social, ampliar la
cobertura, buscar la excelencia y calidad,
acercar el mundo educativo al sistema pro-
ductivo, vincular la educacién nacional con
el entorno internacional, apropiar tecnolo-
gia, fortalecer la investigacién y desarrollar
acciones cooperativas, entre otras.

De esta manera podemos afirmar que
la educacién a distancia en Colombia tiene
una trayectoria de cincuenta aflos, como
un proceso de facilitacién de oportunida-
des para personas que, al no disponer de
tiempo, no podian iniciar su educacién
para el trabajo siguiendo los estdndares
educativos determinados por la educa-

cién presencial diurna o nocturna. Asi, la

10 VELASQUEZ, Op. Cit.
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educacién por correspondencia, una de las
primeras formas de educacién a distancia
tal como se indic6 anteriormente, hizo su
aparicién en Colombia y permiti6 la for-
macién en la industria y el campo, factores
que ayudaron a desarrollar mejores proce-
sos productivos en beneficio social, no solo
para el empresario sino para el individuo
mismo.

Aunque esta modalidad ha sido una
estrategia de formacién reconocida, el
sistema educativo colombiano atin no ha
explotado todos sus beneficios y aunque se
ha tratado de seguir un ejercicio riguroso

para determinar su impacto, no sélo en el
desarrollo de los procesos educativos, sino
en los beneficios formativos alcanzados por
los que han aprendido en ella, la comuni-
dad académica colombiana tiene aprecia-
ciones muy diversas que van desde la apatia
absoluta hasta el interés por querer explorar
su tecnologia.

En la actualidad, en el pais existen 83
instituciones de educacién superior con
441 programas activos y 168 inactivos, en
esta modalidad. La siguiente tabla permite
conocer en detalle los datos establecidos.

Programas a distancia en Colombia, junio 2004
Instiluciones de educacion superiur

Unlver31dades

Instituciones universitarias 26 146 14
Instituciones tecnoldgicas 13 29 5
Técnicas profesionales 15 6
Régimen especial 1 3 0
Escuela tecnoldgica 1 2 0
Total 83 441 168

Fuente: Viceministerio de Educacién Superior — Colombia: SNIES 2004

La dindmica que impulsa el paradigma
del conocimiento no es ajena a Colombia,
lo que ha conducido a que las instituciones
que trabajan en el campo del conocimiento
comiencen a buscar multiples formas para
que la informacién, materia prima del cono-
cimiento, pueda ser asequible e incorporada
al proceso educativo, sufrala correspondiente
transformacion y se constituya en elemento
de intercambio y de ganancia para sus usua-
rios. De esta manera, las NTIC han sido apro-
piadas por instituciones educativas naciona-

les en la perspectiva de que la virtualidad se
convierta en un elemento de cotidianidad de
los procesos educativos.

En tal sentido, la virtualidad no es un
algo nuevo en la historia de la humanidad.
Para Angel Facundo'}, la educacién virtual es
una experiencia reciente, que ha tenido una
expansion vertiginosa en el mundo entero.

Como ha sucedido en otros campos, la
aplicacion de las tecnologias digitales a la
educacioén se ha desarrollado desde dos ver-
tientes estratégicas. Una primera consiste

11 FACUNDO, Angel Hernando. La Educacién Superior Virtual en Colombia. UNESCO, Instituto Internacional
parala Educacién Superior en América Latinay el Caribe, 2003. http://www.iesalc.unesco.org.ve/estudios/

regionales_lat/EducVirtual.pdf
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en aplicar las nuevas tecnologias a cursos
y programas de formacién y capacitacién
para estudiantes en sitios remotos, “a dis-
tancia”. La segunda aplicalas NTIC ala
investigacién y desarrollo de virtualidad en
aspectos como la administracion y servicios
académicos y, por supuesto, la docencia
(presencial y remota) privilegiando la tec-
nologfa informadtica. Entre estos dos polos
de desarrollo se da un amplio espectro de
realizaciones.

Desde esta perspectiva, el Politécnico
Grancolombiano busca, con el programa
de educacién a distancia, encontrar un
camino que le dé vigencia a la modalidad
y le permita su reconocimiento, teniendo
en cuenta que dispone de un paradigma
propio que la orienta, laimpulsa en su desa-
rrollo donde, desde un principio, se vislum-
bran varios escenarios de aprendizaje, entre
ellos el virtual, que con apoyo de las nuevas
pedagogias y tecnologias de la informacién
permiten el trdnsito de la educacién bajo
esta modalidad.

NUESTRA SITUACION ACTUAL

POLITECNICD GRANCOLOMBIAND

Actualmente, la Fundacién ofrece dos pro-
gramas técnicos profesionales, uno para
el sector financiero y el otro para el sector
transporte de pasajeros y carga.

Siete programas tecnoldgicos del sector
servicios, tres dirigidos al sector bancario,
asegurador y financiero, como son admi-
nistracion bancaria, administracion finan-
ciera y administracién de seguros; uno
hacia el sector agropecuario con adminis-
tracién de empresas agropecuarias. Todos
estos programas le permiten al estudiante
acceder al programa profesional en admi-
nistracién de empresas.

Los tres programas restantes correspon-
den a: Mercadeo y Publicidad, donde el estu-
diante nuevamente puede optar por el ciclo
profesional en mercadeo y publicidad; admi-
nistracién de sistemas, que en su ciclo pro-
fesional conduce a Ingenieria de Sistemasy,
por ultimo, Administracién Ambiental como
una respuesta al equilibrio del ecosistema.

En el ciclo profesional encontramos nueve
programas, de los cuales tres permiten el
desarrollo de la cadena de formacién desde
el ciclo tecnoldgico, tal y como ya se men-
ciond. Los seis restantes corresponden en su
orden a: Comunicacion Social — Periodismo,
Contaduria Publica, Ingenierfa Industrial,
Matematicas, Medios Audiovisuales, Negocios
Internacionales, en algunos de los cuales se
puede ver la orientacién dela Institucién hacia
sectores productivos en los que se requieren
nuevos profesionales, hecho que conservala
marcada vocacion por las dreas econémicas,
administrativas y contables.

En relacién con los programas de pos-
grado, el Politécnico Grancolombiano
ofrece siete especializaciones en las que
nuevamente se halla una gran tendencia
hacia las dreas econdmicas, administrativas
y contables, tal y como se puede observar
con los siguientes programas: Gerencia de
Mercadeo, Gerencia de Finanzas, Mercadeo
Politico, Mercadeo Ecolégico, Gerencia de
Riesgos y Seguros, Gerencia de Proyectos
de Telecomunicaciones y especializacién en
Comunicacién Corporativa.

Hay que tener en cuenta que el PEI
contempla los programas de Derecho,
Psicologia y Artes de la Escena.

UNIVERSIDAD DELISTMO DE PANAMA - UDI
Se trabaja con la oferta de programas de
la UDI en la perspectiva de vislumbrar
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vocacién y tendencias de la universidad,
as{ como de abrir la posibilidad a futuras
alianzas estratégicas en la oferta académica
e intercambios educativos en la modalidad
a distancia, que genera una colaboracién
dindmica para ambas organizaciones, con
los consabidos beneficios.

Los resultados son los siguientes: La
Universidad ofrece un programa técnico
bilingiie en Call Center, seis tecnoldégicos
en las dreas de negocios maritimos, con-
tabilidad por sistemas, finanzas y banca,
mercadeo y publicidad, turismo y hotelerfa
y recursos humanos; nueve licenciaturas,
cinco de las cuales permiten la moviliza-
ci6én del estudiante del ciclo tecnoldgico al
profesional; licenciatura en contabilidad
por sistemas, licenciatura en mercadeo
y publicidad, licenciatura en finanzas y
banca, licenciatura en produccién audio-
visual y licenciatura en recursos humanos.

Otras licenciaturas son: derecho y cien-
cias politicas, negocios internacionales,
administracién de sistemas y administra-
cién logistica.

En otras dreas cuenta con tres ingenie-
rias: industrial, informética con énfasis en
redes, e informadtica en direccidn a sistemas
de informacién.

En cuanto a los programas de posgrado
cuenta con cuatro especializaciones: docen-
cia superior, gestion portuaria y transporte
internacional, gestién de calidad y alta
gerencia. Ademas se ofrecen siete MBA, en:

comercio y mercadeo internacional, for-
mulacién y evaluacién de proyectos, banca
y finanzas internacionales, educacién con
énfasis en docencia de la educacién supe-
rior, gestion de calidad, gerencia de empre-
sas agropecuarias y recursos humanos.

Adicionalmente se puede obser-
var que UD]I, al igual que el Politécnico
Grancolombiano, presenta una vocaciéon
por las dreas econdmicas, administrativas
y contables.

LA OFERTA DE NUEVOS PROGRAMAS DE ORDEN NACIONAL
Determinar las tendencias en pregrado y
posgrado, es fundamental, pues esta infor-
macioén fortalece la toma de decisiones al
ampliar el abanico de posibilidades por
considerar, programas que no solamente
marquen la pauta en las necesidades forma-
tivas nacionales, sino que generen la opcién
de romper fronteras en un futuro préximo,
cuando la entidad cuente con registro cali-
ficado de los programas a distancia.

Aclaramos que los programas que apa-
recen relacionados en el cuadro adjunto,
no obedecen a tendencias de carreras tra-
dicionales como el derecho, la odontologia,
la administracion o las ingenierias tradi-
cionales, sino a programas relativamente
nuevos en respuesta a las tendencias tecno-
légicas, que finalmente marcan una pauta
en los elementos de escogencia de carrera
actuales:

Ingenierias
Mecatrénica Digital de arte y disefio tridimensional
Logistica En telecomunicaciones
En teleinformadtica Eléctrica
Electrénica Bioingenieria
En diseno de productos De procesos
En produccién De control
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Estos programas siguen el desarrollo
tecnoldégico de subsectores industriales
como la industria grafica y afines, la indus-
trial metalmecénica, eléctrica y electrénica,
autopartes y automotores, los desarrollos
en las tecnologias de la informacién y la
comunicacion.

También se encuentra una serie de inge-
nierfas que atienden el sector agropecuario:

Ingenierias

Acuicola | Sanitaria | Geoldgica

Estas permiten atender, nuevamente,
tendencias tecnoldgicas sectoriales y cade-
nas productivas como minerales e hidro-
carburos, piscicultura y exportacion, cama-
rén de pesca y de cultivo y, cadena de attn.
Otros programas que atiende el sector
agropecuario son: plantaciones agricolas
tropicales, apicultura, gestién ambiental y
veterinaria, los cuales responden a necesi-
dades reales del sector.

Se destaca en el estudio la presencia de
programas en mercadeo y negocios inter-
nacionales que son, sin lugar a dudas, una
necesidad del sector comercial y de los
demis sectores econdmicos (industrial, ser-
vicios y agropecuario). Sin embargo, pare-
ciera ser, por las denominaciones de estos
programas, que se hace mds énfasis sobre
la ciencia administrativa que sobre la disci-
plina del mercadeo y la accién comercial,
en cuanto presentan nombres compuestos
como: administracién de mercadeo, publi-
cidad y ventas, administracién en mercadeo
y publicidad, administracién de mercadeo,
mercadeo y ventas, mercadeo y publicidad,

ingenieria de ventas e ingenieria comercial,
cuando los estudios muestran una nece-
sidad del mercadeo y la comercializacion
por la globalizacién e internacionalizacién,
ademds de una no respuesta del profesional
actual por el drea financiera.

Con base en los programas de finanzas,
banca, economia y contaduria, se puede
afirmar que siguen siendo relevantes en
el desarrollo econémico del pais. No obs-
tante, hay que reflexionar sobre si respon-
den alos acelerados cambios en las estruc-
turas institucionales del sector financiero
y bancario, pues existe una marcada ten-
dencia negativa en la oferta educativa hacia
ellos que no contribuye a su desarrollo y
jalonamiento, sino que los deja relegados al
ambito local al no incorporar tecnologias
de punta’2.

Programas como el teatro, la musica, las
artes plasticas, que tradicionalmente han
sido ofrecidos por entidades de educacién
no formal, se constituyen en una nueva
posibilidad de formacién profesional en
instituciones de educacién superior.

El advenimiento de la Ley 30 de 1992,
generd proliferacion, en el pais, con progra-
mas de crecimiento exagerado en la oferta,
como es el caso de ciencias de la salud, que
presenta un crecimiento de 1.248% para el
afno 1999, en la oferta tradicional (medi-
cina, enfermeria, odontologia), y que deja
de lado necesidades de formacién en los
campos de la gerontologia, la geriatriay
el desarrollo de la infancia. De otro lado,
administraciéon ocupa el segundo lugar en
este crecimiento, con 648% de incremento
(administracién acompanada de diferen-
tes disciplinas del saber, tal como se anot6

12 Ver caracterizacion del sector financiero.
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anteriormente). Le siguen las ingenierias
tradicionales, con 235% vy las ciencias juri-
dicas con 220% 3.

OFERTA DE NUEVOS PROGRAMAS DE ORDEN INTERNACIONAL
Elambito internacional presenta la siguiente
situacién en programas que responden a
tendencias tecnoldgicas, mas que a progra-
mas tradicionales; el recorrido se centra en
paises como Alemania, Francia, Espafia,
Estados Unidos, México y Argentina:

. Ingenieria de
Marketing senier
. . ejecucion de
internacional .
marketing
. Ingenieria de
Negocios senier
. . ejecucion de
internacionales .
finanzas
. Finanzas
Bancay finanzas | . .
internacionales
., Publicidad
Comunicacién .
. y relaciones
comercial 1.
publicas
Piloto comercial

Todos muestran una tendencia acen-
tuada hacia la globalizacién e internacio-
nalizacion de la economia, incluso con una
oferta amplia y enfocada a otros paises a
través de convenios.

Ver cuadros sector servicios y sector
industrial

En el sector agropecuario es marcada la
tendencia de atencién a los recursos hidri-
cosy alaingenieria ambiental.

Cabe anotar que existe una gran tenden-
cia hacia programas de pregrado alrededor
del desarrollo de los recursos humanos,
como es el caso de la ingenieria de ejecu-
cién de recursos humanos, como también
hacia la gestién y la gerencia de empresas.
Otros programas que sobresalen son los
relacionados con los estudios politicos.

Las artes plasticas, la dramaturgia, las
artes escénicas, son programas que presen-
tan una amplia oferta en todos los niveles
de educacién superior.

Subsector salud

Tecnologia en emergencia médica

Programas no Gerontologia
tradicionales Desarrollo de la infancia

Ciencias de la computacién

Comunicacién multimedial

Extraccién de conocimientos a partir de datos (doctorado)
Nuevas Ingenieria de ejecucién en informética de gestién
tecnologias Fotografia creativa

dela Fotografia e imdgenes digitales

comunicaciény | Disefio audiovisual

la informacién Imagen y sonido

Cine y televisién

Multimedia y arte grifico

Telecomunicaciones

Organizacién de eventos con énfasis en los eventos
Comunicacién comercial global

Hoteleria y turismo internacional

Administracién de empresas turisticas

Subsector
turismo

13 ICFES, Poblacién estudiantil por divisién politico- administrativa, Orden, instituciones y programas. Bogota,
2002. En: www.icfes.gov.co
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Ingenierias

Mecatrénica

Digital y de disefio tridimensional

Ciencias e ingenieria de los materiales

Mecdnica

Digital

Electrénica

De disefios o productos

Aerondutica

Aviacién comercial

Eléctrica

De transporte

Redes y telecomunicaciones

Comunicacién de datos de control de calidad

Logistica

Textiles y vestuario

Subsector textil y confecciones Disefio de modas

Disefio de interiores

PROGRAMAS A DISTANCIA EN EL AMBITO NACIONAL

En quinto lugar se relacionan los progra-

mas a distancia nacionales. Esta informa-  y dreas de atencién.

Nacional: propensién por
programas de tecnologias
blandas y licenciaturas

Atencién prehospitalaria

Regencia de farmacia

Estudios politicos y resolucién de conflictos

Ecologia y manejo ambiental

Licenciatura en educacién popular

Educacién bésica

Educacién preescolar

Literatura y lenguas

Biologia

Filosofia

Psicologia

Sector agropecuario; uno
de los mas atendidos a
través de esta modalidad

Acuicultura

Pecuaria

Ecologia y manejo ambiental

Produccién agropecuaria

Administracién de empresas agropecuarias

Recursos naturales renovables

Administracién ambiental de recursos naturales

Produccién animal

Zootecnia

Manejo agroforestal

Manejo agroecol6gico y poscosecha

Nutricién animal sostenible

POLIANTEA
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Programas a Distancia — Nacional

Gestion ejecutiva

Gestion empresarial

Tecnologia juridica

Bellas artes

Administracién de economia solidaria

Otros programas

Administracién de empresas

Contaduria

Relaciones internacionales y estudios politicos

Maltrato infantil

Gerontologia

Programas a Distancia — Nacional

Ingenierfa de alimentos

Ingenieria civil

Programas de construccién en ingenieria y arquitectura

Tecnologias

Gestion del transporte

duras Sistemas

Electrénica

Gestion industrial

Gestion en obras civiles y construccion

Hay que reconocer que la oferta de progra-
mas a distancia, en el pais, atiende necesida-
des reales de formacion en el sector agrope-
cuario y tiende a ser mds flexible frente a los
desarrollos tecnoldgicos, ademds de presen-
tar una amplia oferta de tecn6logos y profe-
sionales, lo cual permite el desarrollo de una
cadena de formacion.

PROGRAMAS A DISTANCIA EN EL AMBITO INTERNACIONAL

Las dos instituciones europeas que han
estado histéricamente ala vanguardiaen la
oferta educativa bajo la modalidad a distan-
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cia: UNED de Espana y la Open University
del Reino Unido, presentan los siguientes
programas:

Programas a Distancia -
Internacional

Ciencias fisicas

Ciencias quimicas

Matematicas

Licenciaturas Geografia e
en: historia

Psicopedagogia
Educacién

Lingiiistica




Programas a Distancia - Internacional

Psicologia

Sociologia

Politica

Ciencias

Filologia

Derecho

Ciencias econdmicas

Economia

Administracién

Turismo

Negocios internacionales

Administracién de cuidados en salud

Otras dreas de atencion

Enfermeria

Aviacién

Sistemas

Criminalistica

Industrial

Informidtica de gestion

Ingenierias

Informética de sistemas

De seguridad

En contraste con los programas que se
ofrecen en el 4mbito nacional, la oferta
de programas a distancia en el exterior se
centra en el campo profesional y en ellos
priman las tecnologias blandas y las cien-

cias.

MESAS SECTORIALES, POLOS DE DESARROLLO, REDES DE
DESARROLLO, CLUSTERS, CADENAS PRODUCTIVAS
El estudio de estos elementos fundamen-
tales en la economia del pais, se aborda
teniendo como referente las diversas inves-
tigaciones y recomendaciones de expertos,
tanto en el sector educativo como de tra-
bajo, en las que se refleja una marcada pre-
ocupacioén por la articulacién entre estos.
Se destacan factores como la falta de
un analisis explicito del fendmeno econé-
mico-productivo que conduzca al disefio
de un modelo pedagégico curricular, para
formar profesionales con una base cienti-
fica y humanistica que favorezca, a la vez,
la movilidad y adaptabilidad profesional y

que le permita al sujeto aprender a tomar
decisiones en un ambiente de cambio e
incertidumbre.

Los objetivos de este estudio son favo-
recer la ubicacion en el contexto macro
econémico, micro econémico y produc-
tivo del pais, e identificar oportunidades,
tendencias y necesidades del mercado de
trabajo, las cuales deben ser atendidas por
el sector educativo a través de la oferta de
programas.

Veamos el concepto e importancia de
los términos: mesas sectoriales, polos de
desarrollo, redes de desarrollo, clustersy

cadenas productivas.

+ Mesas sectoriales: las mesas sectoria-
les son escenarios de concertacién del
Sistema Nacional de Formacioén para el
Trabajo, donde participan activamente
empresarios, gremios, sector publico,
organizaciones de trabajadores, centros
de investigacion y entidades educativas.
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Su objetivo es la elaboracién y validacion
de las normas de competencia laboral y
la apropiacién del proceso de evaluacion
y certificacién del desempenio de los tra-
bajadores colombianos, con base en las
normas elaboradas. Algunasde sus fun-

ciones son:

+ Determinar las dreas y subdreas de des-
empeiio y los niveles ocupacionales
que requieren normalizacién.

+ Desarrollar normas de competencia
laboral.

+ Promover la participacién del sector
productivo en el proceso de elabora-
cién de normas de competencia labo-
ral y titulaciones.

+ Designar los equipos técnicos, contro-
lar y aprobar la calidad de sus produc-

tos: caracterizacion, mapas funciona-
les y titulaciones.

+ Establecer los perfiles de los expertos
que integran los equipos técnicos.

* Designar uno o mas equipos técnicos,
segln el drea o subdrea de desempeiio
laboral, sobre los que se van a elaborar

normas de competencia laboral.

Estas mesas fueron creadas como poli-
tica de gobierno a partir de 1997, con el
fin de adecuarse para la competitividad y
liderar la construccién de un sistema que
articule la oferta educativa técnica, publica
y privada, para regularla y potenciarla. En
la actualidad Colombia cuenta con treinta
y siete (37) mesas sectoriales, dentro de las

cuales se destacan:

Agroindustria del banano

Agua potable y saneamiento basico

Artesanias Avicola

Aztcar Cadena pecuaria
Café Construccion
Cuero, calzado y marroquineria Educativo

Eléctrico

Frutas y hortalizas

Gas

Industria gréfica y afines

Lacteos y carnicos Logistica

Cadena forestal, madera Mantenimiento

Mercadeo Equipo técnico especializado
Metalmecdnica Mineria

Palma de aceite Plasticos

Recursos humanos Salud

Servicios financieros Soldadura
Telecomunicaciones Teleinformatica

Textiles y confecciones Transporte

Turismo Pymes comerciales

Algunos de los estudios sectoriales rea-

lizados por estas mesas y tenidos en cuenta

informatica, textiles y confecciones, sector

transporte y sector turismo.

como objeto de este estudio son: sector
educativo, industria gréfica y afines, logis-
tica, mercadeo, recursos humanos, servi-
cios financieros, telecomunicaciones, tele-
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+ Polos de desarrollo tecnoldgico: zonas

geograficas o regiones que por sus carac-
teristicas de ubicacién y produccién,



permiten la consolidacién de proyectos
cientificos y tecnoldgicos alrededor de
un drea determinada. Los proyectos que
se generen en torno a un polo de desarro-
llo contribuirédn a la creacién de empleo,
a consolidar la infraestructura comercial
del mismo, a incrementar su productivi-
dad y mejorar la calidad.

Los polos de desarrollo tecnoldgico en
Colombia son:

* Turismo

* Pesca industrial

* Minerales, hidrocarburos y productos
derivados

Redes de desarrollo' para responder a
uno de los objetivos del Plan Estratégico
Exportador y hacer competitiva la
actividad exportadora, se formuld la
Politica Nacional de Productividad y
Competitividad con el propésito de
mejorar la productividad de las empre-
sas y aumentar la competitividad de los
productos colombianos, con miras a
fomentar exportaciones en cantidad y
valor agregado.

Como parte de la agenda decenal con-
templada en la Politica Nacional de
Productividad y Competitividad, se
cre6 la Red Colombia Compite, como
un esquema de trabajo que permite arti-
cular esfuerzos y recursos entre sector
publico, privado y la academia, para
abordar tareas complejas que requieren
un trabajo transversal en torno a la solu-
ci6én de obstdculos a la competitividad en
cada uno delos factores que contempla el

Foro Econémico Mundial (FEM) como
determinantes para el entorno produc-
tivo de los paises.

La Red Colombia Compite - RCC es lide-
rada por la Presidencia de la Republica
como instrumento de la Politica Nacional
de Competitividad. La coordinacién
general es realizada por el Ministerio de
Comercio, Industria y Turismo, con el
acompafiamiento de un representante
del sector privado. Dentro de las redes
especializadas objeto de trabajo de esta
politica de gobierno estan:

Capital Humano | Cienciay tecnologfa

Energia y Gas Finanzas
Gerencia Internacionalizacion
Institucionalidad .
o Telecomunicacién
y gobernabilidad

Tecnologias de la
informaciényla | Trabajo
comunicacién

Transporte

+ Cluster':1os clusters son grupos de cade-

nas productivas con retroalimentacién
positiva, donde las ventajas competi-
tivas de unas se refuerzan con las otras
y adoptan la definicién de la “Politica
Nacional para la Productividad y
Competitividad”.

Otra forma de entenderlos, segin
Michael Porter, guri de la estrategia
empresarial, es la concertacion geogra-
fica de compaiiias e instituciones vincu-
ladas entre si, (masas criticas en un sitio)
que alcanzan éxitos competitivos. Los

14 Presidencia de la Republica. Plan de Desarrollo de Gobierno. 2002. En: www. colombiacompite.gov.co
15 Sena. Estudio de caracterizacion del mercadeo. Santafé de Bogotd: Editorial Precolombina, 1999.
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limites del cluster estin definidos por los
lazos de las firmas y de las instituciones
que sean pertinentes para competir. Los
elementos centrales de un cluster son:

« Orientar la demanda hacia el consu-
midor final de la cadena.

 Generar vinculos estrechos entre las
empresas.

+ Promover la regionalizacién, dada su
localizacién concertada.

+ Aumentar la productividad por la
retroalimentacion positiva entre cade-
nas diferentes.

+ Competir y cooperar a la vez.

+ Alcanzar éxitos por ventajas competi-

tivas que se refuerzan.

Los cluster de mayor relevancia en Colombia

son:

* Autopartes, automotores.

+ Cuero y marroquineria.

+ Equipo y maquinaria eléctricay
electrénica.

« Electronica profesional.

« Forestal, pulpa, papel e industrias
gréficas.

+ Hortalizas y frutas.

+ Ropa interior femenina.

* Vivienda.

Cadenas productivas: las cadenas pro-
ductivas se definen como la integracién
de los diversos eslabones de la estruc-
tura econémica, para construir ventajas
competitivas sostenibles que permitan
dar una mayor insercién a los mercados
internacionales.

El Plan Estratégico Exportador 1999-
2009 contiene objetivos que buscan
aumentar y diversificar la oferta expor-
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table de bienes y servicios, en funcién de
la demanda mundial.

Lo que buscan los convenios es una con-
certacion entre el sector publico y pri-
vado, en los cuales se definan estrategias
de mediano y largo plazo para integrar
los diferentes eslabones de las cadenas
productivas.

El sector empresarial ha combinado una
serie de acciones claramente definidas
en el Plan Estratégico Exportador, las
cuales buscan fortalecer el sector pro-
ductivo del pais con miras a aumentar
la oferta exportable. A continuacién
se relacionan las cadenas productivas
que actualmente presentan un nivel de
importancia significativa en el desarro-

llo del pais.
Autopartes, Cosméticos, aseo
automotores y jabén
Equipoy
Artefactos maquinaria
domésticos eléctricay
electrénica
Electrénica (o
. Metalmecanica
profesional

Camarén de cultivo | Cadena de atun

Piscicultura y

Cadena de papa exportacién
Lacteos Cérnicos
Algodén Arroz
Aztcar Banano
Cacao Café
Caucho Cereales
Aviculturay Citricos

porcicultura

Ganado bovino .

exportacién
Forestal madera Guadua
Panela Oleaginosas
Plitano Tabaco




PROGRAMAS SELECCIONADOS SEGUN TENDENCIAS Y
NECESIDADES, POR SECTOR ECONOMICO
TENDENCIAS Y NECESIDADES

Los resultados de la busqueda y el anali-
sis de informacién permitieron al equipo
de educacion a distancia del Politécnico
Grancolombiano, visualizar un abanico de
temdticas susceptibles de ser ofrecidas en
la educacioén superior, en cualquiera de los
tres sectores y en el campo de las artes, las
ciencias y laadministracién. Contrastados
con datos relacionados con el empleo y de
acuerdo con la vocacion institucional, ten-
dencias, necesidades tecnoldgicas y secto-
res econémicos: finanzas, banca y seguros,
mercadeo, negocios internacionales, trans-
porte, teleinformética, telecomunicaciones,
logistica, contaduria, produccién audiovi-
sual, ambiental (el Centro de Educacién a
Distancia dispone de informacién sobre
otras posibilidades de formacion; tiene en
cuenta solamente tendencias tecnol4gi-
cas, polos de desarrollo y necesidades del
sector productivo, de acuerdo con los sec-
tores comercial y de servicios, publicidad
e investigacion de mercados e industrial y
agropecuario).

SECTOR ECONOMICD

Sector comercial y de servicios

El sector terciario o comercial y de servi-
cios, es uno de los sectores clave en la eco-
nomia actual. Consiste en la prestacion de
servicios a las personas y a las empresas de
tal manera que puedan dedicar su tiempo
ala produccion.

Aunque se tiende a pensar que la acti-
vidad terciaria es una funcién urbana que
se desarrolla mas en las grandes ciudades y
las hace crecer, hoy la encontramos incluso
en pequeiias ciudades y pueblos. Dado que

la actividad terciaria va del comercio a la
administracién, pasando por toda clase
inimaginable de servicios a la sociedad, su
nivel de importancia en la oferta de empleo
y en la especializacion de las empresas del
sector primario y secundario, es cada dia
mayor.

Actualmente, en los paises desarrolla-
dos, el sector terciario es el que més con-
tribuye al producto interno bruto (PIB).
Sin embargo, eso es producto del desarro-
llo del sector primario y de la industria. El
aumento del sector terciario es propio de
los paises desarrollados, pero no necesa-
riamente es un indicador de desarrollo,
ya que en los paises subdesarrollados hay
un amplio sector de servicios personalesy
poco cualificados como el servicio domés-
tico. Un amplio sector comercial tampoco
garantiza el desarrollo de un pais, sobre
todo sino se dedica a cubrir las necesidades
que demanda la sociedad, de acuerdo con la
regién o si no mejora los mercados globales
que atiende.

Ante la economia terciarizada y globali-
zada de Colombia, al sector comercio y de
servicios se le plantean grandes expectati-
vas y posibilidades de desarrollo, maxime
si se tiene en cuenta que éste representa
aproximadamente el 50% del PIB; especi-
ficamente el comercio es una de las activi-
dades que mds aporta a la actividad econé-
mica nacional. En términos de empleo, el
sector servicios representaba aproximada-
mente un 47% en 1989, que aportaba tan
solo el 36% en 1968. El comercio pasé de
aportar un 11.1% del empleo en 1970 a un
25,4% en 1995.

El comercio interno de Colombia es
heterogéneo puesto que en él se da un
proceso de cambio con estructuras tradi-
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cionales y con la incorporacién, al mismo
tiempo, de una tecnologia comercial nueva
y de formas comerciales adaptadas a la evo-
lucién del mercado.

Tendencias de largo alcance como el
incremento de los niveles de ingreso dispo-
nible, la recomposicién de los gastos fami-
liares, la mayor urbanizacién, la incorpo-
racion de la mujer al mercado laboral, la
disminucién del tamano de la familia, la
penetracién de los medios de comunica-
cién masivos, entre otros, han logrado un
cambio profundo en los hébitos de compra
del consumidor colombiano.

A continuacién resefiamos algunos
apartes de la caracterizacion del mercadeo
que ratifican la importancia de este sector

econdémico.

En 1998 el sector de los servicios logré las
mejores utilidades en mucho tiempo; las
comunicaciones pasan por un periodo de
altas inversiones y en algunas empresas
se presentan grandes utilidades como
en otras, grandes pérdidas. En este sub-
sector, la consulta cuenta con empresas
que dieron grandes utilidades como EI
Tiempo, Revista Semanay El Colombiano,
y con empresas que sufren una profunda
reestructuracion como El Espectador.
Empresas en transicién que estan con-
quistando mercados como Celumovil
y empresas muy exitosas como Mejia y
Asociados, en la televisiéon.

Publicidad e investigacian de mercados
La industria de la publicidad expresada
en sus tres componentes, los publicistas,
las agencias y los medios, cumple a caba-

lidad con el objeto de proporcionar a la
poblacién colombiana acceso ilimitado
a informacién a través de medios inde-
pendientes y diversos.

Desde la perspectiva econémica, la
publicidad fortalece el proceso de toma
de decisiones por parte del consumidor
al proporcionarle informacién que le
permita escoger en un ambiente com-
petitivo de ventas.

Colombia cuenta con variados medios
de publicidad como son siete canales de
televisién, 670 emisoras de radio regis-
tradas, 40 periédicos de orden nacio-
nal y regional y centenares de revistas
orientadas a sectores especificos de la
poblacién.

Esta abundancia de medios, por su inde-
pendencia y su profesionalismo, hacen
posible el desarrollo de las empresas, de
las marcas y en general, de la economia
nacional.

La inversi6n publicitaria en el ao 1992
era de solo 531.000 millones, cifra que
con la apertura econémica en pleno
apogeo llegé a 1,287 billones de pesos en
1994 y en 1998 a 4,161 billones.

Estas cifras gigantescas son pequenas
frente a la realidad. Estudios adelanta-
dos por Napoleén Franco senalan que
por cada peso invertido en publicidad,
se invierten dos en promocidn, relacio-
nes publicas y otras formas de invertir
en mercadeo.

El sector publicitario genera mds de
21.000 empleos'® y tiene plenamente
identificados mds de 25.000 productos
en las agencias de publicidad registradas
legalmente en el pais™’.

16 International Advertising Association.

17 Sena. Estudio de caracterizacién del mercadeo. Santafé de Bogota: Editorial Precolombi, 1999.
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Los parrafos anteriores dan cuenta dela
razén por la cual se propone un programa
en comunicaciéon comercial o publicidad y
programas antes mencionados como mer-
cadeo o marketing internacional y negocios
internacionales, teleinformatica y teleco-
municaciones.

También se contempla trabajar en
gerontologfa, desarrollo de la infancia, y
hoteleria y turismo.

SECTOR INDUSTRIAL

Tal y como se plantea en infinidad de
documentos e investigaciones, la indus-
tria fue el sector motor de la economfia
desde el siglo XIX hasta la Segunda Guerra
Mundial. Era el sector econémico que mds
aportaba al PIB en el concierto mundial y
el que mds mano de obra ocupaba. Desde
entonces y con el desarrollo de las tecno-
logias, aument6 la productividad. De igual
manera y con el desarrollo de los servicios,
el sector industrial ha pasado a un segundo
término aunque continda siendo esencial
puesto que no puede haber servicios sin
desarrollo industrial.

En la actualidad, diversos factores favo-
recen su desarrollo. Entre ellos podemos
destacar un compromiso politico que
permita favorecer la industria a partir de
mano de obra barata o unaley laboral favo-
rable a los empresarios, que garantice suelo
industrial barato, exima de impuestos a las
empresas, subvencione u ofrezca servicios a
las companias. Todas estas medidas y algu-
nas otras de tipo legal, fiscal o bancario,
estimulan el sector.

Otro agente determinante para el
sector industrial son los factores ambien-
tales de atraccion o rechazo de una planta.
Dependiendo de la cantidad de residuos

que genere en su proceso de elaboracién
del producto, la planta podra ser mds o
menos contaminante para el medio en el
que se ubica. De acuerdo con la localiza-
ci6n global, el clima es un factor limitante
de la actividad industrial, méxime cuando
del clima depende la capacidad regenera-
dora de la naturaleza. Ademads, los climas
extremos dificultan el funcionamiento de
la propia planta y la aglomeracién en las
cercanias de la fuerza de trabajo. También
debe tenerse en cuenta la politica de des-
concentracién de las grandes empresas
multinacionales, sobre todo en momentos
de crisis econémica.

Esta situacién obliga a considerar la
importancia de la investigacién en este
sector y mds si tenemos en cuenta que en
la actualidad muchos bienes dependen
del estado de la investigacion cientifica o
tecnoldgica, en la que la capacitacién y la
formacién juegan un papel preponderante
en las diferentes dreas de desarrollo de este
sector.

Con el fin de dar una mirada al sector
industrial colombiano, se han tomado tex-
tualmente algunos apartes de la investiga-
cién: “Demanda de recursos humanos en
sectores productivos estratégicos”, reali-
zada por Fedesarrollo en 1998.

Crecimiento del Empleo: el crecimiento
del empleo manufacturero se desaceler6
en la década de los noventa, mientras que
entre 1986y 1990 el empleo creci6 a tasas
anuales de 2.1%. Entre 1991y 1994 dicho
crecimiento fue de s6lo 0.6%. Elperiodo
de mayor generacién de empleo en la
industria tuvo lugar en la segunda mitad
delos ochenta, luego de la crisis industrial
de principios de la década. Sin embargo,
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las tasas de crecimiento del empleo han
sido progresivamente menores desde 1987
hasta volverse negativas en 1994.

Esta disminucién progresiva en el
empleo del sector manufacturero se ha
acentuado en los afios recientes: entre
1995 y 1997 el empleo cay6 3.4% por
afio. Incluyendo la trilla de café, la evo-
lucién del empleo manufacturero en
este ultimo periodo es comparable a la
observada durante la crisis de principios
de los ochenta.

Mis de 50% del empleo en la industria
estd concentrado en seis sectores: ali-
mentos, textiles, confecciones, produc-
tos metalicos, otros quimicos y bebidas.
Los tres primeros sectores concentran
mas de una tercera parte del empleo
manufacturero.

Noétese que la evolucion del empleo esta
particularmente afectada por las caidas
recientes (1995-1997). En efecto, hasta
1994 mds de la mitad de los sectores
industriales tenian un crecimiento pro-
medio positivo del empleo, en algunos
casos con tasas superiores al 3% como
derivados del petréleo, calzado, plasti-
cos y equipo cientifico. En este mismo
periodo, las mayores pérdidas en empleo
se concentran en tabaco, hierro y acero,
textiles, caucho y bebidas.

Es claro, por lo tanto, el gran deterioro
del empleo manufacturero entre 1995 y
1997, que significé para el agregado una
caida de 3.4% por ano. Cerca del 30%
de la disminucién en el empleo en este
periodo estd concentrada en el sector
alimentos y un 10% adicional en el
sector de plasticos.

Durante la apertura econémica (1991-
1994), los sectores con mayor dina-
mismo en el empleo han sido plasticos,
otros quimicos, objetos de barro, maqui-
naria no eléctrica y papel. Asi mismo, los
de mayores caidas en el empleo han sido
quimicos, cuero, refinerias y muebles!s.

Eltexto anterior permite inferir algunas
de las razones por las cuales, en los tltimos
afios, el sector industrial colombiano ha
reducido sus indicadores de competitivi-
dad. En las conclusiones encontramos que
el estudio afirma:

Dentro de los sectores que aparecen
como estratégicos en este contexto,
estdn la industria de alimentos y bebi-
das, la fabricacién de papel y sus produc-
tos, la industria quimica, la fabricacién
de productos plésticos, la fabricacién de
objetos de barro, loza y porcelana, las
industrias basicas de metales no ferro-
sos, la fabricacién de equipo de trans-
porte y la fabricacién de derivados del
petréleo y carbén.

Dentro de la industria de alimentos se

considera la fabricacién de productos

lacteos, el envasado de frutas y legum-

bres, la fabricacién de cacao, chocolate y

confiteria y la destilacién y rectificacion

de bebidas espirituosas. En la fabricacién
de papel se encuentra especificamente la
fabricacion de pulpa de madera, cartény
papel. En la industria quimica, la fabrica-
cién de resinas sintéticas, materias plasti-

cas, la fabricacion de pinturas, barnices y

lacas, la fabricacién de productos farma-

céuticos y medicamentos y la fabricaciéon
de jabones, perfumes y cosméticos.

18 FEDESARROLLO. Demanda de recursos humanos en sectores productivos estratégicos. Informe investigativo.
Santafé de Bogota, 1998. En: www.infoexport.copca.com/docs/copca/textcol.pdf
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Entre las industrias de metales no ferro-
sos se encuentran la fundicién de estafio
y niquel y la refinacién de metales pre-

ciosos?®.

Por otra parte, el Ministerio de
Desarrollo Econémico en sus acuerdos sec-
toriales de competitividad, afirma:

El trabajo es el elemento central de
interaccion con los recursos fisicos, el
capital y la tecnologia, y como tal, cons-
tituye un elemento esencial en el pro-
ceso de cambio. Elevar los niveles de
productividad tendrd como resultado
el aumento en los niveles de empleo, de
salarios, y en general, de la calidad de
vida de los colombianos. La formaciény
la capacitacién de los recursos humanos
son instrumentos fundamentales en los
cuales hay que trabajar...20

Los pérrafos anteriores permiten reafir-
marnos en el planteamiento de trabajar
alrededor de 4dreas como la mecatrénica,
los procesos digitales artisticos y de disefio
tridimensional, el disefio de productos, el
desarrollo de materiales, el control y cali-
dad, los procesos de produccion, las modas
y textiles y el disefio de interiores.

SECTOR AGROPECUARID

Una mirada general al sector agropecua-
rio en el dmbito internacional, nos obliga
a ubicarnos un siglo atrds, época en que se
da inicié a una verdadera revolucion en este
sector con el objeto de satisfacer la demanda

de alimentos generada por el crecimiento
de la poblacién mundial. Este proceso
tuvo dos etapas de desarrollo. La primera
se llev6 a cabo durante la primera mitad
del siglo veinte, con su principal estrategia
de incremento de tierra cultivada y utili-
zando como herramienta la mecanizacién.
La segunda etapa, llamada la “revolucién
verde” y cuyo desarrollo se llevé a cabo
durante la segunda mitad del siglo veinte,
se basé en el aumento de la productividad
por unidad de drea, teniendo como princi-
pal herramienta los insumos.?!

Es importante destacar los impresionan-
tes resultados. La produccion de alimentos
en los tGltimos 30 afios se duplicé en Africa
y triplic6 en América Latina??, se ampli6 la
oferta de alimentos de tal manera que los
excedentes causaron una caida significativa
de los precios?>.

No obstante, estos éxitos tuvieron costos
muy significativos. Los recursos renovables
(suelo, agua, aire, bosques y biodiversidad)
han sido explotados mds alld de su capaci-
dad de recuperacion. Los recursos no reno-
vables (combustibles fosiles, minerales de
alto valor, aguas subterrdneas fésiles) han
sido explotados sin pensar en las futuras
generaciones. La contaminacién ha sido
mayor que la tasa de reciclamiento o absor-
cién natural (Meadows, 1992).

Muchos paises en desarrollo adoptaron
la “revolucién verde” como paradigma de
desarrollo rural, con lo cual se registr6 un
alza significativa en la produccién agricola.

19 Ibidem.

20 Ministerio de Desarrollo. Acuerdos de Competitividad. Bogotd, 1998.
21 PIEL, G. Only one world: Our own to make and a las mismas comunidades to keep. New York: United Nations

Publication, 1992.

22 MEADOWS, D.H. Beyond the Limits. Vermont: Chelsea Green Publishing Co. Post Mills, 1992.
23 LUNDY M., C. F. OSTERTAG, R. B est. (2002). Value adding, Agro enterprise and poverty reduction:
Globalization of agricultural research. Turialba: CATIE. En: www.redepapa.org/papandinal.pdf
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La agricultura es uno de los principales
bastiones de apoyo para la economia de
los paises de América Latina. Sin embargo,
estos logros han tenido su costo y han
puesto en riesgo las principales fuentes de
riqueza: la calidad de vida de la poblacién,
el agua y la diversidad.

Consecuentemente con lo anterior,
se hace necesaria una tercera etapa de la
Revolucién Agricola, particularmente
debido a que todos los indicadores -biofisi-
cos, econémicos y sociales- demuestran que
una mejoria en la agricultura conduce a un
desarrollo més balanceado?*. Otros autores
hablan de buscar férmulas para trabajar
en la promocién de un nuevo paradigma
basado en la filosofia del desarrollo sosteni-
ble, cuya principal herramienta esla ecoefi-
ciencia, la cual propende por la produccién
eficiente, la responsabilidad social, la viabi-
lidad econémica y la proteccién ambiental
como complementos sinérgicos.

En Colombia, el sector agropecuario
juega un papel prioritario dentro de las
politicas de gobierno en aras a construir
la paz, debido al abandono que ha sufrido
el campo durante décadas por parte de la
sociedad colombiana y del Estado. Esta es
una delas causas que tienen hoy a Colombia
dividida entre el pais urbano y el pais rural
y entre el pais moderno y el pais atrasado.

La pobreza continda afectando a mads
del 65% de la poblacién rural y las escasas
oportunidades de progreso y de empleo
licito a que han llevado los procesos de rees-
tructuracioén del sector agropecuario en la
actualidad, representan obstdculos muy
importantes para afianzar el sector.

A su vez, la poblacién rural menos
favorecida se localiza en gran medida en
zonas ecolégicamente fragiles y desarrolla
sus actividades aplicando sistemas inten-
sivos de produccién, lo cual ocasiona un
deterioro acelerado de recursos naturales
estratégicos. Esto hace necesario un gran
esfuerzo para mejorar el acceso de los pro-
ductores del campo a recursos y tecnolo-
gias sostenibles que les permita progresar
y frenar la pérdida de recursos naturales
valiosos para el pais.

Para modificar este escenario se necesita
que el Estado genere condiciones a través
de las cuales la sociedad vuelva sus ojos al
campo para invertir en proyectos produc-
tivos, genere riqueza y empleo, explote las
ventajas competitivas con tecnologias ade-
cuadas, utilizando la mano de obra nacio-
nal y respetando el principio de sostenibili-
dad de los recursos productivos. La reacti-
vacion del sector agropecuario contribuye
significativamente a lograr los propdsitos
de estabilizacién econdmica previstos. La
gran volatilidad que hoy caracteriza el mer-
cado internacional de capitales, hace que en
una economia con desequilibrios tan altos
como la nuestra, existan riesgos considera-
bles de fuertes ajustes cambiarios.

En tal sentido, es conveniente para el
pais que se promueva una produccién
interna de alimentos basicos en condiciones
competitivas y sin distorsiones comerciales,
mediante la reactivacién de la inversién
agricola y el fortalecimiento de las cade-
nas agroalimentarias promisorias. Esto
demanda el disefio de instrumentos claros
y transparentes y de apoyo a las iniciativas
empresariales y campesinas que busquen

24 REIFSCHNEIDER, F. Investigacién: Perspectivas de la globalizacién agricola. 2002. Sin publicar.
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generar riqueza y bienestar. Se trata de
otorgar subsidios o exenciones a quienes
inviertan en el campo y creen empleo.

Por lo anterior encontramos que en
el 4mbito productivo, los programas de
gobierno y de entidades comprometidas
con el sector buscan establecer nuevos pro-
yectos y modelos en cadenas integradas
de gran impacto regional, que fomenten
la inversion y permitan la reconversion y
modernizacién de la produccién agrope-
cuaria, elevando de manera significativa
la competitividad, el volumen de la pro-
duccién y las exportaciones con impactos
positivos sobre la generacion de empleo y
riqueza en el contexto rural.

En concordancia con las ideas recién
planteadas, las instituciones educativas
del orden superior deben realizar ingen-
tes esfuerzos por generar conocimientos
practicos aplicables al agro, en donde se
produzca un flujo de informacién en dos
sentidos: uno, que permita adquirir conoci-
mientos de las comunidades, y luego, en una
segunda instancia, revertirlos a las mismas
comunidades debidamente conceptualiza-
dos y con tecnologias apropiadas.

El Observatorio de Competitividad del
Ministerio de Agricultura y Desarrollo
Rural de Colombia, a través del proyecto
Agrocadenas Colombia, busca la compe-
titividad sectorial en los planos nacional e
internacional, razén por la cual se plantean
las siguientes dreas de desarrollo: pesca
industrial, acuicultura, apicultura, gestién
ambiental y geologia.

Tendencias de caricter internacional,
alrededor del talento humano y del desa-
rrollo empresarial, realzan la necesidad de
formar personas en: recursos humanos,
gestién empresarial y ciencias forenses.

La anterior caracterizacién sectorial
finaliza esta primera parte. La propuesta
de programas en cadena de formacién (con
qué) resultante del anterior andlisis, asi
como la definicién del mercado potencial
de la educacién a distancia en concordan-
cia con esta propuesta programadtica (para
quién), el como se plantea la oferta del ser-
vicio educativo y las regiones pertinentes
dénde ofrecerse, serdan los contenidos de la
préxima entrega, tal como se enuncié en
la parte introductoria del presente docu-
mento.
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