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Resumen. La habilidad para la resolucion de problemas determina la capacidad de un estudiante de avanzar en
el campo académico y constituye una competencia clave para su futuro desempeno profesional. El uso
planificado de las TIC, combinado con el método de Polya, ha demostrado ser eficaz tanto para fortalecer esta
habilidad como para mejorar la actitud hacia las matematicas. Este estudio tuvo como objetivo determinar el
efecto de la implementacion de una estrategia mediada por TIC, que integro el método de Polya, sobre la
habilidad para la resolucion de problemas y las actitudes hacia las matematicas en estudiantes de séptimo
grado. Se aplico un disefio cuasiexperimental con pretest y postest, en el cual el grupo intervenido estuvo
conformado por 33 estudiantes que asistieron al menos al 70 % de las sesiones, mientras que el grupo control
estuvo compuesto por 37 estudiantes. Las actitudes hacia las matematicas se evaluaron mediante un
instrumento validado que mide componentes cognitivos, afectivos y conductuales, mientras que la habilidad
para resolver problemas se midi6 con un cuestionario de 12 items basados en preguntas liberadas de las
pruebas SABER 5y SABER 9. Los resultados mostraron un efecto positivo moderado de la estrategia mediada
por TIC en la resolucion de problemas (d de Cohen = 0,746) y en las actitudes hacia las matematicas (d de
Cohen = 0,539). Futuras investigaciones deberian enfocarse en analizar el impacto de esta estrategia en
estudiantes de bajo rendimiento utilizando un enfoque B-Learning.

Palabras clave: Tecnologia educativa, capacidad de resolucion de problemas, actitud del estudiante,
ensenanza en secundaria, método heuristico de Polya.

The Effect of ICT and the Pélya Method on Problem-Solving Skills
and Attitudes Toward Mathematics

Abstract. Problem-solving ability determines a student’s capacity to advance in the academic field and
constitutes a key competence for their future professional performance. The planned use of Information and
Communication Technologies (ICT), combined with the Polya method, has proven effective both in
strengthening this skill and in improving attitudes toward mathematics. This study aimed to determine the
effect of implementing an ICT-mediated strategy that integrated the Polya method on problem-solving skills
and attitudes toward mathematics among seventh-grade students. A quasi-experimental design with pretest
and posttest was applied. The intervention group consisted of 33 students who attended at least 70% of the
sessions, while the control group comprised 37 students. Attitudes toward mathematics were assessed using a
validated instrument that measures cognitive, affective, and behavioral components, whereas problem-solving
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skills were measured with a 12-item questionnaire based on released questions from the SABER 5 and SABER
9 standardized tests. The results showed a moderate positive effect of the ICT -mediated strategy on problem-
solving (Cohen’s d = 0.746) and on attitudes toward mathematics (Cohen’s d = 0.539), consistent with recent
findings regarding the effectiveness of active methodologies for this purpose. Future research should focus on
analyzing the impact of this strategy on low-performing students using a blended learning (B-Learning)
approach.

Keywords: Educational technology, problem-solving, student attitude, high school education,
heuristic method.

O efeito das TIC e do método de Polya na habilidade de resolucao de
problemas e na atitude em relacao a matematica

Resumo. A habilidade de resolver problemas determina a capacidade de um estudante de progredir no campo
académico e constitui uma competéncia fundamental para seu futuro desempenho profissional. O uso
planejado das Tecnologias da Informacao e Comunicacdo (TIC), combinado com o método de Polya, tem se
mostrado eficaz tanto para fortalecer essa habilidade quanto para melhorar a atitude em relagao a matematica.
Este estudo teve como objetivo determinar o efeito da implementacao de uma estratégia mediada pelas TIC,
que integrou o método de Polya, sobre a habilidade de resolucido de problemas e as atitudes em relagio a
matematica em estudantes do sétimo ano do ensino fundamental. Foi aplicado um delineamento quase-
experimental com pré-teste e pos-teste, no qual o grupo experimental foi composto por 33 estudantes que
participaram de pelo menos 70% das sessoes, enquanto o grupo de controle contou com 37 estudantes. As
atitudes em relacao a matematica foram avaliadas por meio de um instrumento validado que mede
componentes cognitivos, afetivos e comportamentais, enquanto a habilidade de resolver problemas foi medida
com um questionario de 12 itens baseados em questdes liberadas das provas SABER 5 e SABER 9. Os resultados
mostraram um efeito positivo moderado da estratégia mediada pelas TIC na resolucio de problemas (d de
Cohen = 0,746) e nas atitudes em relaciao a matematica (d de Cohen = 0,539), 0 que esta em consonancia com os
achados de estudos recentes sobre a eficacia do uso de metodologias ativas com esse proposito. Pesquisas
futuras devem se concentrar em analisar o impacto dessa estratégia em estudantes de baixo desempenho,
utilizando uma abordagem de aprendizagem hibrida (B-Learning).

Palavras-chave: Tecnologia educacional, resolucdo de problemas, atitude do estudante, ensino
secundario, método heuristico.

Introducciéon

La habilidad para la resolucion de problemas determina la capacidad del estudiante para
seguir avanzando en el ambito académico e investigativo (Inca, 2018; Latorre, 2016) y se constituye
en una competencia clave para su desempefio posterior en el ambito laboral (Espinach, 2018). No
obstante, segtin el informe PISA del 2018, solo el 35% de los alumnos del altimo grado del primer
ciclo de secundaria de Colombia tienen el nivel minimo de competencia matematica para la
resolucion de problemas (ICFES, 2020) y, de seguir esta tendencia, el pais tardaria casi 60 afnos en
lograr que por lo menos el 70% de los alumnos de este grado alcancen el nivel minimo de

competencia matematica para la resolucion de problemas.
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Pese a la importancia de que se adelanten intervenciones para ensenar e incrementar la
habilidad para la resolucion de problemas desde la educacion basica, son insuficientes los
esfuerzos por alcanzar este objetivo (Jonassen, 2004). En este sentido, estudios recientes han
comprobado el efecto de la integracion de las TIC a la ensenanza-aprendizaje de las matematicas
en la mejora de competencias tales como el razonamiento matematico, la comunicacion y la
habilidad de resolucion de problemas, ademas de producir cambios favorables en la motivacion y
en la actitud hacia las matematicas (Adelabu et al., 2019; Alabdulaziz & Alhammadi, 2021;
Cabrera-Medina et al., 2020; del Cerro & Morales, 2021; Diaz-Pinzon, 2018; Encalada & Delgado,
2018; Mailizar & Johar, 2021; Mavridis et al., 2017; Molina et al., 2020; Mota et al., 2016; Pelaez &
Osorio, 2015; Tunaboylu & Demir, 2016; Turk & Akyuz, 2016; Vega, 2016; Wang & Chiang, 2020;
Yenmez et al., 2017). Con este mismo proposito, diversos estudios han comprobado la efectividad
de la utilizacion del método Polya para fortalecer la habilidad de resolucion de problemas en
estudiantes de educacion basica (Aguilar et al., 2016; Alvarez, 2019; Campos & Gomez, 2018;
Cardenas & Gonzalez, 2016; Diaz et al., 2017; Kunchikui & Sejekam, 2019; Molina et al., 2020;
Pairazaman et al., 2019; Pérez, 2019; Rodriguez & Yangali, 2016; Ruiz, 2020; Saenz et al., 2017; Sian
et al., 2016; Vilca et al., 2021; Villacis, 2021; Villogas, 2020).

Por lo tanto, se determino pertinente y oportuno estudiar la aplicacion de una estrategia
mediada por las TIC, que integrara el método Polya, con el fin de evaluar su capacidad para
impactar favorablemente en la habilidad para la resolucion de problemas y en las actitudes hacia
las matematicas de los estudiantes de séptimo grado de educacion secundaria. Se plante6 entonces
la pregunta de investigacion: ¢Qué efecto tiene la implementacion de una estrategia mediada por
las TIC que integra el método Polya en la habilidad para la resolucion de problemas y las actitudes
hacia las matematicas en los estudiantes de séptimo grado de educacion secundaria?, y como
objetivo de investigacion, “determinar el efecto de la implementacion de una estrategia mediada
por las TIC que integra el método Polya sobre la habilidad para la resolucion de problemas y las
actitudes hacia las matematicas en los estudiantes de séptimo grado del Colegio Nuestra Seiora

de la Paz (San Vicente de Chucuri, Santander, Colombia)”.
Método

Este estudio se abordo desde los postulados del constructivismo que sostienen que el
aprendizaje esta limitado por el nivel de desarrollo cognitivo del individuo y que es esencialmente

activo, debiendo actuar el educando como artifice de su propio conocimiento y el profesor como
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un promotor de su desarrollo y autonomia (Hernandez-Rojas, 1997). También fueron punto de
partida para este estudio los postulados del aprendizaje significativo, en los cuales se considera
que, para aprender, el educando debe tener una disposicion favorable hacia el aprendizaje, lo cual
se puede lograr mediante el abordaje y solucion de problemas que se presenten en situaciones
cotidianas, evidenciando asi el caracter practico de lo aprendido (Fullat, 1992). Asimismo, este
estudio se plante6 desde la mirada del constructivismo social, que considera el aprendizaje un
resultado de la participacion guiada de los educandos en practicas y contextos socioculturales,
siendo el educando el protagonista y el resultado de multiples interacciones sociales que se
producen dentro y fuera del colegio, que reconstruye sus saberes de forma individual y colectiva
(Hernandez-Rojas, 1997).

Este estudio se abordo desde el paradigma positivista de la investigacion educativa, el cual
establece que el tnico conocimiento valido es el procedente de la comprobacion de hechos
aplicando el método cientifico (Bernal, 2010), adoptando un enfoque cuantitativo de alcance
explicativo. El diseno de este estudio fue cuasiexperimental, el cual, como plantea Bernal (2010)
busca probar el efecto de manipulacion de una variable independiente con respecto a una variable
dependiente. De acuerdo con la clasificacion de Hernandez-Sampieri et al. (2014), fue un estudio
cuasiexperimental con pretest-postest, ya que no se hizo asignacion aleatoria de los alumnos a los
grupos de control y de intervencion, y los instrumentos de medicion se aplicaron antes y después
de la intervencion a ambos grupos.

Participantes

La poblacion objeto de este estudio fueron los 533 alumnos matriculados en el afo escolar
2021 en basica secundaria en el Colegio Nuestra Senora de la Paz — COLNUPAZ, institucion
educativa oficial ubicada en San Vicente de Chucuri (Santander, Colombia), con edades
comprendidas entre los 11 y 18 afos y que, de acuerdo con la metodologia de estratificacion
socioeconomica para los inmuebles residenciales del DANE (2015) vivian en los estratos
socioeconomicos uno (nivel bajo-bajo), dos (nivel bajo) y tres (nivel medio-bajo).

Para la seleccion de la muestra se aplicaron los siguientes criterios de inclusion: i)
estudiantes matriculados en séptimo grado en el ano 2021, ii) con disponibilidad de conexion a
internet, iii) cuyos padres de familia asistieron a la reunion virtual donde se brind6 la informacion
del proyecto, y iv) cuyos padres de familia diligenciaron el formulario electronico de

consentimiento informado aceptando participar en el proyecto. La muestra quedo6 conformada con
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70 estudiantes cuya edad promedio era 12,31 anos (IC 95 %: 34,35; 37,91), 54,3 % hombres y 45,7
mujeres. Del 100 % de los estudiantes participantes, el 55,7 % logré en matematicas una calificacion
acumulada mayor a 3,7 en el primer periodo de 2021y el 44,3 % una calificacion acumulada de 3,7
0 Menos.

Considerando el porcentaje de asistencia de los alumnos en las sesiones de intervencion, se
asumio como grupo experimental a los estudiantes que participaron en el 70 % o mas de las
sesiones y como grupo de control a los estudiantes que participaron en menos del 70 % de las
sesiones. De esta manera, el grupo de control qued6 conformado con 37 estudiantes y el grupo
experimental con 33 estudiantes. La participacion de los estudiantes en la intervencion no fue
tenida en cuenta en las calificaciones escolares, evitando inducir sesgos por este motivo en los
resultados.

Instrumentos de recoleccion de informacion

A continuacion, se relacionan los instrumentos que se utilizaron para medir el nivel de las
distintas variables. Para valorar la variable Actitud hacia las Matemdticas, se utilizo el instrumento
disefiado por Gamboa-Araya (2014), el cual consta de 47 items, 26 positivos y 21 negativos, que
miden los componentes cognitivos, afectivos y conductuales de la actitud hacia las matematicasy
sus respectivas dimensiones. Gamboa-Araya (2014) sometio este instrumento a validacion por
juicio de expertos, logrando un promedio de concordancia de 84,5 % por item y un indice de Kappa
de Fleiss de 0,01. Este instrumento fue validado con 506 estudiantes de décimo grado de tres
instituciones publicas de Costa Rica, comprobando su consistencia interna con un coeficiente a
de Cronbach de 0,900 para el componente cognitivo, 0,901 para el componente afectivo, de 0,883
para el componente conductual y de 0,960 para toda la escala.

Por otra parte, para medir la variable habilidad de resolucion de problemas, fue disenado un
cuestionario con 12 items de seleccion multiple (A, B, C o D) con tnica respuesta, los cuales se
extrajeron de las preguntas liberadas de matematicas de las pruebas Saber 52y 9° de los anos 2012.
2013, 2014 y 2015 (ICFES, 20164, 2016b, 2016¢, 2016d, 2016f, 2016e, 2016g, 2016h). Este instrumento
mide los tres tipos de pensamiento matematico: nimero-variacional (4 items), espacial-métrico (4
items) y aleatorio (4 items). Este instrumento se someti6 a validacion por juicio de expertos,
logrando un promedio de concordancia del 81,67 % por item y un indice de Kappa de Fleiss de 0,73.

Ademas, se comprobo la consistencia interna de este instrumento mediante una prueba piloto,
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alcanzando un coeficiente a de Cronbach de 0.7.
Propuesta de intervencion

Se diseno la propuesta de intervencion mediada por las TIC “Los nameros racionales en la
vida cotidiana”, cuyo proposito era que los estudiantes de grado séptimo mejoraran sus actitudes
hacia las matematicas y fortalecieran su habilidad para la resolucion de problemas aplicando los
postulados de Polya a la resolucion de problemas de comparacion, suma, resta, multiplicacion y
division de racionales en situaciones cotidianas. Entre las herramientas TIC que se utilizaron
estuvieron la plataforma Moodle, utilizada para alojar las distintas actividades y recursos, Google
Meet para desarrollar las sesiones virtuales, videos explicativos de Youtube, simulaciones PHET,
actividades interactivas de Geogebra y quices en Thatquiz.com, Quizziz y Google Forms. Las
sesiones de intervencion se desarrollaron en horas de clase de matematicas, trabajando 3 horas
semanales durante 9 semanas, siendo en total 27 sesiones.

Para facilitar el uso del método Polya se hizo una adaptacion del organizador grafico cuatro
esquinas y un diamante propuesto por (Zollman, 2011), tal como se observa en la Figura 1.

Figura 1. Organizador grdfico aplicacion método Polya

¢QUE INFORMACION NOS DAN? ¢POR QUE METODO SE PUEDE RESOLVER?

¢QUE SE DEBE
HALLAR?

APLIQUE EL METODO RESPUESTA:

Fuente: elaboracion propia.
Analisis de datos

Los datos fueron analizados utilizando el Software estadistico IBM SPSS Statistics 20.0. Se
parti6 de comprobar la confiabilidad de los instrumentos de medicion utilizados, verificando que

el coeficiente o de Cronbach tuviera un valor igual o superior a 0,7 (Streiner, 2003). Luego, se hizo
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un analisis variacional de tipo descriptivo observando el nivel promedio de las variables y qué tan
dispersos se encontraban los datos ¢ identificando a priori diferencias entre grupos.

Para determinar la existencia de diferencia significativa en las variables habilidad para la
resolucion de problemas y actitudes hacia las matematicas, entre el grupo intervenido y el grupo
de control, se recurrié a la prueba no paramétrica para muestras independientes U de Mann-
Whitney, después de descartar el comportamiento normal de los datos mediante la prueba
Shapiro-Wilk. Con el fin de cuantificar las diferencias encontradas con la prueba U de Mann-
Whitney, y habiendo comprobado la igualdad de varianzas con la prueba de Levene, se midio el
tamano del efecto calculando el coeficiente “d de Cohen” y se complement6 con el coeficiente Us
de Cohen, el cual indica el porcentaje de integrantes del grupo experimental con puntaje superior
al promedio del grupo de control.

Paramedir el nivel de asociacion entre la variable habilidad para la resolucion de problemas
y las demas variables de estudio, se utilizo el coeficiente de correlacion por rangos de Spearman ry;
este coeficiente mide la intensidad de la relacion directa o inversa entre dos variables, lo cual no
implica necesariamente relacion de causalidad. Este coeficiente se debe utilizar cuando la escala
de medicion de las variables a comparar es ordinal o cuando la escala de una de las variables a
comparar es ordinal y la de la otra es de intervalo o de razon (Hernandez-Sampieri et al., 2014).
Para la interpretacion de este coeficiente se pueden utilizar los mismos valores de referencia que
para el coeficiente de correlacion de Pearson: correlacion nula si rs es menor que 0,1, correlacion
débil para el intervalo 0,1 <=1, <0,3, correlacion moderada para el intervalo 0,3 <=15<0,5 y correlacion
fuerte si rs es mayor que 0,5 (Hernandez et al., 2018).

Consideraciones éticas

Por tratarse de un proyecto que involucraba la participacion de menores de edad, se brindo
alos padres de familia, por medio de diferentes canales (reuniones virtuales, correos electronicos
a través de la plataforma institucional, mensajes de Whatsapp y llamadas), la informacion
completa sobre el proyecto, incluyendo objetivos, justificacion, forma de participacion, beneficios
y riesgos. Los padres de familia que estuvieron de acuerdo con que el estudiante participara en el

proyecto diligenciaron el formulario electronico de consentimiento informado.
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Resultados

Pretest

En el pretest se encontro que el nivel promedio de actitud hacia las matematicas del grupo
control era 3,54 (IC 95 %: 3,36; 3,71) y el del grupo experimental era 3,57 (IC 95 %: 3,32; 3,81),
ubicandose en ambos grupos en un nivel positivo moderado, y se descarto la existencia de
diferencia significativa entre los grupos mediante la prueba U de Mann-Whitney, habiéndose
descartado el comportamiento normal de la variable.

Por otra parte, se establecio que el nivel promedio de la habilidad para la resolucion de
problemas del grupo control era 2,64 (IC 95 %: 2,28;2,99) y el del grupo experimental era 2,93 (IC
95 %: 2,48; 3,38), ubicandose en ambos grupos en un nivel negativo moderado, y se descarto la
existencia de diferencia significativa entre los grupos mediante la prueba U de Mann-Whitney,
habiéndose descartado el comportamiento normal de la variable.

Postest

En el postest se encontro que el nivel promedio de actitud hacia las matematicas del grupo
control era 3,48 (IC 95%: 3,28; 3,69) y el del grupo experimental era 3,83 (IC 95%: 3,59; 4,06),
ubicandose en ambos grupos en un nivel positivo moderado; sin embargo, la Figura 2 muestra a
priori un cambio importante en el nivel promedio de actitud hacia las matematicas en el grupo
intervenido, estando por encima del nivel promedio del grupo de control.

Figura 2. Comparacion nivel promedio de actitud hacia las matemdticas antes y después de la mediacion entre el

grupo intervenido y el de control

4,0
3,83
3,8
3,57
3.6 Grupo Control
3,54
34 3,48 --Grupo
’ Intervenido
3,2
3,0
Preprueba Posprueba

Fuente: elaboracion propia con el software IBM SPSS Statistics 20.0
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Habiéndose descartado el comportamiento normal de la variable, se confirmé mediante la
prueba U de Mann-Whitney que el grupo intervenido tuvo un cambio estadisticamente relevante
en el nivel promedio de la actitud hacia las matematicas después de la mediacion (valor p = 0,0110),
siendo mayor la diferencia en el componente afectivo (valor p = 0,0058).

Se paso entonces a confirmar el tamano del efecto de la intervencion en la actitud hacia las
matematicas con el calculo del coeficiente d de Cohen. Después de confirmar la hipotesis de
igualdad de varianzas con la prueba de Levene (F = 0,040; valor p = 0,842), se obtuvo un valor de
0,539 en el d del Cohen, lo cual corresponde a un efecto positivo moderado de la intervencion en la
actitud hacia las matematicas y de acuerdo con el Us de Cohen el 70.5% de los estudiantes que
participaron en la intervencion lograron un nivel de actitud hacia las matematicas por encima del
nivel promedio del grupo de control. También se confirmoé que la intervencion tuvo un efecto
positivo moderado tanto en los componentes cognitivo (d = 0,563, Us = 71,2%) y afectivo (d = 0,538,
Us =70,5%) y un efecto positivo pequenio en el componente conductual (d = 0,411, Us = 65,9%).

Por otra parte, en el postest se encontro que el nivel promedio de la variable habilidad para
la resolucion de problemas del grupo control era 2,63 (IC 95%: 2,29; 2,97), ubicandose en un nivel
negativo moderado, mientras que el promedio del grupo intervenido era 3,45 (IC 95%: 3,03; 3,86),
ubicandose en un nivel positivo moderado. La figura 3 muestra a priori un cambio importante en
el nivel promedio de la habilidad para la resolucion de problemas en el grupo intervenido, estando
por encima del nivel promedio del grupo de control.

Figura 3. Comparacion nivel de habilidad para la resolucion de problemas antes'y después de la mediante entre el

grupo intervenido y el de control

4,0
3,8

3.6 3,45
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preprueba posprueba

Fuente: elaboracion propia con el software IBM SPSS Statistics 20.0
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Habiéndose descartado el comportamiento normal de la variable, se confirmé mediante la
prueba U de Mann-Whitney que el grupo intervenido tuvo un cambio estadisticamente relevante
en el nivel promedio de la habilidad para la resolucion de problemas después de la mediacion (valor
p - 0,0044).

Se paso entonces a confirmar el tamano del efecto de la mediacion en la habilidad para la
resolucion de problemas con el calculo del coeficiente d de Cohen. Después de confirmar la
hipotesis de igualdad de varianzas con la prueba de Levene (F = 0,813; valor p = 0,370), se obtuvo
un valor de 0,746 en el d del Cohen, lo cual corresponde a un efecto positivo moderado de la
intervencion en la habilidad para la resolucion de problemas y de acuerdo con el Us de Cohen el
77,3 % de los estudiantes que participaron en la intervencion lograron un nivel de habilidad para
la resolucion de problemas por encima del nivel promedio que obtuvo el grupo de control.

Finalmente, se aplico la prueba de correlacion de Spearman para determinar relaciones
significativas entre la variable habilidad para la resolucion de problemas y las otras variables de
estudio. Mediante esta prueba se establecio que la habilidad para la resolucion de problemas tenia
correlacion directa moderada con las variables actitud hacia las matematicas (rs = 0,352) y
estrategia mediada por las TIC (s = 0,343). Por otra parte, se pudo establecer correlacion directa
fuerte entre la actitud hacia las matematicas y las variables autoconcepto matematico (rs = 0,580)
y motivacion matematica (rs = 0,583); ademas, se establecio que la actitud hacia las matematicas
tenia correlacion indirecta moderada con ayuda para estudiar matematicas (rs = — 0,326) y
correlacion directa moderada con las variables estrategia mediada por las TIC (rs = 0,300) y
desempeno anterior (rs = 0,380).

Discusion

El hallazgo que se hizo sobre el efecto positivo moderado de la implementacion de una
estrategia mediada por las TIC que integra el método Polya en el cambio de la actitud hacia las
matematicas de los alumnos participantes coincide con el hallazgo realizado por Mavridis et al.
(2017) sobre el efecto favorable que tuvo una mediacion consistente en introducir el uso de un
juego educativo flexible con preguntas sobre conceptos aritméticos, algebraicos y geométricos en
la actitud hacia las matematicas de alumnos de secundaria. También coincide con los hallazgos
realizados por Vergara et al. (2019) y Flores-Fuentes y Juarez-Ruiz (2017) respecto a la efectividad
del uso de metodologias activas en el cambio favorable de la actitud hacia las matematicas en

alumnos de secundaria.
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Con respecto al hallazgo que se hizo sobre el efecto positivo moderado de la
implementacion de una estrategia mediada por las TIC que integra el método Pélya en el cambio
favorable de la habilidad para la resolucion de problemas, coincide con el realizado por Molina et
al. (2020) quienes, integrando el uso del software Scratch y el método Polya lograron incrementar
la habilidad de resolucion de problemas de alumnos de secundaria, especificamente en cuanto a la
lectura y comprension del enunciado del problema. Esto también coincide con los resultados de
Yuanita et al. (2018) y Tezer y Cumhur (2017) con relacion a la efectividad del uso de metodologias
activas en la mejora de la habilidad para la resolucion de problemas en alumnos de secundaria.

Con respecto al establecimiento que se hizo sobre la relacion directa moderada entre la
habilidad para la resolucion de problemas y la actitud hacia las matematicas, coincide con los
resultados de Villanueva (2019) y Palomino (2018), quienes determinaron relacion directa
moderada y relacion directa fuerte entre estas variables, respectivamente. Adicionalmente,
diversos estudios han comprobado la incidencia de las actitudes hacia las matematicas en el
rendimiento matematico (Cerda et al., 2017; Cerda & Vera, 2019; Codina, 2018; Garcia et al., 2016;
Munoz et al, 2018). En este sentido, Martinez-Padron (2021) precisa que para resolver un
problema matematico se requiere, ademas del dominio conceptual, contar con la motivacion y una
actitud favorable hacia las matematicas.

Sobre la relacion directa fuerte que se establecio entre la variable actitud hacia las
matematicas y las variables autoconcepto matematico y motivacion matematica, se encontro
coincidencia con los resultados de Gamboa-Araya y Moreira-Mora (2016) quienes establecieron
que las creencias tenian incidencia sobre las actitudes hacia las matematicas. Por otra parte, con
respecto a la relacion directa moderada que se encontro entre la actitud hacia las matematicas y el
desempeno anterior, se hallo similitud con lo determinado por Minano y Castejon (2011) sobre la
influencia importante del rendimiento anterior en la dimension afectiva, la que a su vez tenia
incidencia en el rendimiento posterior.

Sobre la relacion indirecta moderada que se hallo entre la actitud hacia las matematicas y
la ayuda para estudiar matematicas, Fernandez-Alonso et al. (Fernandez-Alonso et al., 2016)
establecieron que los alumnos con actitud desfavorable hacia las matematicas requerian mayor
ayuda para estudiar matematicas, mientras que los alumnos con actitud favorable eran mas

autonomos en la realizacion de las tareas y tenian mejor rendimiento.
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Conclusiones

El objetivo general planteado para este estudio era determinar el efecto de la
implementacion de una estrategia mediada por las TIC que integra el método Polya sobre la
habilidad para la resolucion de problemas y las actitudes hacia las matematicas en los alumnos de
séptimo grado del Colegio Nuestra Sefiora de la Paz (San Vicente de Chucuri, Santander,
Colombia), encontrandose que la intervencion tuvo un efecto positivo moderado tanto en la
habilidad para la resolucion de problemas (d de Cohen= 0,746) como en la actitud hacia las
matematicas (d de Cohen = 0,539) de los estudiantes participantes.

De esta manera se respondio satisfactoriamente la pregunta de investigacion planteada, a
saber, ¢qué efecto tiene la implementacion de una estrategia mediada por las TIC que integra el
método Polya sobre la habilidad para la resolucion de problemas y las actitudes hacia las
matematicas en los estudiantes de grado séptimo de educacion secundaria? De hecho, se encontro
que el 70.5 % de los estudiantes participantes en la intervencion lograron un nivel de actitud hacia
las matematicas por encima del nivel promedio del grupo de control y el 77,3% de los estudiantes
participantes en la intervencion lograron un nivel de habilidad para la resolucion de problemas por
encima del nivel promedio que obtuvo el grupo de control.

Las futuras investigaciones, a partir de este trabajo, deberian enfocarse en examinar el
efecto de este tipo de intervenciones en estudiantes de secundaria con bajo rendimiento. Ademas,
se podria verificar el efecto de usar la metodologia B-Learning de forma tal que el trabajo en clase
presencial se complemente con actividades en linea que los estudiantes desarrollen en casa como
parte de un plan de refuerzo. También se podria verificar el efecto de la implementacion de
proyectos transversales con enfoque STEAM (Science, Technology, Engineering, Art y
Mathematics) tanto en la actitud hacia las matematicas como en la habilidad para la resolucion de

problemas.
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