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Resumen: La inteligencia artificial (IA) est4 irrumpiendo en todos los ambitos de
nuestras vidas, y la educacién no es una excepcién. Esta tecnologia, cada vez mis
sofisticada, ofrece un potencial transformador para revolucionar los métodos de
ensenanza y aprendizaje tradicionales.
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Introduccién:

La inteligencia artificial (IA) estd irrumpiendo en todos los ambitos
de nuestras vidas, y la educaciéon no es una excepcidn. Esta tecnologia,
cada vez mads sofisticada, ofrece un potencial transformador para
revolucionar los métodos de ensenanza y aprendizaje tradicionales.

En la actualidad, la TA se estd integrando en la educacién de
diversas formas:

Personalizacién del aprendizaje: Los algoritmos permiten adaptar
los contenidos y el ritmo de ensenanza a las necesidades individuales
de cada estudiante, creando experiencias de aprendizaje mds
significativas.

Automatizacién de tareas: Puede automatizar tareas repetitivas
como la calificacién de exdmenes o la generacién de informes,
liberando tiempo a los docentes para que se dediquen a tareas mds
creativas y personalizadas.

Herramientas de apoyo al aprendizaje: Existen numerosas
herramientas basadas en IA que pueden ayudar a los estudiantes a
aprender de manera mas efectiva, como tutores virtuales, asistentes de
escritura y plataformas de aprendizaje adaptativo.

Anlisis de datos educativos: Permite analizar grandes cantidades
de datos educativos para identificar patrones, predecir resultados y
tomar decisiones més informadas sobre la mejora de los procesos de
ensefianza y aprendizaje.

Sin embargo, la integracién de estas tecnologias en la educacién
también plantea desafios como la brecha digital, la privacidad de los
datos y la necesidad de una formacién adecuada de los docentes.

La irrupcién de la Inteligencia Artificial en el 4mbito educativo
plantea un interrogante fundamental: ;Cémo puede esta tecnologia,
disenada para procesar informaciéon y tomar decisiones, estimular la
creatividad y el pensamiento critico, habilidades intrinsecamente
humanas?

La respuesta reside en una reconfiguracion del rol del docente y del
estudiante. La IA no sustituye al maestro, sino que se convierte en una
herramienta que amplifica sus capacidades. Al asumir tareas rutinarias
como la correccién de exdmenes o la busqueda de informacién, los
docentes liberan tiempo para dedicarse a actividades que fomentan la
creatividad y el pensamiento critico.
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Aprendizaje
personalizado:

La IA permite adaptar
los contenidos y las
estrategias de
ensefianza a las
necesidades
individuales de cada
estudiante,
fomentando su
curiosidad y
motivacion.
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Resolucion de Pensamiento Creatividad
problemas critico
complejos

Los estudiantes
pueden colaborar
con la |A para abordar
problemas reales y
complejos,
desarrollando
habilidades de
anélisis, sintesis y
evaluacién.

La IA puede generar
preguntas desafiantes
y escenarios
hipotéticos que
obligan a los
estudiantes a justificar
sus respuestasy a
considerar diferentes
perspectivas.

Al automatizar tareas
rutinarias, la IA libera
el tiempo y la energia
de los estudiantes
para que se enfoquen
en actividades
creativas como la
generacién de ideas
originalesy la
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produccién de
artefactos.

Figura 1.

Ambientes para usar la IA en educacién

Fuente. Elaboracién propia.
¢Qué debe cambiar en la pedagogia?

La integracion de herramientas electrénicas en la educacién exige
un cambio de paradigma en la forma en que concebimos la ensenanza
y el aprendizaje. Es necesario repensar la funcién del docente, pasando
de ser una fuente de educacidn a ser un facilitador, educador y coach.
Aliente a los estudiantes a desarrollar habilidades digitales; aprender
habilidades digitales es crucial para una interaccién efectiva con
herramientas basadas en inteligencia artificial. También puede
fomentar la colaboracién entre los estudiantes, promoviendo el
intercambio de ideas y el desarrollo de conocimientos conjuntos.
Adopte un enfoque holistico para la evaluacién. La evaluacion
requiere abarcar no solo la experiencia y competencia técnica, sino
también la creatividad, el pensamiento critico y la capacidad de
resolucién de problemas.

En definitiva, ofrece un gran potencial para transformar la
educacidn, pero es fundamental que su implementacién se realice de
manera estratégica y pedagégicamente solida. Al aprovechar las
capacidades, podemos crear ambientes de aprendizaje mds dindmicos,
personalizados y estimulantes, donde los estudiantes desarrollen las
habilidades necesarias para enfrentar los desafios futuros(Garcia-
Penalvo et al., 2024).

Recuerde que la IA no es solo una moda pasajera, es una realidad
que estd cambiando el mundo. ¢Estés listo para dar el salto y descubrir
cémo puede potenciar tu prictica docente y transformar la vida de tus
estudiantes? Imagina un aula donde cada estudiante recibe una
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atencion personalizada, donde el aprendizaje es divertido y desafiante,
y donde la creatividad florece. jEste futuro ya estd aqui!

En el 4mbito educativo, la IA ofrece un gran potencial para
personalizar el aprendizaje, automatizar tareas y mejorar la eficiencia.
¢Estés preparado para descubrir cémo la IA puede transformar tu aula
en un espacio de aprendizaje mds dindmico y personalizado? En esta
editorial, exploraremos algunas estrategias para integrar estas
tecnologias en nuestras practicas docentes y transformar la ensefanza
y el aprendizaje.

La TA como catalizador de la creatividad y el
pensamiento critico

La inteligencia artificial, lejos de ser una amenaza para la
creatividad humana, puede convertirse en un poderoso aliado para
fomentarla. En el Ambito educativo, la creatividad se manifiesta en la
capacidad de generar ideas originales, establecer conexiones
innovadoras y desarrollar soluciones tinicas a problemas complejos.
Por su parte, el pensamiento critico implica analizar informacién de
manera objetiva, evaluar argumentos, resolver problemas y tomar
decisiones fundamentadas. La IA, con su capacidad para procesar
grandes volumenes de datos y generar patrones, se constituye en un
complemento que permite estimular estas habilidades.

Puede generar ideas innovadoras al brindarles a los estudiantes una
amplia gama de informacién y puntos de vista, que pueden estimular
su pensamiento y alentarlos a explorar diferentes enfoques. Los
generadores de texto y otras herramientas pueden ayudar a los
estudiantes a superar el bloqueo creativo y obtener nuevas
perspectivas sobre un tema, incluso a construir esquemas légicos y
mentales mas eficientes que brinden una estructura conceptual mds
efectiva para la redaccién y conceptualizacién (Garcifa-Pefialvo et al.,
2024).

Esto pretenderia fomentar en los estudiantes las habilidades para
que descompongan problemas complejos en partes manejables,
identifiquen patrones y desarrollen multiples soluciones (Nuez et
al., 2024). Los estudiantes pueden utilizar herramientas de simulacion
para experimentar con diversas variables y observar los resultados, lo
que puede promover el pensamiento sistémico.

Es una forma de promover el pensamiento divergente y
convergente; implica presentar a los estudiantes diferentes puntos de
vista e instarlos a identificar multiples soluciones a un problema, lo
que da como resultado que se utilice para promover tanto la
perspectiva como la resolucién de problemas. Puede facilitar el
pensamiento convergente, ayudando a los estudiantes a evaluar y
decidir la solucién mds adecuada. Los chatbots pueden ofrecer



PANORAMA, , 2024, vol. 18, ntim. 34, Enero-Junio, ISSN: 1909-7433 / ISSN-E: 2145-308X

sesiones de preguntas y respuestas que desafian a los estudiantes a dar
una razdn por la que responden y los alientan a pensar en otras cosas.

El aprendizaje personalizado a través de estos medios se ve
facilitado por contenidos y actividades personalizados que se adaptan
a las necesidades de cada estudiante, lo que da como resultado una
experiencia de aprendizaje estimulante y creativa. Las plataformas de
aprendizaje adaptativo pueden identificar las fortalezas y debilidades,
ofreciendo actividades personalizadas para desafiar y desarrollar a los
estudiantes.

La inteligencia artificial actia como un copiloto, complementando
la experiencia y el conocimiento del docente. El docente sigue siendo
fundamental para guiar el proceso de aprendizaje, fomentar la
colaboracién y proporcionar retroalimentacién personalizada. Al
trabajar en conjunto, docentes y estudiantes pueden aprovechar al
méximo el potencial en el proceso de construccién colectiva.

Incorporacién efectiva de la IA en la prictica docente

La integracion exitosa de la inteligencia artificial en el aula requiere
una planificacién cuidadosa y una adaptacién continua. Para los
docentes, es fundamental adoptar un enfoque proactivo y estratégico.
Esto implica, en primer lugar, una preparacién adecuada que incluya
la familiarizacién con las diversas herramientas disponibles y sus
funcionalidades. A partir de ahi, resulta esencial modelar el uso de
estas herramientas en el aula, explicando de manera clara los procesos
y los objetivos de aprendizaje.

La supervision constante del progreso de los estudiantes y la
verificacion de su comprension son clave para garantizar que se utilice
como un apoyo al aprendizaje y no como un sustituto del docente.
Ademas, es fundamental utilizar ejemplos de alta calidad y adaptar el
lenguaje de las instrucciones a los programas de estudio vigentes
(Acevedo, 2019; Daza-Orozco, 2022; Norman-Acevedo, 2019;
Norman-Acevedo, 2020). Para sacar el maximo partido de esta, los
docentes deben ensefiar a sus estudiantes a formular preguntas
precisas y a evaluar la calidad de las respuestas obtenidas. Esto implica,
por ecjemplo, ensenarles a identificar sesgos en la informacién
generada por las herramientas y a corroborar los resultados con otras
fuentes. Asimismo, es importante que los docentes guien a sus
estudiantes en la creacién de actividades de aprendizaje
personalizadas, aprovechando las capacidades para generar contenidos
adaptados a los intereses y necesidades individuales (Barroso-Moreno
etal., 2023).
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Colaboracion entre docentes

¢ Fomentar la colaboracidén entre
docentes para compartir experiencias
y recursos relacionados con la IA.

f

Consideraciones éticas

e Abordar las cuestiones éticas
relacionadas con el uso de la IA
en el aula, como la privacidad de mantenerse actualizado sobre
los datos y los sesgos
algoritmicos.

™\ 4 .. . I
Formacion continua

¢ Destacar la importancia de la
formacién continua para

los avances en el campo de la IA
y su aplicacion en la educacion.

Figura 2.

Apropiacién docente IA
Fuente. Elaboracién propia.

Desarrollar habilidades en el uso de la IA no solo es fundamental
para el éxito académico, sino también para el futuro profesional de los
estudiantes. En un mundo laboral cada vez mais digitalizado, la
capacidad de utilizar herramientas de IA se ha convertido en un
diferencial competitivo. Los profesionales que dominan estas
habilidades pueden automatizar tareas repetitivas, analizar grandes
volumenes de datos de manera eficiente y generar soluciones
innovadoras. Ademsis, la A estd transformando diversos sectores,
desde la salud hasta la industria, creando nuevas oportunidades
laborales que requieren conocimientos especializados en esta area. Por
tanto, equipar a los estudiantes con las habilidades necesarias para
interactuar con la IA les permitira destacar en el mercado laboral y
adaptarse a los cambios constantes de la economia del conocimiento.
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Evaluacion y retroalimentacién en el contexto de la

IA

La inteligencia artificial revoluciona la forma en que evaluamos y
retroalimentamos el aprendizaje. La evaluacién, tanto formativa
como sumativa, se beneficia enormemente de los datos
proporcionados por la herramienta. Estos datos permiten a los
docentes obtener una vision mdas profunda del progreso de sus
estudiantes y ajustar sus estrategias en consecuencia.

La gamificacién, por ejemplo, puede hacer que el proceso de
evaluacién sea mas atractivo y motivador, al tiempo que proporciona
datos en tiempo real sobre el desempefio de los
estudianteslt ANDREU, 2022; Flores-Bueno et al., 2021; Parra-
Gonzalez et al., 2020). Las pruebas cortas y rdpidas, facilitadas buenos
prompts, permiten obtener feedback inmediato y adaptar las
actividades de aprendizaje en funcién de las necesidades
individuales(Norman-Acevedo, 2018a).

Ademas, puede generar rubricas claras y concisas, facilitando la
evaluacion y la retroalimentacion. La evaluacion colaborativa también
se ve potenciada, ya que permite a los estudiantes trabajar juntos en
proyectos y recibir feedback tanto de sus companeros como de la
plataforma. En cuanto a la retroalimentacién, puede proporcionar
comentarios detallados y especificos sobre el desempeno de los
estudiantes, identificando dreas de fortaleza y oportunidades de
mejora (Rojas Berrio et al,, 2014).

Asimismo, puede fomentar la autoevaluacion al proporcionar a los
estudiantes herramientas para reflexionar sobre su propio aprendizaje
y establecer metas. Para asegurar que los estudiantes actten sobre la
retroalimentacion, es crucial que esta sea clara, oportuna y relevante
para sus objetivos de aprendizaje(Estrada-Araoz et al., 2024).

El docente como facilitador del aprendizaje en la era
delaIA

En la era de la inteligencia artificial, el rol del docente evoluciona
hacia el de un facilitador del aprendizaje. Mds alld de ser simplemente
transmisores de conocimiento, los docentes se convierten en guias que
acompafan a sus estudiantes en su proceso de descubrimiento.
Desarrollar relaciones sdlidas con cada estudiante es fundamental
para crear un ambiente de aprendizaje positivo y colaborativo donde
todos se sientan valorados y motivados. En este contexto, la gestiéon
del aula se transforma, requiriendo del docente habilidades para
integrar de manera efectiva las herramientas de IA en el proceso
educativo, al tiempo que promueve la creatividad y el pensamiento
critico.
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Desarrollo profesional continuo

Para desempefiar este nuevo rol, los docentes deben
comprometerse con un desarrollo profesional continuo. Esto implica
mantenerse actualizados sobre las ultimas tendencias en educacion y
tecnologia, asi como desarrollar competencias digitales que les
permitan utilizar las herramientas de IA de manera eficaz. La
formacién en pedagogias innovadoras y el aprendizaje colaborativo
con otros docentes son clave para crear entornos de aprendizaje
enriquecedores y personalizados. Ademas, es fundamental que los
docentes reflexionen sobre su propia prictica y busquen
oportunidades para mejorar continuamente sus habilidades. Al
hacerlo, no solo se benefician ellos mismos, sino también sus
estudiantes, quienes accederin de una educacién mas relevante y
adaptada a las demandas actuales.

Desafios y oportunidades

La integracion de la inteligencia artificial en la educacién presenta
un abanico de desafios y oportunidades. Entre los desafios mds
destacados se encuentran las consideraciones éticas y legales
relacionadas con la privacidad de los datos, el sesgo algoritmico y la
equidad en el acceso a la tecnologfa (Estrada-Araoz et al.,, 2024; Jara-
Abanto et al,, 2023; Nunez et al., 2024). Es fundamental garantizar
que el uso de la IA no perpettie desigualdades existentes y que se
respeten los derechos de los estudiantes.

Asimismo, la necesidad de una formacién docente continua es
imperativa para aprovechar al maximo el potencial de estas
herramientas y abordar los desafios que puedan surgir. En cuanto a las
oportunidades, la IA tiene el potencial de personalizar el aprendizaje,
mejorar la accesibilidad y fomentar habilidades como el pensamiento
critico y la resolucién de problemas.

Sin embargo, es crucial estar atentos a las futuras tendencias en la
IA educativa, como el desarrollo de asistentes virtuales mas
sofisticados y la integracion de la realidad virtual y aumentada.
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* Tendencias emergentes
en la IA educativa.

e Personalizacién e Etica
¢ Accesibilidad e Legalidad
¢ Desarrollo de ¢ Equidad
habilidades Oportunidades * Formacién docente
Desafios:

Figura 3.

Prospectiva de la IA en Educacién
Fuente. Elaboracién propia.

La integraciéon de la inteligencia artificial en la educacion
representa una revolucién en la forma en que ensefamos y
aprendemos. A lo largo de esta editorial, hemos explorado los diversos
aspectos de esta transformacion, desde los beneficios de la
personalizacion del aprendizaje hasta los desafios éticos y técnicos que
implica(Norman-Acevedo et al., 2023).

Hemos destacado la importancia de que los docentes adquieran las
habilidades necesarias para utilizar las herramientas de IA de manera
efectiva, y hemos subrayado la necesidad de un desarrollo profesional
continuo. Asimismo, hemos enfatizado la relevancia de crear entornos
de aprendizaje colaborativos y equitativos, donde todos los
estudiantes tengan acceso a las oportunidades que ofrece(Apablaza-
Campos & Wilches Tinjaca, 2024).

La IA ofrece un potencial inmenso para mejorar la calidad de la
educacién y preparar a los estudiantes para un futuro cada vez mds
digitalizado. Sin embargo, es fundamental abordar los desafios y
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oportunidades de manera integral. Panorama invita a los docentes a
explorar las diversas herramientas y recursos disponibles, a
experimentar con nuevas estrategias pedagdgicas y a compartir sus
experiencias con otros colegas. Al hacerlo, estaremos contribuyendo a
construir un futuro educativo mds innovador y equitativo.

Recomendaciones adicionales

Para maximizar el potencial de la inteligencia artificial en la
educacién, es fundamental contar con ejemplos practicos y estudios
de caso que inspiren a los docentes. Numerosas instituciones han
implementado con éxito la IA en sus aulas(Black et al., 2019; Bliquez
& Decken, 2016; Carroll et al,, 2016; Miranda & Ayoub, 2016),
desde la creaciéon de asistentes virtuales personalizados para
estudiantes hasta el uso de herramientas de analisis de datos para
identificar patrones de aprendizaje y adaptar las estrategias
pedagégicas en consecuencia.

Estos ejemplos concretos demuestran que la IA no es una
tecnologia del futuro, sino una realidad presente que puede
transformar la educacién. Ademds, los estudios de caso permiten
evaluar los beneficios de la IA en términos de mejora del rendimiento
académico, aumento de la motivacion y desarrollo de habilidades.

Para aquellos docentes que deseen profundizar en este tema, desde
el Politécnico Grancolombiano les invitamos a revisar la caja de
herramientas https://www.poli.edu.co/crea/caja-de-herramientas del
CREA Centro de Recursos y Experiencias para el Aprendizaje
https://www.poli.edu.co/crea, donde existen numerosos recursos
disponibles, como plataformas de aprendizaje en linea, comunidades
de préctica y publicaciones académicas especializadas. Al explorar
estos recursos, los docentes podran acceder a herramientas, estrategias
y conocimientos que les permitirdn integrar la IA de manera efectiva
en sus practicas pedagdgicas.
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