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Editorial

SYMBALOO, COMO ESTRATEGIA
PARA DESARROLLAR
HABILIDADES INVESTIGATIVAS
EN DOCENTES

Symbaloo, as a strategy for developing research skills in
teachers

Symbaloo, como estratégia para o desenvolvimento de
competéncias de investigagio em professores

Jairo Castro Acosta Jairo.castro7@hotmail.com
Institucion Educativa San Marcos, Colombia

Resumen: El presente estudio se trazd como objetivo analizar el nivel de desarrollo de las
habilidades investigativas de los docentes de la Institucion Educativa San Marcos mediante
la implementacion de Symbaloo, y su incidencia en el mejoramiento de las pricticas
pedagdgicas. La investigacidn utilizd, bajo el enfoque mixto, un diserio pre-experimental
con grupo dnico de aplicacion de pretest y postest. Para ello, recolectd datos e informacion
de una muestra tomada por conveniencia de 10 docentes de la institucion, en el periodo
de marzo a julio del ario 2020, con el fin de estudiar la correlacion significativa o no
significativa de las variables: entorno personal de aprendizaje y habilidades investigativas/
prdcticas pedagdgicas. A partir de la implementacion del entorno personal de aprendizaje-
EPA se logrd un mejoramiento significativo de las prdcticas pedagdgicas de los docentes de la
institucidn, asi como el nivel de desarrollo de las habilidades investigativas. Adicionalmente,
la interaccion de los docentes con la tecnologia Symbaloo contribuyé al desarrollo de
competencias digitales, tanto en profesores nedfitos, como por parte de aquellos gue ya venian
utilizando recursos tecnoldgicos. El mejoramiento de las prdcticas pedagdgicas implica que
los docentes deben empezar, por un lado, a generar conocimientos a partir de la lectura
consciente de la realidad y por el otro, a desarrollar competencias digitales, pues, ya no es
suficiente conocer contenido bibliogrdfico, sino también saber integrar de manera coberente
las tecnologias digitales al proceso de enserianza — aprendizaje.

Palabras clave: Symbaloo, entorno personal de aprendizaje, habilidades investigativas,
précticas pedagdgicas..

Abstract:  The objective of this study was to analyze the level of development of the research
skills of the teachers of the San Marcos Educational Institution through the implementation
of Symbaloo, and its impact on the improvement of pedagogical practices. The research used,
under the mixed approach, a pre-experimental design with a single group pretest and post-
test application. For this purpose, it collected data and information from a sample taken
by convenience of 10 teachers of the institution, in the period from March to July 2020,
in order to study the significant or non-significant correlation of the variables: personal
learning environment and research skills/pedagogical practices. From the implementation
of the personal learning environment-PLE, a significant improvement was achieved in the
pedagogical practices of the teachers of the Institution, as well as in the level of development
of research skills. Additionally, the interaction of teachers with Symbaloo technology
contributed to the development of digital competencies, both in neophyte teachers, as well
as those who were already using technological resources. The improvement of pedagogical
practices implies that teachers must begin, on the one hand, ro generate knowledge from the
conscious reading of reality and, on the other hand, to develop digital competencies, since it
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is no longer enough to know bibliographic content, but also to know how to integrate digital
technologies coberently to the teaching-learning process.

Keywords: Symbaloo, personal learning environment, research skills, pedagogical
practices..

Resumo: O objectivo deste estudo era analisar o nivel de desenvolvimento das
capacidades de investigagio dos professores da Institui¢ao Educativa de San Marcos
através da implementagio do Symbaloo, ¢ o seu impacto na melhoria das préticas
pedagdgicas. A investigacio utilizou, sob a abordagem mista, um desenho pré-
experimental com um tnico grupo de pré-testes e aplicagio pds-testes. Para este fim,
foram recolhidos dados e informa¢des de uma amostra colhida por conveniéncia
de 10 professores da institui¢io, no periodo de Margo a Julho de 2020, a fim de
estudar a correlagio significativa ou nio significativa das varidveis: ambiente pessoal
de aprendizagem e competéncias de investigacio/préticas pedagdgicas. A partir da
implementagio do ambiente pessoal de aprendizagem - APA, foi alcancada uma
melhoria significativa nas praticas pedagdgicas dos professores da institui¢ao, bem como
no nivel de desenvolvimento de competéncias de investigagio. Além disso, a interacgao
dos professores com a tecnologia Symbaloo contribuiu para o desenvolvimento de
competéncias digitais, tanto nos professores nedfitos como naqueles que ji estavam
a utilizar recursos tecnoldgicos. A melhoria das praticas pedagdgicas implica que os
professores devem comegar, por um lado, a gerar conhecimentos baseados numa leitura
consciente da realidade e, por outro, a desenvolver competéncias digitais, uma vez que
jd ndo basta conhecer apenas contetidos bibliogréficos, mas também saber como integrar
coerentemente as tecnologias digitais no processo ensino-aprendizagem.

Palavras-chave: Symbaloo, ambiente pessoal de aprendizagem, competéncias de
investigacio, priticas pedagogicas..

Introduccion

Una de las competencias sobre las que se ha puesto mayor atencién en los
tltimos afios en la educacién colombiana, es la competencia investigativa
de los docentes, una necesidad que deja entrever la desconexién que
hay entre los curriculos de los pregrados universitarios en docencia
y los retos y realidades de la educacién basica y media del pais.
Parafraseando a Machado y Montes de Oca (2009), un indicador de
competitividad en investigacién, es la capacidad de autoaprendizaje
a partir del desarrollo de habilidades investigativas, como via para
integrar y actualizar el conocimiento de forma sistematica. Por lo
tanto, la competencia investigativa ayuda a enriquecer los conocimientos
pedagégicos y las estrategias diddcticas de los maestros en el proceso
de ensefanza - aprendizaje. Es decir, la competencia investigativa
guarda estrecha relacién con la formacién de aptitudes y habilidades
investigativas en el aula. En este sentido, Alfaro (2015) considera que, la
investigacion pensada como estrategia pedagdgica fortalece la inclusiéon
escolar, asi como, la creatividad y sensibilidad del docente, para convertir
las preguntas del estudiante en una investigaciéon. Ademds, contribuye ala
reflexién pedagdgica del docente a partir de las interacciones y el abordaje
de situaciones del contexto en el aula. De acuerdo con Calvo, Camargo y
Pineda (2008), la investigacidn pedagdgica conlleva a que los actores del
proceso de ensefianza — aprendizaje, principalmente los docentes, generen
nuevos aprendizajes a partir de la reflexién sobre su quehacer pedagégico.

De lo anterior se infiere que, las habilidades investigativas del docente
son un conjunto amalgamado de conocimientos, destrezas, aptitudes y
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actitudes que sirven de soporte para el desarrollo dindmico de sus practicas
pedagogicas. En otras palabras, integrar la investigacién a las pricticas
pedagdgicas es crear un espacio para la reflexién, la socializacién y la
resolucién de problemas del contexto de la escuela. Bajo esta linea, el
panorama de las practicas pedagdgicas de la Institucién Educativa San
Marcos contrasta con las tendencias de la educacién moderna, la cual,
segtin Santiago (2008), toma la actualidad social como objeto de estudio,
en donde los contenidos curriculares nacen de las interacciones sociales
de los actores del proceso de ensefianza — aprendizaje con su entorno.

Por otro lado, haciendo un acercamiento al contexto de la
investigacion, se debe decir que, las practicas pedagdgicas de la Institucién
Educativa San Marcos carecen de espacios institucionales para la reflexiéon
e integraciéon coherente de la investigacion y las TIC en el aula.
En pocas palabras las planeaciones pedagdgicas en la institucién no
son concebidas dentro de comunidades de aprendizaje, comunidades
que, segun Gonzdlez y Diaz (2018), son colectivos académicos de
conocimiento y de préctica, que reflexionan permanentemente en
torno a las pricticas de aula e identifican colectivamente estrategias
pedagégicas. Es asi como, en la urgencia de la institucién por oxigenar
y reconfigurar las practicas pedagdgicas de sus docentes a la luz de los
nuevos retos de la educacidn, aparece esta iniciativa que busca desarrollar
habilidades investigativas a partir del uso de Symbaloo, como estrategia
de mejoramiento de las practicas pedagdgicas de los docentes.

Todas las problematicas descritas anteriormente sirvieron de sustento
para el desarrollo de la iniciativa: “desarrollo de habilidades investigativas
a partir de uso de Symbaloo, como estrategia de mejoramiento de las
précticas pedagdgicas de los docentes de los niveles de educacién bésica
secundaria y media de la Instituciéon Educativa San Marcos. Propuesta
que se planted el siguiente interrogante: ; Cudl es el nivel de desarrollo de
las habilidades investigativas, al implementar Symbaloo, y su incidencia
en el mejoramiento de las practicas pedagdgicas de los docentes de la
Instituciéon Educativa San Marcos?

Son pocos los trabajos que se han realizado a nivel nacional en este
tema de las habilidades investigativas y las TIC, sin embargo hay un par
de trabajos muy significativos, uno de ellos es el de Parra, Rodriguez y
Angulo (2017), el cual tiene como propésito mostrar la contribucién a
la formacién investigativa de los estudiantes semilleristas de un entorno
de aprendizaje mévil mediante Apps. Los resultados de esta investigacién
dan muestra de que el entorno mévil aplicado permite un mejoramiento
de la interaccién llegando a un nivel de pares-tutores. Otro trabajo
relevante y de gran ayuda en la sustentacién de la problemadtica abordada,
es el de los autores Rodriguez, Vargas y Leal (2014). Esta iniciativa
propone un modelo de desarrollo de competencias profesionales para
docentes, con énfasis en la meta-cognicién sobre la practica pedagégica, la
investigacién en el aula y la incorporacién de tecnologia.

Esta investigacion se trazé como objetivo general analizar el nivel
de desarrollo de las habilidades investigativas con la implementacién
de Symbaloo, y su incidencia en el mejoramiento de las préicticas
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pedagogicas de los docentes de la Instituciéon Educativa San Marcos.
Para alcanzar este macro-objetivo se establecieron los siguientes objetivos
especificos: primero, identificar mediante la aplicacién de un pre-test
las pricticas pedagdgicas y el nivel de desarrollo de las habilidades
investigativas de los docentes; segundo, diseniar un EPA (en Symbaloo)
que promueva el desarrollo de habilidades investigativas en los docentes;
tercero, implementar el EPA creado en Symbaloo para desarrollar
habilidades investigativas y mejorar las practicas pedagdgicas de los
docentes; cuarto, evaluar mediante la aplicacién de un postest el
desarrollo de habilidades investigativas y el mejoramiento de las précticas
pedagogicas a partir del uso de Symbaloo en los docentes; y quinto,
comparar los resultados obtenidos del pretest y postest, luego de haber
implementado la plataforma Symbaloo, para medir el desarrollo de
habilidades investigativas y el mejoramiento de las practicas pedagdgicas
de los docentes.

En lo que respecta al sustento teérico, el estudio se basé en la teoria del
constructivismo social, cuyo autor mds representativo es Vygotsky (1896
- 1934), el cual sugiere que, el conocimiento se genera a partir de las
interacciones entre el sujeto y la sociedad. La teoria del constructivismo
social ubicada en este estudio, permite reflexionar sobre el desarrollo
de las habilidades investigativas y las funciones psicoldgicas superiores.
Igualmente, se apoyé también en la teoria del conectivismo, una corriente
relativamente nueva, en la que se desprecia la informacién memoristica
y se valora la que urge en el instante, mds claramente, parafraseando a
Cobba (2016), la informacién que los usuarios necesitan en el momento,
es mucho mas importante que el volumen y conocimiento que ya poseen.
Esta teoria, en el presente estudio, sirve para configurar y direccionar la
implementacién del EPA.

En cuanto a la tecnologfa digital, la investigacién tomé a Symbaloo
como un espacio para la generacion de interacciones académicas a
través de un EPA, el cual, segin Vega (2019), permite el acceso a
redes académicas, repositorios, gestores de referencia, bases de datos de
informacién cientifica, publicaciones arbitradas, etcétera. Es decir, un
EPA es un entorno virtual en el que se puede compartir, seleccionar
y categorizar informacién en el marco de un curso, una secuencia
didéctica 0 un médulo de una asignatura. De manera que, la tecnologia
Symbaloo posibilita la activacién de un amplio ment de recursos y
objetos virtuales de aprendizaje. De acuerdo a Ojeda y Steffens (2018),
emplear las TIC con fines educativos contribuye al desarrollo de
competencias comunicativas en los estudiantes, asi mismo, representan
una oportunidad para generar, socializar y divulgar conocimientos, a
partir del didlogo responsable entre las comunidades de investigadores,
académicos y la sociedad.
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Ejermplo de un ETF arganizado porblogues de infarmacidn

Imagen 1

Ejemplo de un ETP organizado por bloques de informacién
Delgado (2015, p. 42).

A pesar de que los avances tecnoldgicos han ocupado muchas dreas de
las actividades humanas, aun falta mucho por escribir sobre el impacto
de ellas en el 4mbito educativo. Para esta investigacidn es importante
lograr que los docentes integren las tecnologias en sus procesos de
apropiacion del conocimiento, y si es el caso que, no tenga dominio
de ellas, esta sea la oportunidad para iniciar a familiarizarse con ellas.
En este sentido, el autor Figueroa (2017) afirma que, la alfabetizacion
digital, como proceso consciente de los individuos por superar las
barreras de la tecnologfa, permite movilizar los recursos personales en
pro de desenvolverse adecuadamente en un mundo globalizado donde el
conocimiento, la informacién y las TIC ocupan un lugar preponderante.
En esta sociedad del conocimiento, parafrasecando a Hannan vy Silver
(2005), la supervivencia viene dada por la innovacién.

Por otra parte, las pricticas pedagdgicas orientadas al desarrollo
de habilidades investigativas generan impactos positivos tanto en la
comunidad educativa como en el entorno de la misma, dado que, se
fortalece la interaccidén entre la escuela y los estamentos sociales que
la rodean, de igual manera, se resignifica el curriculo a la luz de la
investigacion escolar como herramienta de intervencién y solucién de
los problemas del contexto. Al dinamizar el proceso de ensefanza —
aprendizaje a través de pricticas investigativas, segin Mufioz (2018),
el maestro se transforma en un ser intelectual reflexivo y constructor
de conocimiento, que hace de su prictica pedagégica un laboratorio de
investigacion y sistematizacion de experiencias significativas de aula.

Finalmente, el estudio se apoyd en la clasificacién de las habilidades
investigativas que propone Moreno (2005), quien las organiza por
nucleos teniendo en cuenta las funciones o descriptores de las
dimensiones. Dicha clasificacién recoge los descriptores y las funciones
en los siguientes nucleos: habilidades de percepcién, habilidades
instrumentales, habilidades de pensamiento, habilidades de construccién
conceptual, habilidades de construccién metodoldgica, habilidades de
construccion social del conocimiento y habilidades meta-cognitivas. Esta
organizacién, como se dijo lineas atrds, permite denotar las funciones



PANORAMA, 2022, vol. 16, nim. 31, Julio-Diciembre, ISSN: 1909-7433 / 2145-308X

especificas de cada habilidad, las cuales, apuntan al desarrollo exitoso de
cada una de las etapas del proceso investigativo.

Método

La investigacion se realizé bajo el enfoque mixto, el cual permite articular,
en un mismo plano del estudio, datos cualitativos y cuantitativos. Este
amplia la panordmica del estudio, permitiendo detallar lo particular
y lo general del problema, logrando asi, una mayor comprension del
objeto de estudio (Herndndez y Mendoza, 2018). Asi que, la presente
investigacion es cualitativa porque se centrd en los individuos de forma
integral, también es cuantitativa porque recolecté datos para analizar y
establecer la profundidad del estudio.

En cuanto al tipo de estudio, la investigaciéon optd por el diseno
no experimental trasversal correlacional, disefio que, segin Hernandez,
Ferndndez y Batista (2014), describe las variables en aras de analizar
su incidencia y correlacién en un tiempo determinado. De ahi que, el
estudio, en un primer momento, recolectd la informacién sin intervenir
la muestra y posteriormente, estudié la correlaciéon significativa o
no significativa de las variables: entorno personal de aprendizaje y
habilidades investigativas/practicas pedagégicas. Durante el desarrollo de
la investigacion, las variables no fueron manipuladas deliberadamente

Bajo este enfoque, en un primer momento, se realizé la aplicacion de
un pretest con el propdsito de diagnosticar las habilidades investigativas y
las practicas pedagdgicas de los docentes. Luego, se implementé un EPA,
en el cual se cre6 un espacio virtual con bloques de informacién sobre
investigacion escolar y experiencias significativas de practicas pedagdgicas.
Paralelamente, se realizé observacion directa a las interacciones virtuales
de los actores del entorno. Por tltimo, se aplicé una prueba final (postest)
con el fin de contrastar los resultados obtenidos frente a los de la prueba
diagndstica, todo esto, en aras de establecer los avances o dificultades en
el desarrollo de las habilidades investigativas a partir del uso de Symbaloo,
y su incidencia en el mejoramiento de las practicas pedagégicas de los
docentes de la Instituciéon Educativa San Marcos.

Finalmente, las técnicas de analisis de datos en los métodos mixtos,
segin Hernandez y Mendoza (2018), buscan tratar la informacién
bajo procedimientos cuantitativos, como la estadistica descriptiva e
inferencial; y cualitativos, como la codificaciéon y evaluaciéon temitica.
De ahi que, el presente estudio se haya decantado por el tipo de anélisis
secuencial, el cual, parafraseando nuevamente a Hernandez y Mendoza
(20 1 8), generauna tipologl'a, que posteriormente €s utilizada como marco
de referencia en el proceso de andlisis y contraste de la informacién. La
aplicacion de esta técnica se llevo a cabo de la siguiente manera:

Primero, prueba diagndstica: se elaboré un informe de los resultados
de la prueba diagndstica. Segundo, observacién directa: se sistematizaron
las situaciones y comentarios captados durante la implementacion del
EPA. Tercero, postest: se realizd un informe de los resultados de la prueba
aplicada después de la intervencion. Cuarto, contraste e interpretacion: se
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contrastaron los resultados de las dos pruebas y se hizo interpretacién de
los avances y dificultades en el dominio de las habilidades investigativas.

Por otro lado, el estudio tomé como poblacién a 46 docentes de
la Institucién Educativa San Marcos, ubicada en el municipio de San
Marcos, departamento de Sucre. La caracterizacién de la poblacién (ver
anexo 1) realizada por este estudio dejé ver la baja productividad cientifica
de los docentes de la institucidn, pues, solo el 2,2% de ellos registra
algtin indicador de productividad, en pocas palabras, los maestros no
tienen la cultura académica de sistematizar y divulgar sus practicas de aula
significativas. A pesar de que el 8,7% cuenta con estudios de maestria, solo
el 2,2% ha realizado publicaciones certificadas y participado en eventos
nacionales de apropiacién social del conocimiento. De los 46 docentes
se tomd una muestra por conveniencia de 10 docentes, dado que, la
mayoria de ellos no poseen competencias digitales. Este tipo de muestras,
segun Otzen y Manterola (2017), estdn conformadas por los individuos
disponibles, a los que se tiene facil acceso.

Resultados

Prueba diagnéstica

Los resultados en la prueba diagndstica muestran que el 70%
de la muestra del estudio presenta un nivel medio en la habilidad
investigativa de percepcion. Es decir, los docentes demostraron habilidad
para recibir y extraer informacién del medio, lo que indica que son
sensibles y selectivos ante los fendmenos propios de su contexto. En
contraste, en las habilidades investigativas instrumentales, el 70% de
los docentes no dominan las operaciones cognitivas bdsicas: inferencia
(induccién, deduccién, abduccién), andlisis, sintesis, interpretacién, y
tienen dificultades para formular preguntas de tipo inferencial sobre un
texto.

Igualmente, el 60% de los maestros presenté dificultades para
identificar el tipo de hipétesis, disenar procedimientos e instrumentos de
busqueda, recuperar o generar informacién, realizar citas parafraseadas
de un texto, referenciar las fuentes bibliograficas y formular preguntas
que diluciden una investigacién. Es decir, los docentes presentan un bajo
nivel en las habilidades investigativas de pensamiento y de construccién
metodoldgica y conceptual.

Asi mismo, el 70% de la muestra del grupo de estudio presenta
deficiencias en las habilidades investigativas metacognitivas y de
construccidon social del conocimiento. Es decir, los docentes no
autorregulan los procesos cognitivos en la generacién del conocimiento,
ni se auto-cuestionan la pertinencia de las acciones en sus practicas
pedagoégicas. Ademis, presentan dificultades a la hora de socializar y
comunicar el proceso de construccion del conocimiento.

En lo que respecta a las dimensiones de las pricticas pedagdgicas, los
resultados muestran que la mayoria de los docentes del grupo de estudio
conciben los procesos generales de manera desintegrada, es decir, sus
préacticas de aula no estin pensadas ala luz de las competencias concebidas
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en los referentes de calidad a nivel nacional e institucional. Igualmente,
en la valoracién del nivel de apropiacién de los docentes con respecto
al modelo pedagdgico institucional, se evidencia que la mayoria muestra
pasividad frente alos fendmenos del contexto de la escuela, si bien es cierto
que, se esfuerzan por reconocerlos, no van miés alld, como lo propone
el enfoque socio-formativo. Adicionalmente, los resultados revelan que
un amplio nimero de ellos son apéticos a los procesos de actualizacién
docente, muy a pesar de que reconocen que es una necesidad, ante los
constantes cambios de la educacién global.

Observacidén directa

Los docentes aprovecharon cada uno de los encuentros virtuales para
reflexionar y proponer alternativas para afrontar la educacién desde casa
por la pandemia. Asi mismo, es conveniente resaltar algunas impresiones
de los docentes dentro del EPA, algunos reconocieron que la exploracién
de los componentes y la navegacién del sitio, les permiti6 conocer nuevas
herramientas parala planificacién de sus practicas pedagégicas. El docente
numero dos coment6 lo significativo que ha sido para ¢l el desarrollo
del EPA, segtin €, este espacio le ha permitido diversificar las fuentes de
consulta parala elaboracion de las guias did4cticas. Adicionalmente, todos
coincidieron en que, las tecnologias digitales aplicadas a la educacion, les
despertd la consciencia frente a las técnicas de busqueda y seleccion de la
informacién en la red.

Postest

Los resultados obtenidos para valorar el nivel de desarrollo de las
habilidades investigativas de percepcién muestran que el 80% de los
docentes del grupo de estudio alcanzaron el nivel alto, igualmente, el 60%
de ellos alcanzé también un nivel alto en las habilidades investigativas
instrumentales y de construccién conceptual. Asi mismo, los resultados
en la dimensién de habilidades investigativas de pensamiento muestran
que, el 30% de los docentes del grupo de estudio alcanzé el nivel medio
y un 20%, el nivel alto. Esto indica que atun el grupo de estudio sigue
teniendo dificultades en el dominio de las habilidades investigativas de
pensamiento. Por tltimo, los resultados de la valoracion del nivel de
desarrollo de las habilidades investigativas de construcciéon metodoldgica
dan cuenta de que, la mitad del grupo de estudio sigue teniendo
dificultades para disefar procedimientos e instrumentos para buscar,
recuperar y generar informacion.

Contraste e interpretacion

Comparacién de los resultados obtenidos del pretest y postest
aplicados al grupo de estudio
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Comparacidn de los resultados obtenidos del pretest v posiest aplicados al grupo de estudio

I Habilidades de Habilidades Habilidades de Habilidades de Habilidades de
i FPercepcidn Instrurnentales Fensamiento Construccidn Construccion
el Conceptual Metodaldgica
Fre Pos Fre Fos Fre Fos Pre Eos Fre Eostest
fi| % | fi | % |fi| % [fi|% [fi|% |fi|]% [fi|]%|fi[]%[fi|l%|fi]%
Alt 11108 (80 (1 (10|66 |60|0|0 220220 |6]60|3|30|4)40
Med | 7|70 2|20 02|20 40 | 3| 30 20 (3|30 |1)10f1]10
Ba, | 2|20 0| O | 7|70 (2|20 GO | 5| &0 6O [ 1| 10| 6|60 |5 |50
Tabla 1

Comparacién de los resultados obtenidos del pretest y postest aplicados al grupo de estudio.

Elaboracién propia.

Los resultados obtenidos en el pretest y postest evidencian que, el grupo
de estudio, después de haber interactuado en el EPA creado en Symbaloo,
mejoré significativamente en algunas dimensiones de sus habilidades
investigativas. En tal sentido, al contrastar los resultados se comprobd
que los docentes exponen un nivel alto en el desarrollo de las siguientes
dimensiones: habilidades de percepcion, habilidades instrumentales y
habilidades de construccién conceptual. En contraste, a pesar de que
los docentes participaron activamente en los encuentros virtuales con
propuestas y puntos de vistas muy bien estructurados, demostrando
una madurez intelectual, sus resultados en la prueba final no reportan
avances significativos en las habilidades de pensamiento y de construccién
metodoldgica. Es decir, los docentes contintian teniendo dificultades
para autorregular, socializar y comunicar el proceso de construccién
del conocimiento, igualmente, para autocuestionar la pertinencia de las
acciones en sus practicas pedagdgicas.

Finalmente, a partir de los resultados obtenidos se puede inferir que,
el EPA incidi6 significativamente en el desarrollo de las habilidades
instrumentales, de construccién conceptual y de percepcion de los
docentes de la Institucién Educativa San Marcos. En consecuencia, de
acuerdo a los resultados obtenidos en la tabla 1, se puede afirmar que la
hipétesis planteada en el presente estudio es una tautologia, tal como a
continuacion se detalla: El uso de EPA (creados en Symbaloo), mejora
significativamente las habilidades investigativas y las practicas pedagdgicas
de los docentes de la Institucién Educativa San Marcos.

Discusién y conclusién

En el ano de 1998, la UNESCO en la declaracién mundial sobre
educacidn superior, estableci6 la misién y las funciones de la formacién
profesional para el siglo XXI. El contenido de esta declaracién expone la
pertinencia de desarrollar competencias investigativas en los estudiantes
de este nivel. Han pasado més de dos décadas de aquella declaratoria y
atin sigue siendo necesario desarrollar estrategias que contribuyan a este
proposito en las instituciones de educacién superior. Una prueba de ello,
son los resultados del diagndstico de la presente investigacion, en el cual
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se detectd que, los docentes en su gran mayoria, presentaron bajos niveles
de desarrollo en las habilidades investigativas. Esto es, que en la educacién
superior colombiana, en palabras de Casarrubia y Ramos (2018), hace
falta la consolidacién de unos lineamientos claros y coherentes con las
necesidades del contexto, asi como, una actualizacién a los planes de
formacién docente.

De acuerdo a la caracterizacién (ver anexo 1) de la poblacién docente
de la Institucién Educativa San Marcos, la productividad cientifica es
muy baja, pues, solo el 2,2% registra algin indicador de productividad.
Por ejemplo, la participacion de los docentes en el programa ONDAS
es casi nula, es decir, no estdn aprovechando una estrategia, que segiin
Alfaro (2015), es una fuente de experiencias y vivencias de aprendizajes en
comunidad, que busca precisamente, potencializar la practica pedagdgica
formativa, situada, significativa y propositiva. Hasta este punto, si bien
es cierto que, no se puede afirmar que las practicas pedagdgicas de los
docentes carecen del componente investigativo; si se puede decir que, en
la institucidn no se estdn sistematizando las experiencias significativas de
aula, dado que, la unica publicacién certificada registrada es producto de
un trabajo externo. Es inentendible, asi mismo dicen Aguirre y Benavides
(2015), que un docente no haga investigacién de su propia practica
pedagdgica, con el objetivo de mejorarla.

Para Norman, Dazay Caro (2021), los maestros son el primer eslabén
de la relacién del estudiante con el conocimiento de punta en el proceso
de ensenanza aprendizaje. De ahi que, las practicas pedagdgicas enfocadas
en el desarrollo de habilidades investigativas deben empezar a ganar
terreno en todos los niveles de la educacién colombiana. La busqueda
de conocimientos a través del ejercicio de las habilidades investigativas
se constituye en una estrategia de trasformacion de las sociedades. En
palabras de Cruz, Pozo, Chamorro y Urquizo (2019), los programas de
pregrado, deben ahondar mas en el desarrollo de habilidades investigativas
a partir del uso de las TIC, de manera tal que, el sujeto profesional por si
mismo logre transformar la realidad de su contexto.

Por otra parte, los resultados del diagnéstico de las précticas
pedagégicas de los docentes muestran que en la Institucién Educativa
San Marcos los procesos de planeaciéon pedagdgica se dan de manera
aislada e individualista, esto debido a que, primero, no hay establecidos
espacios institucionales para tal fin y segundo, los maestros aun no tienen
la cultura académica del trabajo colaborativo. Lo anterior, en palabras de
Luna, Goiii, Gil y Gonzélez (2011), demuestra que una de las principales
dificultades al integrar procesos de investigacion en las practicas de aula,
es el academicismo tradicionalista enraizado de los docentes, que no
les permite emigrar a una metodologia mds investigativa. De ahi que,
la institucién debe empezar a promover la creacién y conformacion de
comunidades de aprendizaje pensadas. Esto se corrobora con lo dicho por
Salas (2017), en cuanto a la necesidad de usar estrategias para impulsar
la reflexion sobre las practicas pedagoégicas de los docentes, con el fin de
mejorararlas y transformar el contexto escolar a través de la apropiacién
de dindmicas investigativas rigurosas.
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Otro hallazgo que alimenta esta discusién, son las limitadas
competencias digitales que demostraron los docentes en la etapa
de diagnéstico. Un preocupante panorama frente, no solo a la
implementacién del EPA, sino también de cara a las exigencias y
transformaciones que ha planteado la pandemia COVID-19 en nuestras
vidas. Siempre se ha dicho de la necesidad imperante de implementar
tecnologias digitales en el campo de la educacién. Innumerables
investigaciones han demostrado la incidencia de las tecnologias digitales
en el mejoramiento de la calidad educativa, incidencia que se enmarca
en la mediacién tecno-pedagdgica para el desarrollo de habilidades
investigativas. Lara, De la Fuente y Veytia (2017) encontraron en su
investigacion que la integracion de herramientas tecnoldgicas interactivas
en las pricticas pedagdgicas permite que los estudiantes transiten de
procesos de orden inferior a procesos de orden superior.

Asi mismo, la presente investigacién encontré que los docentes
expusieron un nivel alto en el desarrollo de las siguientes dimensiones:
habilidades de percepcidn, habilidades instrumentales y habilidades de
construccion conceptual. Esto confirma los hallazgos de Parra, Rodriguez
y Angulo (2017), quienes afirman que el conocimiento se produce
en la interrelacién de las personas con los entornos y recursos. Es
decir, la interaccién social y colaborativa es fundamental para generar
conocimiento en las comunidades virtuales de aprendizaje. Ademis, el
hecho de que los docentes hayan desarrollado competencias investigativas
contribuye ala promocion de estas competencias en los estudiantes donde
adelantan su proyecto de aula, de acuerdo con Paz y Fierro (2015).

En contraste a los resultados anteriores, los docentes no reportaron
avances significativos en las habilidades de pensamiento y de construccién
metodoldgica. La explicacién posiblemente radique en que en este estudio
solo se valoraron las interacciones en el escenario virtual, a diferencia
de Flérez (2017), que en su propuesta logré desarrollar el pensamiento
critico a partir de la valoracién de las interacciones sociales en dos
escenarios: el virtual y fisico. El virtual mediante la implementacién
de un EPA vy el fisico, a través de la observacion directa del desarrollo
de las clases presenciales de la asignatura de pregrado o el estudio de
Parra, Rodriguez y Angulo (2017), en el cual el entorno virtual ofrece
soluciones que son complemento a la ensefianza presencial, es decir, debe
hacerse un abordaje previo cara a cara, antes de desarrollar e implementar
virtualmente la instruccién. Por otra parte, segiin Muiiz (2019),a mayor
usabilidad del entorno mejor serd el desarrollo de las competencias
investigativas, esto motiva a seguir implementando el EPA hasta lograr
un avance significativo en aquellas habilidades o competencias que no se
desarrollaron inicialmente.

Finalmente, como se dijo en secciones anteriores, las précticas
pedagogicas deben empezar abordar la realidad del contexto mediante la
integracién de tecnologias digitales y procesos de investigacion escolar,
de tal manera que en ellas se promueva el desarrollo de las habilidades
investigativas con el fin de transformar el contexto de la escuela. Es decir,
en palabras de Rodriguez, Cedefio y Pérez (2017), el uso de entornos
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virtuales y el contenido que se comparta a través de los mismos debe ser
abordado de forma tal que los usuarios enlazados aprendan a reflexionar,
desarrollar pensamiento critico, plantear y resolver las contradicciones
desarrollando un método cientifico de trabajo. De ahi que, las futuras
investigaciones en esta misma linea, deberan profundizar en otras
tecnologias digitales para el desarrollo de habilidades investigativas y el
mejoramiento de las précticas pedagdgicas de los docentes.
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