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Resumen: Este articulo describe una investigacién que tuvo como objetivo principal
identificar el efecto del uso de Recursos Educativos Abiertos en matematicas (REA),
sobre la formacién integral en estudiantes de séptimo grado de Educacién Bésica
Secundaria, con edades entre 11 y 15 afios. El estudio se desarroll6 en una institucién
oficial, ubicada en Bucaramanga, departamento de Santander, Colombia. Siguiendo a
Hernédndez Sampieri (citado por Herndndez, Fernandez y Baptista, 2010), se adopté un
enfoque mixto con un componente cuantitativo y otro cualitativo. En lo cuantitativo,
el diseno fue expostfacto, no experimental, transeccional descriptivo, se aplicé una
escala Likert que averigu6 sobre las competencias de aprendizaje permanente, entre
las cuales se incluyeron competencias matematicas, manejo de informacién, manejo de
situaciones de la vida y convivencia. Se aplic también un cuestionario para ahondar
sobre aprendizaje colaborativo. El componente cualitativo permitié un acercamiento
para indagar sobre tres aspectos del fendmeno de estudio: aprendizaje mediado
por tecnologia, aprendizaje colaborativo y aprendizaje de matematicas. Los hallazgos
muestran evidencias de que la incorporacién pedagégica de REA en el curriculo permite
el fortalecimiento de las competencias integrales. Estas evidencias pueden ser analizadas
tanto por lacomunidad educativa delainstitucién -en donde ese realizé la investigacion-,
como por otras instituciones afines que también ofrecen educacion basica y media e
incorporan REA en matemdticas, con el fin de enriquecer sus proyectos curriculares y de
capacitacion de docentes sobre los beneficios y posibilidades del uso pedagégico de REA.
Palabras clave: Competencia, competencias integrales, aprendizaje colaborativo,
competencias matematicas, recursos educativos abiertos.

Abstract: This article describes a research that had as main objective: to identify
the effect of the use of Open Educational Resources in Mathematics (OER), on the
integral formation of students of seventh grade of Basic Secondary Education, with
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ages between 11 and 15 years old. The study was carried out in an official institution,
located in Bucaramanga, Santander Department, Colombia. Following Hernandez
Sampieri (quoted by Herndndez, Ferndndez and Baptista, 2010) a mixed approach was
adopted with a quantitative and a qualitative component. Quantitatively, the design was
expostfacto, non-experimental, transectional and descriptive. A Likert scale was applied
to find out about the competencies: lifelong learning, among which were included
Mathematical competencies, information management, management of life situations
and coexistence. A questionnaire was also applied to further explore collaborative
learning. The qualitative component allowed an approach to investigate three aspects
of the study phenomenon: technology-driven learning, collaborative learning and
mathematical learning. The findings show evidence that the pedagogical incorporation
of AER in the curriculum allows for the strengthening of comprehensive competencies.
This evidence can be analyzed both by the educational community of the institution
where the research was carried out and by other related institutions that also offer
basic and secondary education and incorporate AER in Mathematics, in order to enrich
their curricular and teacher training projects on the benefits and possibilities of the
pedagogical use of AER.

Keywords: Competence, integral competences, collaborative, learning, mathematical,
competences, open educational resources.

Resumo: Este artigo descreve uma investigagio que teve como principal objectivo:
identificar o efeito da utilizacgio de Recursos Educativos Abertos em Matemadtica
(REA), na formacio integral dos alunos do 7° ano do Ensino Basico Secundério,
com idades compreendidas entre os 11 e os 15 anos. O estudo foi realizado numa
instituicio oficial, localizada em Bucaramanga, Departamento de Santander, Colémbia.
Na sequéncia de Herndndez Sampieri (citado por Herndndez, Ferndndez e Baptista,
2010) foi adoptada uma abordagem mista com uma componente quantitativa e
uma componente qualitativa. Quantitativamente, o desenho foi expositivo, nio
experimental, transeccional e descritivo, tendo sido aplicada uma escala de Likert
para conhecer as competéncias: aprendizagem ao longo da vida, entre as quais se
incluem competéncias matemdticas, gestao da informagao, gestio de situagoes da vida
e coexisténcia. Foi também aplicado um questiondrio para aprofundar a aprendizagem
em colaboragio. A componente qualitativa permitiu uma abordagem para investigar
trés aspectos do fenémeno do estudo: aprendizagem orientada para a tecnologia,
aprendizagem em colaboracio e aprendizagem matematica. Os resultados mostram que
a incorporagio pedagédgica da AER no curriculo permite o refor¢o de competéncias
abrangentes. Esta evidéncia pode ser analisada tanto pela comunidade educativa da
instituicdo onde a investigacio foi realizada como por outras institui¢des relacionadas
que também oferecem ensino basico e secunddrio e incorporam a AER em Matematica,
de forma a enriquecer os seus projectos curriculares e de formagio de professores sobre
os beneficios e possibilidades do uso pedagdgico da AER.

Palavras-chave: Competéncia, competéncias integrais, aprendizagem em colaboragio,
competéncias matemdticas, recursos educativos abertos.

INTRODUCCION

La denominada sociedad del conocimiento en que vivimos se desenvuelve
en contextos complejos que demandan el cultivo pleno de potencialidades
del ser humano para asumir retos importantes en la toma de decisiones
respecto a cosas fundamentales como elegir una profesién sin conocer
los empleos futuros, crear una empresa ética y sostenible, organizar una
familia, estudiar y trabajar en ambientes multiculturales y hacer un uso
acertado del tiempo. Retos semejantes han existido, pero actualmente se
hacen mayores por las incertidumbres de que habla Morin (1999), en
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su documento Los siete saberes necesarios para la educacién del futuro:
incertidumbres de lo real, del conocimiento y de la ecologia de la accién.

Esos contextos complejos tienen entre sus caracteristicas desarrollos
como las tecnologfas de la informacién y la comunicacién (TIC), que
ofrecen diversas posibilidades de innovacién en muchos campos de lavida
social y educativa. En este segundo campo, las TIC pueden enriquecer los
ambientes de aprendizaje, pero se requiere que se haga un uso planeado,
intencional y con revision y anélisis de sus efectos sobre los procesos
de formacién de los estudiantes. Porque la innovacién tecnolégica no
conduce, por si sola, a mejoras pedagdgicas o efectos formativos deseados
que, segin Diaz-Barriga (2011), llevan a transformar lo que se sabe y
no solo a repetirlo. Identificar esos efectos fue el objetivo principal de la
investigacién presentada en este articulo.

Teniendo en cuenta esa realidad tecnoldgica, en la educacion basica y
media se han venido impulsando propuestas para ofrecer una educacién
integral, enfocada en el desarrollo de competencias integrales (CI).
El Ministerio de Educacién Nacional (MEN), ha publicado diversos
documentos y promulgado disposiciones orientados a motivar al sector
educativo haciala adopcién de la tecnologia como un elemento apropiado
para el aprendizaje de las dreas fundamentales de la educacién bésica y
media (MEN, 2008). Una de esas dreas es la de Matemdticas, que fue
la elegida para realizar la parte metodoldgica de esta investigacion. Si se
tiene en cuenta la realidad educativa, es necesario reconocer que existe
lentitud en las escuelas para adoptar la tecnologfa. Segtin Gates (1995),
dicha lentitud puede ser debida a una tendencia bastante generalizada al
conservadurismo o a falta de recursos.

También circulan en el sector educativo diversos documentos que
senalan la importancia de emplear las TIC en los procesos educativos y
que dan cuenta de beneficios que pueden obtenerse con ello (Lépez y
Hederich, 2010). Al mismo tiempo, hace falta verificar la consecucién de
resultados (Lépez, 2019). Identificar y analizar evidencias de las vivencias
de los estudiantes mientras participan en actividades de formacién
integral con ayuda de recursos tecnoldgicos fue un aspecto central de esta
investigacion.

Las busquedas de esas evidencias se realizaron con base en un enfoque
de desarrollo de CI, sin desconocer que el enfoque de competencias ha
sido muy controvertido (Dfaz-Barriga, 2011). Esta controversia ha sido
tenida en cuenta proactivamente para dotarlo de un cardcter educativo
y humanizante. Al respecto, Tobén (2004) aporta el concepto de
la formacién basada en competencias como una propuesta educativa
orientada a la formacién integral humana, que permite integrar la
teoria con la préctica, mejorar la convivencia, orientar proyectos de
vida y articular los niveles del sistema educativo. Este autor hace un
aporte importante en el esfuerzo de humanizar el enfoque en mencién,
porque propone considerar tres dimensiones de las competencias, asi:
afectivo-motivacional relacionada con actitudes y valores; cognoscitiva
sobre conocimientos factuales, conceptos y habilidades cognitivas y la
actuacional sobre habilidades procedimentales y técnicas. Perrenoud
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(2009) analiza potencialidades y limitaciones de la formacién por
competencias y sefala la importancia del manejo interdisciplinar del
conocimiento.

El proyecto educativo de la institucién en la cual se realizé la
investigacion tiene un enfoque pedagégico de formacidn que es coherente
con la busqueda del desarrollo de CI en todas las dreas curriculares. A
nivel local, en matemdticas existe disponibilidad de Recursos Educativos
Abiertos (REA), y también se puede acceder a repositorios organizados en
otros paises, aprovechando las ventajas del movimiento educativo abierto.
Estas son condiciones para interesarse por su aplicacion pedagdgica y por
los efectos de su empleo en el aprendizaje y como ayudas para resolver
dificultades que frecuentemente se presentan en Matemdticas. Este tema
ha sido estudiado por Aragén, Castro, Gémez y Gonzélez (2009). Y
los informes de la Organizacién para la Cooperacién y el Desarrollo
Econémico (OCDE), correspondientes a los afios 2012 y 2016 sobre la
prueba PISA revelan que Colombia, aunque alcanzé una leve mejoria en
2015, sigue siendo uno de los paises con promedios bajos en matematicas;
también la institucién educativa en donde se desarrolla la investigacién
requiere buscar estrategias en busca de mejores resultados.

La existencia de recursos tecnoldgicos aprovechables en educacién,
el propdsito de formacién integral de la institucién seleccionada, las
falencias en el aprendizaje de las matematicas y la necesidad de evaluar los
efectos del empleo de TIC por medio de Recursos Educativos Abiertos
(REA), son aspectos que justificaron la investigacion. De acuerdo con
los alcances de la misma, se eligi6 el 4rea de Matemdticas, en la cual una
docente habia iniciado una experiencia de empleo de dichos materiales.

Entre muchos estudios que anteceden esta investigacion es posible
senalar varios, como los que se mencionan a continuacién. Ambientes
de aprendizaje (Jaramillo y Ruiz, 2010). Procesos de implementacién
de REA y de objetos de aprendizaje (Mortera, 2011). Desarrollar
en los individuos la capacidad de realizar cosas nuevas, ser creativos,
descubridores, y aprender permanentemente, como objetivo de la
educacién del siglo XXI (Ramirez, Huerta y Florez, 2012). Incremento
de la motivacién de los estudiantes debida a la realizacién de actividades
auténticas en un contexto cercano al real (Naeemi, Zare, Hormozi,
Shaqaqi, y Kaveh, 2011). Uso de REA vy objetos de aprendizaje para
mejorar las competencias matematicas (Pazos, Tenorioy Ramirez, 201 5).
Competencias para la resolucién de problemas en matemdticas (Avilés,
Diaz, Esquivel y Herndndez, 2010). Aprendizaje colaborativo basado en
TIC (Garcia-Varcércel, Herndndez, Mufioz-Repiso, 2012).

MARCO TEORICO

En los sectores educativos de las cambiantes y complejas sociedades
actuales se viene tomando conciencia de la necesidad de formar personas
que conozcan, valoren y cultiven sus capacidades; sean creativas, estén
dispuestas a aprender permanentemente y posean las habilidades y
criterios necesarios para aprovechar los recursos tecnoldgicos en el
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tratamiento y resoluciéon de asuntos y problemas relacionados con el
trabajo, la vida misma y el bien comun. Satisfacer expectativas como esas
tiene como condicién necesaria, aunque no suficiente, que los sistemas
educativos promuevan una formacién de los educandos acorde con las
exigencias y las posibilidades actuales.

Como respuesta a esa realidad, existen multiples ofertas para el pleno
desarrollo de las potencialidades humanas, entre las cuales estan las
de educacién integral, que se han venido posicionando en la cultura
escolar impulsadas por los avances logrados por Gardner (1988) y sus
colaboradores, en la ciencia cognitiva, especialmente en psicologfa. A las
anteriores se suman las ofertas de comunicacién permanente y global
mediante las TIC, que tienen incidencia en la conformacién de la
identidad social de nifios, jovenes y adultos. Ademds, los medios de
comunicacidn vy las redes sociales ofrecen facilidades de acceso a los mas

diversos conocimientos. En ese contexto se procura hoy una formacién
enfocada al desarrollo de CL

Competemias y enfoque de formacz'o’n por competencias

En la educacién formal, el empleo del término competencia se inicid
en el 4rea de lenguaje en el ano 1960, y a partir de entonces se han
elaborado construcciones tedricas y modelos para su aplicacion; estos
se han difundido masivamente en las politicas educativas de numerosos
paises. Segin Lopez (2014), el término competencia tiene dos matices
o significados, cuya etimologia es latina: uno que proviene del verbo
cumpetere como competer; es decir, saber y saber hacer de manera experta,
y el otro proviene de com-petitum como competir, saber ser, superacion,
esfuerzo. Asi, la competencia es suma de saber, saber hacer y saber ser.
Entre los educadores existen posiciones antagénicas sobre la
incorporacién del enfoque de competencias en educacién. Diaz-Barriga
(2011) refiere que algunos lo consideran opuesto al ideal de formacién
integral de un individuo y con gran orientacién al mundo del trabajo y
a la competitividad. Tobén (2004), plantea que dichas posiciones han
generado discusiones durante los ultimos decenios y han dificultado la
adopcion del enfoque mencionado en los curriculos de educacién formal.

Competencias integrales y formacion integral

El tema de competencias integrales es amplio y su conceptualizaciéon
puede hacerse desde variados enfoques con diferentes nombres, dada
la naturaleza de las instituciones que aportan dicha conceptualizacion.
Sin embargo, al analizar los contenidos que tratan es posible encontrar
coincidencia en la orientacién hacia la formacién integral de los
estudiantes. Ejemplo de esa coincidencia lo constituyen las propuestas de
Delors, Tobén, del MEN y de la OCDE.

Para Tobén (2004), la formacién basada en competencias es una
propuesta educativa orientada a la formacién integral humana; permite
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fusionar la teorfa con la practica y mejorar la convivencia; facilita la
articulacién entre los niveles del sistema educativo y orienta un proyecto
de vida.

Delors (1996), en su propuesta, que es ampliamente conocida en los
contextos académicos, organiza en cuatro pilares las misiones que tiene
actualmente la educacion: aprender a conocer, aprender a hacer, aprender
avivir juntosy aprender a ser. Sobre esos cuatro pilares es posible construir
la formacién integral de la nifiez y la juventud.

Para este autor, el aprender a conocer implica aprender a aprender,
ejercitar la memoria y el pensamiento y adquirir las bases para seguir
aprendiendo. El aprender a hacer estd unido al aprender a conocer e
implica capacidad para integrar teoriay practica, para establecer relaciones
estables y eficaces entre las personas y para manejar la incertidumbre.

El aprender a vivir juntos se manifiesta en la capacidad de participar
en proyectos comunes, asi como en la aplicacién de métodos para evitar
o resolver conflictos. Y el cuarto pilar, el aprender a ser, se refiere al
conocimiento de si mismo y de los otros y a la apertura hacia ellos; esto
conlleva el despliegue completo de los talentos, actuaciones auténomas,
cultivo de memoria, razonamiento, sentido estético, capacidades fisicas y
aptitudes para comunicar.

En sintesis, es posible afirmar que para Delors las competencias
integrales entretejen conocimientos, capacidades, actitudes, valores y
habilidades como cualidades que se han de desarrollar en una persona
cuando se la considera y se forma como un todo. Los cuatro tipos de
aprendizajes constituyen lo que se ha llamado competencia integrada.

De los planteamientos de la OCDE (2005) es posible inferir que
para esta organizacion la persona competente actia eficazmente porque
integra y moviliza habilidades practicas, conocimientos, motivaciones,
valores, sentimientos y actitudes. Sefiala, ademds, que un amplio rango de
esas competencias resulta clave para que el ser humano pueda enfrentar
idéneamente los desafios actuales. Las organiza en los siguientes grupos:
uso interactivo de herramientas, interaccion entre grupos heterogéneos y
actuar auténomamente. Enuncia tres dimensiones que se deben tener en
cuenta en el desarrollo de esas competencias: informacidn, comunicacién
e impacto ético-social. A cada una de esas dimensiones le asigna unos
contenidos. En la dimensién de informaciéon incluye el acceso, la
evaluacién y la organizacién de la informacién y la investigacién y la
resolucién de problemas. En la dimensién de comunicacion destaca la
capacidad de comunicar, intercambiar, criticar, presentar informacién y
el uso de aplicaciones de TIC. Y la dimensién de impacto ético-social la
desglosa en actuar con efecto social positivo, aplicar criterios para usar
responsablemente las TIC, poseer pensamiento critico y tener capacidad
de tomar decisiones.

En Colombia, tanto el Congreso de la Republica como el MEN han
producido normas y documentos en los cuales establecen disposiciones
y orientaciones para el desarrollo de las competencias a las cuales les
dan varios nombres. El Congreso aprob6, en 1994, la Ley 115 que es
conocida como Ley General de Educacién. El articulo 5 de la misma



PANORAMA, 2020, 14(26), Enero-Julio, ISSN: 1909-7433 / 2145-308X

establece los fines de la educacién colombiana, y el articulo 92 esboza
lo que puede considerarse un perfil de ciudadano de este pais. Ambos
articulos proponen competencias que, en términos generales, coinciden
con las planteadas por Delors, la OCDE y otros autores antes sefialados.

Parallevaracabolaimplementacién delaLey 115, el MEN ha disefiado
y entregado al pais numerosos documentos, entre los cuales estdn:
Estindares Bésicos de Competencias en Lenguaje, Matematicas, Ciencias
y Ciudadania (Documento 3, 2006). La Guia No. 21: articulacién de la
educacién con el mundo productivo (2005), y la Guia 30: ser competente
en tecnologia (2009).

En los tres documentos, el concepto de competencias es coincidente y
concordante con lo presentado anteriormente respecto de lo propuesto
por Delors y la OCDE. En el informe titulado Revolucién Educativa
2002-2010, Acciones y Lecciones, el MEN (2010) agrupa bajo el nombre
de CI las siguientes: bésicas (cientificas, ciudadanas, comunicativas y
matemdticas), laborales y profesionales. Esta postura se observa también
en MEN (2005).

El MEN (2008) sefiala algunos desafios que deben afrontarse en la
formacién en tecnologia: incrementar la motivacién para estimular la
curiosidad cientifica y tecnoldgica; reconocer que el saber tecnoldgico
contribuye a resolver problemas y a transformar el entorno; reflexionar
criticamente sobre las relaciones entre tecnologia y sociedad; facilitar la
vivencia de actividades relacionadas con el conocimiento tecnolégico y
proveer a las personas de herramientas para participar activamente en su
entorno.

Por todos los planteamientos antes expuestos se consideran las
competencias integrales un conjunto de conocimientos, habilidades,
actitudes, valores que adquiere y cultiva un individuo, mediante los cuales
atiende las demandas complejas del diario vivir.

Aprendizaje colaborativo

La interaccién humana es cada vez mis valorada en contextos familiares,
escolares, empresariales, deportivos y comerciales. En particular, lo es
intencionalmente en establecimientos educativos cuando se la emplea
como una estrategia de integraciéon humana que puede mejorar los
procesos de aprendizaje, contribuir al conocimiento mutuo, facilitar la
resolucién de problemas, posibilitar la realizacién de proyectos de interés
comun y fomentar el aprendizaje permanente. El didlogo entre personasy
entre grupos resulta util para lograr cambios a nivel colectivo en la manera
de pensar y para unir voluntades con el propésito de conseguir metas
concertadas.

Las teorias del aprendizaje, al tratar la importancia de la interaccién
en los procesos de ensefianza, sefialan que cuando hay colaboracién los
integrantes de un grupo realizan intercambios de esfuerzos, de modo que
el alcanzar un objetivo comun genere beneficios para cada uno (Garcia-
Valcircel, Hernandez y Mufioz-Repiso. 2012).
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Con base en sus investigaciones, Ferndndez-Cardenas (2011) reconoce
que la calidad de la educacién depende de los procesos que se dan en
el aula y propone la perspectiva socio histérica para definir con detalle
aspectos relevantes, haciendo énfasis en elementos como socializacion,
mediacidn, negociacién de significado y comunidad. Todos estos aspectos
son relevantes dentro del aprendizaje colaborativo.

De acuerdo con Daza-Orozco (2015) puede decirse que el aprendizaje
colaborativo es una estrategia de interaccién humana . Mediante el
didlogo, los grupos de personas pueden lograr cambios a nivel colectivo en
la manera de pensar y unir esfuerzos para alcanzar metas comunes con el
objeto de maximizar el aprendizaje.

C ompetencias matemadticas

Los aportes que pueden obtenerse de la educacién matemitica a la
formacién integral y, por consiguiente, al desarrollo de CI son un tema
de debate en circulos académicos, sociales y familiares. El MEN, en el
Documento N° 3 (2006) participa en las discusiones y afirma:

La educacién matematica debe responder a nuevas demandas globales
y nacionales, como las relacionadas con una educacién para todos, la
atencion a la diversidad y a la interculturalidad y la formacién de
ciudadanos y ciudadanas con las competencias necesarias para el ejercicio
de sus derechos y deberes democriticos. (p. 46)

En el mismo documento, el MEN sustenta su afirmacidén con
argumentos relacionados con el papel que han jugado las Matematicas en
elarte, las artes plasticas, la ingenieria, la economia y el comercio. En otro
argumento senala las contribuciones de esa disciplina a la formacién del
pensamiento légico y al desarrollo de la ciencia y la tecnologia.

El citado documento del MEN profundiza el andlisis sobre algunos
aspectos de la educacién matemdtica; sustenta la idea de que los
procesos de aprendizaje de las matematicas no son algo aislado, sino que
implican componentes de orden social y afectivo, ligados con entornos
de aprendizaje especificos, relacionando asi las matematicas con los fines
culturales de la educacion. Resalta la importancia de trabajar en la clase en
procura de crear una comunidad de aprendizaje mediante el interactuar
de docentes y estudiantes para favorecer el desarrollo del pensamiento
critico, la iniciativa y la validacién del conocimiento.

Las competencias matematicas han sido conceptualizadas también por
la OCDE. En el informe de la prueba PISA del afo 2006 considera que
son una clase de capacidades que adquieren las personas y que les permiten
razonar, comprender, investigar, argumentar y comunicar respecto al
papel que juegan las matemdticas en asuntos de la vida individual y
colectivay que les facilitan la aplicacién del razonamiento matemédtico en
la solucién de problemas (2013).

En este trabajo se indagd por las competencias de recuperacién de
informacién, razonamiento, reconocimiento de reglas simples, resolucién
de problemas.
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RECURSOS EDUCATIVOS ABIERTOS, REA

Los REA son recursos digitales disponibles por medio de Internet, de
manera gratuita, para docentes, estudiantes e investigadores. Entre ellos
se encuentran documentos de texto, audio, video, juegos educativos,
portales, cursos completos, materiales de cursos y herramientas de soffware
que facilitan el acceso al conocimiento. Se desarrollan a través de las
TIC y por este medio se posibilita su uso con fines no comerciales
(Mortera, 2011). Los REA se caracterizan por ser féciles de localizar,
reusables, se pueden adaptar a distintos ordenadores, obtener un correcto
funcionamiento y beneficiarse de la existencia de repositorios. Existe el
Movimiento Educativo Abierto, el cual busca que el conocimiento esté al
alcance de un mayor nimero de personas para disminuir la brecha entre
paises, con recursos de calidad (Mortera, 2011).

La investigacién se centrd en el desarrollo de CI con actividades
propias del drea seleccionada apoyadas con los siguientes REA: Geogebra,
Probabilidad, Teorema de Pitdgoras, Graficadores de Estadistica
Descriptiva y el empleo de la plataforma social Edmodo.

Con base en los planteamientos sobre la importancia del desarrollo
integral de nifos y jévenes, de las posibilidades que ofrecen los recursos
tecnoldgicosalaeducaciénydelaconveniencia de emplearlosen el dreade
Matemdticas para mejorar el aprendizaje, surgié la siguiente pregunta de
investigacién: ¢ Cudl es el efecto del uso de REA en matematicas, mediados
por TIC, sobre la formacién integral de estudiantes de séptimo grado de
educacién basica secundaria (EBS)?

Esta pregunta se especific con las siguientes preguntas subordinadas:
¢Qué nivel de aceptaciéon reportan los estudiantes de séptimo grado
de EBS, en relacidon con el uso de TIC sobre el desarrollo de las CI?
¢Cudles beneficios reportan las estudiantes de séptimo grado de EBS,
como obtenidos mediante el uso de REA en actividades de aprendizaje
colaborativo en matematicas? ; Cuéles son los efectos en el aprendizaje que
reconocen los estudiantes de EBS acerca del uso de REA en matemadticas?

Las anteriores preguntas se plantearon buscando cumplir los siguientes
objetivos:

Objetivo general. Identificar el efecto del uso de REA en
matemdticas, mediado por TIC sobre la formacién integral de
estudiantes de séptimo grado de EBS.

Objetivos especificos. Explicitar el nivel de aceptacién que
manifiestan los estudiantes de séptimo grado de EBS, acerca del
empleo de TIC en ambientes mediados por tecnologias y orientado
a la formacién integral en aprendizaje permanente, manejo de
informacidn y de situaciones de la vida y competencias para la vida y
la sociedad.

Identificar beneficios que reportan los estudiantes de séptimo grado
de EBS como obtenidos mediante el uso de los REA en actividades de
aprendizaje colaborativo utilizando TIC en desarrollo de habilidades
comunicativas orales, interacciéon con el otro, valoraciéon de las tutorias,
ayuda mutua.
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Inferir caracteristicas de REA en el aprendizaje de matemdticas
mediado por TIC y orientado a recuperacién de informacién,
comprensién y aprendizaje de conceptos, empleo de algoritmos y
motivacién por el aprovechamiento pedagdgico de la tecnologia, que
reconocen los estudiantes de séptimo grado de EBS, como vivenciadas con
Su uso interactivo.

Para encontrar respuestas a los cuestionamientos se realizé una
investigacién, para la cual se adopté un enfoque mixto con un
componente cuantitativo y otro cualitativo.

METODO E INSTRUMENTOS

Entre los enfoques que podian ser adoptados para realizar esta
investigacion se escogié el mixto que Herndndez Sampieri (citado por
Herndndez, Ferndndez y Baptista, 2010), caracteriza como aquel que
busca aprovechar las fortalezas tanto de la indagacién cuantitativa como
las de la cualitativa; las combina y procura reducir sus debilidades. Trata
en un mismo estudio, por lo menos, un componente cuantitativo y otro
cualitativo; logra los objetivos mediante procesos sistemdticos, rigurosos
y criticos de recoleccién de datos para cada componente y de andlisis e
integracién de resultados, de modo que sea posible realizar inferencias
que ayuden a obtener una mayor comprension del hecho, fenémeno o
situacion estudiada.

Diserio del componente cuantitativo

Para el componente cuantitativo de la investigacién se eligié el disefio
transeccional, no experimental, descriptivo. Por ser no experimental, la
investigacién se realiz6 sin una manipulacién deliberada de variables,
ya que fundamentalmente se propuso observar y describir hechos o
fendmenos tal como se dan en un contexto determinado y recolectar
informacién sobre las variables para luego analizarla (Dzul-Escamilla,
2013). Por ser transeccional, los datos cuantitativos se recolectaron en un
tinico momento, pues se buscé describir las variables de interés y analizar,
en un momento dado, el efecto del empleo de REA en el desarrollo de
las competencias objeto de estudio. En este componente se aplicaron una
escala Likert y un cuestionario.

Diserio del componente cualitativo

El diseio del componente cualitativo estuvo constituido por la
preparacion de técnicas que permitieron recolectar la informacién
en contacto con los estudiantes participantes mediante entrevistas
semiestructuradas, un cuestionario y una gufa para la observacioén en clase
con participacién moderada. Se buscé interpretar el significado de las
experiencias de los estudiantes con respecto al uso de REA en matemdticas
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para complementar la informacién sobre la incidencia de su empleo en el
desarrollo de CIL.

En este componente las categorias fueron aprendizaje mediado
por REA con los indicadores utilidad, desempefio autorregulado
y motivacién. Competencias matemdticas con recuperacién de
informacién, reconocimiento de reglas simples, razonamiento
légico; y aprendizaje colaborativo con los indicadores interaccion,
retroalimentacion, bien comun, companerismo.

Priorizacién de uno de los componentes

Se priorizé el componente cuantitativo, que permitié obtener un
panorama general del fenémeno investigado y se profundizé en algunas
competencias objeto del estudio, mediante el enfoque cualitativo. En su
conjunto se trat6 de un disefio concurrente (Pereira, 2011).

Procedimiento

La investigacién se enfocd en los principios éticos que presentan
Valenzuela y Flores (2012), respecto a propésito, duracion,
procedimientos a seguir, personas a contactar y consentimientos
informados. En las clases de matematicas de séptimo grado se continué
el desarrollo de las sesiones de Geogebra y los docentes realizaron otras
préacticas contextualizadas, con todos los participantes, en las cuales ellos
interactuaron con los REA seleccionados. Se aplicaron los cuestionarios
sobre Competencias Integrales y Tecnoldgicas y la encuesta sobre
Aprendizaje Colaborativo a la muestra de 76 estudiantes. Se realizaron
tres observaciones a grupos de clase. Al terminar dichas précticas se
llevaron a cabo otras sesiones con los siete estudiantes de la muestra
intencional, a quienes se les realizaron las entrevistas semiestructuradas.

Los datos cuantitativos obtenidos con la escala Likert y la encuesta
se capturaron y procesaron con el programa SPSS. Las respuestas a
las preguntas abiertas de la encuesta sobre aprendizaje colaborativo se
capturaron en tablas de Excel con el propésito de lograr una reduccién
de datos atendiendo criterios de afinidad. Se transcribieron las entrevistas
y se utilizé la guia de observacién para el analisis respectivo. Sobre la
validez internay externa se cuidaron las causas de invalidacién que senalan
Valenzuela y Flores (2012).

El componente cualitativo incluyé 21 entrevistas con siete estudiantes,
tres entrevistas a cada uno. Cada entrevista tuvo como tema uno
de los siguientes REA: Introduccién al concepto de probabilidad;
Ejercicios practicos interactivos de probabilidad, Teorema de Pitdgoras,
explicaciones bésicas ilustrativas; Teorema de Pitdgoras, ejercicios
ilustrativos; Teorema de Pitégoras, gjercicios practicos interactivos y
Geogebra.

La confiabilidad del estudio se buscé a partir de que los instrumentos
empleados midieran o indagaran con certeza por el objeto de estudio; se
utilizaron instrumentos con permisos de uso, previamente validados por
los autores. Se realizaron algunas adaptaciones segun el contexto.
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Instrumentos empleados

Para la recoleccién de la informacion se emplearon cuatro instrumentos,
todos debidamente validados en estudios previos. Los autores
concedieron las correspondientes autorizaciones para que fueran
utilizados en esta investigacion. Tres de los cuatro instrumentos
requirieron adaptaciones menores en relacion con la disciplina en la cual
se desarroll6 este estudio y la edad de los estudiantes. Los instrumentos
fueron:

Competencias Integrales y Tecnoldgicas. Es un instrumento de Suérez,
Rodriguez y Rodriguez (2012). Esta estructurado en la forma siguiente:
la primera parte indaga sobre el uso de la tecnologia y, en segundo lugar,
un cuestionario que tiene cuatro apartados sobre CI y fue elaborado
con la técnica de Likert. Esos apartados se refieren a competencias para
logro de aprendizaje permanente, manejo de la informacién, manejo
de situaciones de la vida y competencias para la convivencia y vida en
sociedad. Dicho instrumento se aplicé para recolectar informacién de la
opinién de estudiantes sobre CI puestas en accién en un ambiente de
aprendizaje mediado por tecnologia.

Encuesta sobre el aprendizaje colaborativo. Es un cuestionario que
combina preguntas cerradas con preguntas abiertas; fue construido por
Martinez, Catald y Diaz (2013).

Entrevista Semiestructurada REA. Creada por Asprilla (2012), es una
guia para una entrevista de preguntas abiertas.

Guia de Observacion de clase. La observacién se realizé en la modalidad
participacion moderada, descrita por Valenzuela y Flores (2012). Como
gufa se utilizé el modelo de Alvarado (2012).

En el componente cuantitativo no experimental, transeccional
descriptivo, se aplicaron dos cuestionarios siguiendo a Valenzuela y Flores
(2012), quienes expresan que, en el disefio transeccional descriptivo, se
realizan observaciones en un solo momento en el tiempo y se cuantifican
las variables individualmente sin describir relaciones entre ellas.

POBLACION Y MUESTRA

La poblacién de interés para este estudio estuvo conformada por 96
estudiantes de grado séptimo, género femenino, de una institucién
educativa oficial, quienes han trabajado previamente en sus clases con el
soﬁ‘wﬂe libre Geogebra, en una asignatura que integra matemadticas con
el uso de las TIC. Las estudiantes continuaron utilizando este soffware en
geometria y estadistica y otros REA que los docentes incorporaron a las
précticas de clase y se inicid el uso de la plataforma Edmodo.

Siguiendo a Herndndez, Ferndndez y Baptista (2010), se seleccioné una
muestra probabilistica de 76 estudiantes para el componente cuantitativo,
tamafo obtenido con el soffware Stats 2.0, con un 5% de error y un 95% de
confiabilidad. La seleccién de las estudiantes se llevé a cabo dentro de las
aulas de clase, utilizando una témbola sin reemplazo, en la cual todas las
estudiantes tuvieron la misma probabilidad de ser seleccionadas. Para las
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entrevistas, la muestra fue intencional de siete participantes; se incluyeron
estudiantes de distintos niveles de desempeno.

RESULTADOS

Como el enfoque de la investigacién fue mixto, se presentan los
resultados obtenidos tanto para el componente cuantitativo como para
el cualitativo. La primera parte de los resultados muestra una sintesis de
la informacién obtenida al procesar las respuestas que las participantes
dieron al instrumento de Sudrez y otros (2012) sobre el Uso de la
tecnologia. Los demds hallazgos se presentan organizados de acuerdo con
los objetivos del estudio y se concluye con la respuesta que se encontrd
para la pregunta formulada inicialmente.

Uso de la tecnologia

Se consultd, a las 76 estudiantes de la muestra acerca de la disponibilidad
y el uso de tecnologias, que es un aspecto decisivo para el desarrollo de
competencias tecnoldgicas. Los hallazgos muestran que el 95% de las
participantes tiene computadora en casa; algunas tienen un solo equipo
y otras tienen dos. E1 96% tiene conexidn a Internet desde su casa y mds
de la mitad tiene modalidad inaldmbrica. Solo el 4% no tiene Internet
en casa, pero recurre a las conexiones que tienen amigos y familiares. El
tiempo de uso diario de Internet para estudiar las materias curriculares
varfa entre menos de una hora (18,4%), y més de dos (17,1%). Parece que,
si bien entre las estudiantes que diligenciaron el instrumento hay acceso
generalizado a esa ayuda tecnoldgica, para algunas hacen falta todavia
mayores perfodos de aprovechamiento de la misma, si se tiene en cuenta
que la mayoria tiene computador en su residencia.

Resultados para el primer objetivo correspondiente al componente
cuantitativo

El objetivo fue: Explicitar el nivel de aceptacién que manifiestan
las estudiantes de séptimo grado de EBS, acerca del uso de REA
matemdticas en ambientes mediados por tecnologias y orientado a la
formacién integral en aprendizaje permanente, manejo de informacion,
de situaciones de la vida y competencias para la convivencia y vida en
sociedad.

La indagacién sobre esas cuatro CI se llevéd a cabo mediante la
aplicacion del instrumento, ya mencionado, de Sudrez y otros (2012). En
ellos se desglosa cada CI en un grupo de competencias para su valoracién
segun escala Likert. Las opciones de respuesta y su valoracién numérica
son: Muy de acuerdo 5. De acuerdo 4. Ni de acuerdo ni en desacuerdo 3.
En desacuerdo 2, y Muy en desacuerdo 1. En las Tablas 1 y 2 se aprecia
el resultado general.
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Tabla 1
Resultado de escala Likert Competencias Integrales - Aprendizaje permanente y Manejo de informacion
Fuente: elaboracion propia.

. Orden
ey Asimetria .
Competen . Ran Mini Max . Desv. segun
cia Competencia N g0 'mo mo Mo pesviacien ooyt Desv. o
Error Media
4.Resolucion de
Problemas 7 4 1 5 396 0,871 0,793 0276 12
5.Razonar
logicamententey 76 4 1 5 396 0,916 0,991 0276 13
E comunicar
a 6.Inciarse en
g tecnologla y 7 4 1 5 416 0,88 092 0276 8
B continuar
® auténomamente
;.p 7.Admitir
3 diversidad de
respuestas y
E moivarsepura 76 4 1 5 387 0,854 0,929 0276 16
1 buscar distintos
enfoques
8.Aprender,
asumir y dirigirsu 76 4 1 5 424 0,892 1,068 0276 3
aprendizaje
9.Blsqueda e 7 4 1 5 4728 0,842 1,254 0276 2
identificacion
10.Evaluacion,
23 selecciony 7 4 1 5 393 0,984 0,985 0276 14
§§ sistematizacion
o8 11.Analizar,
§g  sintetzarutiizar, 76 4 1 5 43 0,766 1,311 0276 1
compartir
12.Procesar y 7% 4 1 5 412 0993  -1,167 0276 9

comunicar

Tabla 1
Resultado de escala Likert Competencias Integrales

- Aprendizaje permanente y Manejo de informacion
Fuente: elaboracién propia.
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Tabla 2
Resultado de escala Likert Competencias Infegrales - Manejo de Situaciones y Convivencia
Fuente: elaboracién propia.

N Orden
Asimatria i
Competen Ran Mini Méx M Desv.

cla go mo mo Desviacitn Desv. la

Estadistico Emor  Media
76 4 1 5 4,05 0,847 -1,184 0276 10

Competencia N

13 Aprender y
trabajar sola

14 Aprender y
vabaareneqips 8 3 2 5 418 086 0886 0276 7

15.Afrontar

cenflictos de 7% 4 1 5 351 1,064 041 0278 22
manera positiva

16.Megociacidn y

solucién de ™4 1 5 365 1,084 051 0217 21
conflictos

17.Propononerse

objetivos respectoa 75 2 3 5 42 0,805 0383 0277 ]
un proyecto

18.Vision de

solucién de w3 2 5 4 0,849 0403 0276 M
problemas

19. Elaborar y llevar

ala practica nuevas 76 4 1 5 421 0,884 1,144 0276 5
ideas

20 Administrar el

tiempo de manera 78 4 1 5 378 0,974 0775 0276 20
efectiva

8p olsuepy
EPIA B| 8p SaUolDen)s

T8 3 2 5 aTe 0,805 0225 0276 19
21.Decidir y actuar
con juicio critico
frente a valores
22.Tomar en cuenta
implicaciones. 7w 3 2 5 422 0,793 0755 0276 4
sociales
23 Participar en el
desarrollo de |a 7w 4 1 5 3,93 0,854 079 0276 15
localidad
24 Actuar con
respecto a la
diversidad 74 3 2 5 3,84 0,777 0248 0279 17
sociocultural
25 Reconocer
tradicionas de su
comunidad % 3

A BpoUBAIAUIOD
PEPBLIOS U EpIA

2 5 384 0,865 0066 0276 18

Tabla2

Resultado de escala Likert Competencias Integrales - Manejo de Situaciones y Convivencia
Fuente: elaboracién propia.

Los anteriores resultados dan una visién general del autoreporte
realizado por las encuestadas, mostrando valores promedio para los 22
reactivos que indagan por las competencias integrales, que van desde 3,51
hasta 4,3, dentro de un maximo de 5. La desviacién estandar promedio
también para los 22 reactivos fue 0,88 y el coeficiente de asimetria global
fue -0,785.

Para el analisis de los resultados, los autores del instrumento proponen
cuatro escalas de valoracién que contienen los puntajes obtenibles y su
correspondiente interpretacién, como pueden verse en la tabla 3. La
sumatoria de promedios obtenidos para cada conjunto de competencias
que componen cada competencia da un valor global de la misma,
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Tabla 3
Escalas de valoracion de los resultados obtenidos con el cuestionario de competencias integrales de
Suérez y otros (2012).
Fuente: elaboracién propia con base en lo indicado por los autores del instrumento.
Competencias
Aprendizaje Manejo de Manejo de Convivencia y
permanente. informacion. situaciones de la vida en Interpretacion
Puntajes Puntajes vida. sociedad.
Puntajes Puntajes
20-25 17-20 33-40 21-25 Muy alto
16-20 13-16 25-32 16-20 Alto
11-15 9-12 17-24 11-15 Medio
6-10 5-8 9-16 6-10 Bajo
0-5 0-4 0-8 0-5 Muy bajo
Tabla 3

Escalas de valoracion de los resultados obtenidos con el
cuestionario de competencias integrales de Sudrez y otros (2012).

Fuente: elaboracién propia con base en lo indicado por los autores del instrumento.

Con base en datos recabados se presentan, en la Tabla 4, los
hallazgos por competencias para los cuatro grupos por los que indaga el
instrumento.

Tabla 4
Competencias integrales y tecnoldgicas- escala Likert.

Fuente: elaboracién propia.

Competencia Sumatoria de Puntaje méaximo posible
los promedios
segun nimero de reactivos

Manejo de Situaciones de la Vida (MS) 31 40

Para la convivencia y la vida en sociedad 20 25

(CVS)

Logro del Aprendizaje Permanente (AP) 20 25

Manejo de la Informaciéon (Ml) 17 20
Tabla 4

Competencias integrales y tecnoldgicas- escala Likert.
Fuente: elaboracién propia.

A partir de las escalas ya mencionadas, el resultado global en las cuatro
competencias estd entre muy alto y alto. Muy alto, con 17 puntos que
representan el 85% del méximo posible, en manejo de informacién. Alto,
con 20 puntos que representan el 80%, en dos competencias: logro del
aprendizaje permanente y convivencia, y vida en sociedad. Y alto, con 31
puntos que representan el 77%, para el manejo de situaciones de la vida.

El promedio mas alto reportado corresponde al de competencias de
analizar, sintetizar, utilizar y compartir informacidn, con un valor de 4,3
y el més bajo, 3,51, corresponde a competencias para afrontar conflictos
de manera positiva. En la tabla 5 se pueden observar los puntajes méximos
y minimos obtenidos. Todos los promedios oscilan entre 3,51 y 4,3.
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Tabla 5

Méximos y minimos por afirmacién — Cuestionario de competencias integrales y tecnolégicas-
escala Likert. Fuente: elaboracion propia.

Competencia Promedio Obtenido
Maximos:
Analizar, sintetizar, utilizar y compartir informacién 4,3
Busqueda e identificacion de informacion 4,28
Aprender, asumir y dirigir el propio aprendizaje a lo largo de la 4,24
vida
4,22
Tomar en cuenta las implicaciones sociales del uso de la
tecnologia 4,21
Para elaborar nuevas ideas y llevarlas a la practica 4,20

Proponerse objetivos con el fin de conseguir lo previsto
mediante la planificacion de un proyecto

3,51
Minimos:

3,65
Afrontar conflictos de manera positiva 378
Negociacién y solucién de conflictos 379

Administrar el tiempo de manera efectiva

Decidir y actuar con juicio critico con respecto a los valores y
normas sociales y culturales.

Tablas
Maximos y minimos por afirmacién — Cuestionario de

competencias integrales y tecnoldgicas- escala Likert.
Fuente: elaboracién propia.

Vistos estos mismos resultados desde otro criterio de presentacion,
como la distribucién de frecuencias de las estudiantes, considerando los
rangos establecidos por Sudrez y otros (2012) para cada competencia, se
obtuvo que la mayoria de las estudiantes se ubicé en la escala alto y muy
alto, como se observa en la figura 1 y en la tabla 6.

Resultado del cuestionario de compentencias integrales y tecnolégicas por
competencia y por niveles

w
v
-
s ao
EE =mMUY ALTO
3 ALTO
1':1
= = MEDIO
% 20
o 15 mBAJKD
@ 10 = MUY BAJO
E 5
=2 0

Aprendizaje Manejo de Manejo de Competencias para la

Permanente Informacion situacionesdelavida convivenciaylavida

en sodedad

Competencias

Figura 1.

Distribucién de frecuencias de resultados obtenidos segun escala Likert.
Fuente: elaboracién propia.
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Tabla 6

Distribucién de frecuencias de los resultados obtenidos segtn escala Likert
Fuente: elaboracion propia.

Competencias Nivel de logro
Muy alto Alto Medio Bajo Muy bajo
n % n_ % n_ % n % n %
Competencias para el 34 45 38 50 3 4 0 0 1 1
logro del aprendizaje
permanente
Competencias para el 44 58 27 36 4 5 0 0 1 1

manejo de la informacion

Competencias referentes 36 47 34 45 6 8 0 0 0 0
al manejo de situaciones

de la vida

Competencias para la 28 37 41 54 7 9 0 0 0
convivencia y la vida en

sociedad

Tabla 6

Distribucién de frecuencias de los resultados obtenidos segin escala Likert

Fuente: elaboracién propia.

Los resultados permiten ver que mas del 90% de las estudiantes se
ubica entre los dos primeros niveles de logro de la competencia. Lo
anterior significa que las estudiantes estdn recibiendo en las asignaturas
en las cuales incorporan TIC no solo conocimiento disciplinar, sino que
estan desarrollando su capacidad de aprender de manera autorregulada,
para asumir y dirigir el propio aprendizaje a lo largo de la vida;
también se estd potenciando su formacién en autonomia y apertura
hacia el conocimiento. En cuanto a las competencias para el manejo de
informacion, se ven a s{ mismas con buenas habilidades y destrezas para
la bisqueda, manejo y comunicacién de informacién. En cuanto estas
tltimas, se destaca que, por medio de trabajos colaborativos realizados por
pares, las estudiantes buscan y seleccionan recursos que luego comparten
mediante presentaciones en la plataforma Edmodo.

En cuanto ala confiabilidad de esta primera parte del estudio, se calculd
con el programa SPSS el alfa de Cronbach con el siguiente resultado
global: 0,895, considerando los 22 elementos o reactivos de la escala
Likert. Para este mismo indice, por cada uno de los grupos de variables se
obtuvo el resultado que se observa en la tabla 7:
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Tabla 7
Coeficiente alfa de Cronbach obtenido para las variables de la escala Likert.

Fuente: elaboracion propia.

Numero de
Competencias items Alfa de Cronbach
Aprendizaje permanente 5 0,82
Manejo de informacién 4 0,78
Manejo de situaciones de la vida 8 0,713
Convivencia y vida en sociedad 5 0,693
Tabla7

Coeficiente alfa de Cronbach obtenido para las variables de la escala Likert
Fuente: elaboracién propia.

Resultados del segundo objetivo correspondiente al componente cualitativo

El objetivo fue: Identificar beneficios que reportan las estudiantes de
séptimo grado de BS, como obtenidos mediante el uso de los REA en
actividades de aprendizaje colaborativo utilizando TIC, en desarrollo de
habilidades comunicativas orales, interaccién con el otro, valoracién de
las tutorias, ayuda mutua.

Alamuestrade 76 estudiantes, ya mencionada, se aplicé el instrumento
de Martinez y otros (2013), con adaptaciones menores. Algunos
resultados se aprecian en las figuras 2 y 3.

Figura 2. Respuesta a la pregunta sobre relacién del aprendizaje en
equipo y el entorno laboral futuro.

Entre los resultados obtenidos estin: el 68% considera que el
aprendizaje colaborativo es adecuado para desarrollar las destrezas orales
y escritas por igual. También el 85% da mucha importancia a las
tutorias. Como principales aspectos positivos de aprendizaje en grupo
se obtuvo: 53% un mejor aprendizaje, el 22% resaltd la ayuda mutua y
el 25% el companerismo y la oportunidad de relacionarse. En cuanto a
aspectos negativos: el 30% no encontrd, el 25% reporté desorden, el 23%
discusiones y desacuerdos, el 11% estudiantes que no trabajan. El 59%
considera que el aprendizaje colaborativo reviste igual importancia en
primaria o en secundaria.

Las estudiantes reconocen la importancia del aprendizaje colaborativo
en el momento actual y en el futuro, expresan que permite compartir
saberes con sus pares, lograr mayor efectividad en el aprendizaje y
desarrollar sus habilidades comunicativas escritas y orales. Lo anterior
encuentra sustento en lo planteado por Garcia-Varcércel, Hernandez y
Mufioz-Repiso (2012), quien plantea el reconocimiento de las teorfas de
aprendizaje actuales sobre la interaccién con el otro en el aprendizaje.
En general hay buena aceptaciéon y conciencia de diversas ventajas del
aprendizaje colaborativo.

Sin embargo, de la informacién recabada sobre aspectos negativos del
aprendizaje colaborativo, se concluye que se debe trabajar para potenciar
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las habilidades de resolucién de conflictos y motivar hacia la participacién
responsable y equitativa.

Lasestudiantes entrevistadas encuentran en el aprendizaje colaborativo
una oportunidad para interactuar con sus compafieras, mejorar sus
conocimientos, realizar aportes, hacer consultas al docente y buscar
solucién a las dificultades que se les presentan, dentro de un ambiente
cordial y respetuoso. Son conscientes de la importancia de la busqueda
del bien comuin y de su contribucién para lograrlo. Sin embargo, algunas
pocas expresan que no todas colaboran pudiendo hacerlo.

Siguiendo a Garcfa-Varcdrcel y otros (2013), quienes plantean que
el aprendizaje colaborativo se fundamenta en la teoria constructivista,
otorgandole un papel protagénico al alumno, unido con frases
recurrentes de las respuestas en las entrevistas, llevé a establecer las
categorfas de interaccién y bien comun con indicadores de contacto y
retroalimentacion, identificando beneficios en el proceso de aprendizaje.
Se encontré también que al escucharse y ser escuchadas, las estudiantes se
motivan por ser tenidas en cuenta.

Resultados del tercer objetivo correspondiente al componente cualitativo

El objetivo fue: Inferir caracteristicas de REA en el aprendizaje
de matemdticas orientados al desarrollo de CI en recuperaciéon de
informacién, comprensién y aprendizaje de conceptos, empleo de
algoritmos y motivacién por el aprovechamiento pedagbgico de la
tecnologia, que reconocen las estudiantes de séptimo grado de EBS, como
vivenciadas con su uso interactivo.

Las estudiantes entrevistadas han encontrado en los REA elementos
motivadores, pues mientras interactian con el recurso van aprendiendo
o, porque es ludico, les presenta en otra forma los contenidos, de manera
atractiva visualmente y pueden realizar ejercicios. Les permite tener el
control, como en el caso de los videos, para devolverlos en los apartes que
no comprendan bien. Les permite explorar distintos niveles de dificultad.
Lo anterior da cuenta de la utilidad, la motivacién y la autorregulacion.

Sin embargo, para algunas pocas estudiantes se vio la necesidad de
acompanar més de cerca el proceso mediante refuerzos, pues se encontrd
que en algunos casos no consiguen la meta propuesta para la actividad o
la estudiante realiza los ejercicios, pero no tiene una buena comprensién
de lo realizado.

DISCUSION Y RECOMENDACIONES

Los hallazgos en cuanto a motivacién, autorregulacién y utilidad
encuentran sustento en autores como Mortera (2011) y Pazos y otros
(2015). Al respecto de la tranquilidad que les produce tener el control del
video y poder volver a ver aquello que no han entendido, Perrenud (2009)
plantea que las instituciones educativas se han limitado a proporcionar
saberes a solo un porcentaje reducido de estudiantes. Desde este punto



PANORAMA, 2020, 14(26), Enero-Julio, ISSN: 1909-7433 / 2145-308X

de vista, los REA incorporados adecuadamente al curriculum son una
alternativa para disminuir la brecha mencionada. La utilidad de los REA
es reconocida por las estudiantes y ha sido objeto de muchos estudios y
documentada en escritos como el de Ramirez (2012).

De otra parte, las estudiantes reportaron en las entrevistas que con
el uso de REA pueden comprender diversos temas y pueden recuperar
informacioén acerca de conceptos o bases de los mismos. Pueden ajustarse
a su propio ritmo de aprendizaje y abrir la mente para considerar
distintas alternativas de solucién. Los REA utilizados permitieron
realizar gjercicios interactivos, algunos con respuesta e informacion
complementaria, de modo que sirviera de elemento de retroalimentacién
y reflexion desde el aprendizaje centrado en al alumno.

Con referencia a la educacién apoyada en recursos tecnoldgicos, Avilés
y otros (2010), se refieren a dichas tecnologfas como escenarios cognitivos
verdaderos, que permiten involucrar de manera significativa al estudiante,
siendo ¢l el centro de su propio aprendizaje. Subrayan que la reflexién y
la indagacién son componentes centrales de este nuevo proceso. De las
entrevistas se desprende que las estudiantes manifestaron interés por el
aprendizaje y agrado porque, aunque en un primer momento no hayan
entendido, con la practica y el estudio autorregulado lograron avances.

Rodriguez y Saldafia (2010) plantean que los estudiantes deben aplicar
el razonamiento 16gico matemadtico ante situaciones de la vida diaria,
pero que para ello el aprendizaje debe iniciarse en la vida escolar. Lograr
motivar ¢ involucrar a las estudiantes en la resolucién de problemas
matematicos de manera activa es un paso hacia esta meta. Sin embargo,
para conseguir mejores resultados y conjugar distintos aspectos que
conducen a la formacién integral como el aprendizaje colaborativo se
requiere formacién docente apropiada.

Desde el planteamiento del MEN (2006), estdndares de competencias
matemdticas, grados sexto y séptimo, la investigacién permitié identificar
el ejercicio de las siguientes competencias:

o Predigo y comparo los resultados de aplicar transformaciones rigidas,
(traslaciones, rotaciones, reflexiones) sobre figuras bidimensionales en
situaciones matemdticas (GeoGebra).

o Conjeturo acerca de los resultados de un experimento aleatorio
utilizando nociones basicas de probabilidad.

o Resuelvo problemas en contextos de medidas relativas y de
variaciones de medidas.

De esta manera se concluye que los tres objetivos especificos
se cumplieron, permitiendo identificar en este estudio competencias
directamente relacionadas con ambientes de aprendizaje mediados por
tecnologias, aprendizaje colaborativo y competencias matematicas.

De acuerdo con los resultados anteriores, la validacién de los mismos
mediante triangulacién y el andlisis realizado, se puede decir que se
evidencié que la mayoria de las estudiantes desarrolla la competencia de
apropiacién de tecnologia, especificamente: “utilizo las tecnologias de la
informacién y la comunicacién para apoyar mis procesos de aprendizaje
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y actividades personales (recolectar, seleccionar, organizar y procesar
informacién)” (MEN, 2008, p. 20).

Comparacién de resultados obtenidos para algunas subcompetencias
de la escala Likert y la informacidn recabada a partir de las entrevistas:

Se observé que los resultados son congruentes y que ambos conducen
al reconocimiento de la utilidad de las TIC, en particular de los REA,
la motivacidon que genera, la utilidad que representan y la posibilidad de
utilizarlos dentro del aprendizaje autorregulado. Promedios de 4,24/5 y
4,2/5 en subcompetencias relativas a asumir y dirigir el propio aprendizaje
alo largo de la vida, por ejemplo, permiten pensar en esta congruencia.

Lasestudiantes entrevistadas encuentran en el aprendizaje colaborativo
una oportunidad para interactuar con sus compafieras, mejorar sus
conocimientos, realizar aportes, hacer consultas al docente y buscar
solucién a las dificultades que se les presentan, en la mayoria de los
casos dentro de un ambiente cordial y respetuoso. Son conscientes de la
importancia de la busqueda del bien comun y de su contribucién para
lograrlo. Sin embargo, algunas pocas expresan que no todas colaboran
pudiendo hacerlo. En la subcompetencia trabajo en equipo de la escala
Likert se obtuvo un promedio de 4,18 /5.

En cuanto a bondades y ventajas del aprendizaje colaborativo en
sentido positivo, revelan que se favorece la interaccién y la comunicacion,
como lo plantea Garcfa-Varcdreel (2012), y que los REA agregan
un componente motivacional al aprendizaje colaborativo. La encuesta
mostrd en cuanto a aspectos negativos, reportado por el 23%: desorden,
disgustos y estudiantes que no trabajan. Estos son aspectos sobre los cuales
el docente debe buscar estrategias para involucrar al estudiante.

De esta manera se concluye que los tres objetivos especificos
se cumplieron, permitiendo identificar en este estudio competencias
directamente relacionadas con ambientes de aprendizaje mediados por
tecnologias, aprendizaje colaborativo y competencias matemdticas. Estas
competencias fueron expresadas en términos de categorias e indicadores,
pero también estin enmarcadas dentro de los estandares oficiales del
MEN (2006).

Validez

La informacion recabada en el trabajo de campo para la investigacién
cualitativa ha sido validada mediante triangulacién, contrastando
resultados obtenidos para cada categoria, comparando lo obtenido
de las entrevistas con el resultado de la observacién y el contraste
con la literatura. La observacién fue contrastada con los docentes de
las clases observadas. En lo cuantitativo, sobre la validez interna, se
cuidaron los aspectos que plantean Valenzuela y Flérez (2012), como
maduracién, sensibilizacidn a los test e instrumentacién deficiente. Por
ser investigacion transeccional descriptiva, otros riesgos que relacionados
con la manipulacién de variables no aplican.
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Todos los instrumentos utilizados estdn validados por estudios previos.
Se atendi6 a los principios éticos y se obtuvieron los consentimientos
informados para la participacién voluntaria.

La pregunta inicial fue: ;Cudl es el efecto del uso de REA en
matemdticas mediados por TIC que reportan las estudiantes del IGM
sobre su formaciéon integral en séptimo grado de educacién bésica
secundaria (EBS)?

Los resultados de la aplicacién de instrumentos y su anélisis, incluyendo
la triangulacién, mostraron que las estudiantes reconocen que el uso
pedagégico de los REA en matemaiticas en grado séptimo permite
el fortalecimiento de competencias integrales, pues incrementa la
motivacidn, facilita el aprendizaje, promueve la autorregulacion, fomenta
el desarrollo del razonamiento légico matematico, la interaccién entre los
educandos y con el docente, el sentido de pertenencia a una comunidad.
Estos aprendizajes y actitudes se ubican dentro de los estdndares de
competencias del MEN (2006), como se ha indicado anteriormente en
este capitulo.

Como sugerencia para futuros estudios, se plantea profundizar y buscar
estrategias para fortalecer las competencias de resolucién de conflictos
y negociacion, ya que a nivel de detalle de la escala Likert, las dos
competencias mencionadas fueron las que reportaron un resultado mas

bajo.
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