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La experiencia ensefia que cada vez que se aprenden cosas nuevas de
manera empirica y académica, el ser percibe que sabe poco y esto lo lleva
a continuar en una busqueda constante de nuevo conocimiento. Sobre el
particular, el propésito de este libro es afianzar el conocimiento sobre las
finanzas desde una perspectiva practica, como realmente se deben abordar
y ensefar, en procura de alcanzar saberes aplicados en un entorno real con
educacion financiera de calidad.

Finanzas en accién: casos prdcticos desde la investigacion formativa es un libro
interesante, facil de entender y que motiva a seguir profundizando en los
temas expuestos aqui. A medida que el lector avanza en la lectura del libro, lo
invita a profundizar y a poner en practica temas de caracter financiero, actua-
les, interesantes y muy importantes desde la éptica del sector empresarial con
un lenguaje amigable y comprensible. Lo anterior con un componente clave
en el aprendizaje moderno como es la casuistica. La tematica abordada en la
obra parte del andlisis del grado de educacién financiera de las Mipyme en
Colombia, hasta un estudio de riesgos de diversas tipologfas aplicado a una
empresa lider en la industria de alimentos en el pafs.

La obra se divide en cinco capitulos. El capftulo 1 da a conocer un diag-
noéstico detallado del estado actual de la educacion financiera en las empre-
sas con mayor participacion en el tejido empresarial colombiano, esto es, las
Mipyme, de acuerdo con estrategias del Gobierno Nacional y la OCDE.

El capitulo 2 comprende el analisis financiero de dos empresas que hacen
parte de la Alianza del Pacifico con relacién al indice de libertad econémica,
realizando la respectiva comparacion como una aproximacion a la com-
prension del panorama empresarial en la region. El capitulo 3 presenta un
caso practico de evaluacion financiera de un proyecto de emprendimiento
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relacionado con logistica, analizando la factibilidad de este. El capftulo 4
aborda la valoracion y con base en esto el andlisis comparativo de dos em-
presas lideres en el sector cervecero en Latinoamérica, resaltando los factores
que influyen en los valores de empresa obtenidos. Finalmente, el capitulo 5
ofrece aspectos importantes sobre la gestion de riesgos en el entorno em-
presarial actual, tomando como referente de estudio a una de las empresas
mas importantes de Colombia.

Este libro es muy valioso para los lectores, ya que puede cambiar su pers-
pectiva respecto a la investigacion de las finanzas, al tener inmerso un alto
componente practico a lo largo de la obra, con lo que pueden explorar la
aplicabilidad de la temética expuesta en escenarios reales.

La presente obra resulta del esfuerzo conjunto de estudiantes que hacen
parte de los semilleros de investigacion del programa de Finanzas, quienes
con el desarrollo de proyectos de investigacion formativa (PIF) lograron escalar
y alcanzar capitulos inmersos en este producto literario. Asimismo, este libro
tiene la participacion de un equipo de docentes investigadores y académicos
comprometidos con el desarrollo y la difusién del conocimiento en el campo
de las finanzas.

Nuestro mayor anhelo es que los temas practicos de esta obra sean percibi-
dos por los lectores, incluidos personas del comun, empresas, estudiantes,
profesionales, académicos, entre otros, motivados por el estudio de casos
tan interesantes y apasionantes como el financiero.

iDisfruten de este libro y que los inspire con nuevas percepciones respecto
al estudio y préactica de las finanzas!

Yolanda Rocio Vargas Leguizamén
Docente Asociado
Politécnico Grancolombiano

Rubén Dario Martinez Amado
Docente Asociado
Politécnico Grancolombiano
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Resumen

En Colombia, el Gobierno nacional ha desarrollado una estrategia nacional en
educacion econdmica y financiera con el objetivo de fomentar la educacion
financiera en todas las edades de la poblacion. Esta estrategia no solo busca
compartir informaciéon sobre finanzas, sino también alinearse con los princi-
pios formulados tanto por la OCDE como por el Banco Mundial.

En el presente capitulo se analiza el nivel de educacién financiera de las
Mipyme colombianas en 2021, utilizando la encuesta de educacion finan-
ciera desarrollada por la Banca de Oportunidades. Los resultados indican que
la mayorfa de los encuestados son duefios 0 administradores de negocios en
el sector del comercio, la reparacién, los restaurantes y los hoteles, sequidos
por sectores como servicios sociales, comunales y personales. Ademas, se
observa que la zona de Bogoté concentra la mayor cantidad de duefios y ad-
ministradores de Mipyme, y se reporta una falta de una cuenta centralizada
para la captacion de ingresos.

Contexto

La educacion financiera en las Mipyme es un tema de gran significancia glo-
balmente. Asi, segun el Banco Mundial (2020), las Mipyme son garantes del
60 9% del empleo y el 50% del (PIB) a nivel global. Segun lo expuesto, la edu-
cacion financiera asume un papel fundamental en el desarrollo financiero
de estas organizaciones, impactando en variables como su crecimiento y
sostenibilidad.



Para el caso colombiano, las Mipyme equivalen al 99,5 % de las empresas del
paisy son generadoras el 80 % del empleo (Ministerio de Comercio, Industria
y Turismo, 2021). Sin embargo, aunque tienen un rol preponderante en la
economia nacional, muchas Mipyme poseen dificultades financieras, las
cuales limitan su desarrollo y por ende su crecimiento. De acuerdo con el
estudio de demanda de inclusion financiera 2021, publicado por la Banca
de Oportunidades, solo el 23 % de las Mipyme colombianas logran acceder
al crédito formal.

La educacion financiera, por lo tanto, puede aportar significativamente a
optimar la situacion financiera de las Mipyme colombianas. Primero, la edu-
cacion financiera permitirfa a los empresarios entender mejor los conceptos
financieros basicos como los estados financieros, el flujo de caja y los meca-
nismos que permiten gestionar el riesgo. Esto posibilita la toma de decisio-
nes financieras mas informadas y estratégicas.

De acuerdo con lo anterior, la educacion financiera puede ayudar a las
Mipyme a reconocer fuentes alternativas de financiamiento que les brinden
la oportunidad de acceder al capital preciso para garantizar su crecimiento.
Ejemplo de esto es la investigacion adelantada desde la Asociacion Na-
cional de Instituciones Financieras (ANIF, 2021), en la cual refieren que el
crowdfunding se configura como un mecanismo de financiamiento cada vez
mas popular para las Mipyme en Colombia.

En este sentido, se hace relevante la promocién de la educacién financie-
ra en las Mipyme a través de programas y estrategias que se adapten a sus
necesidades y caracteristicas particulares. Segun el estudio de Cuervo (2019),
las Mipyme colombianas optan programas de educacion financiera que sean
cortos, practicos y que se ajusten a su disponibilidad de tiempo y recursos.

Disefo y método
La presente investigacion emplea una metodologia mixta con un alcance

descriptivo. En el componente cualitativo, se realiza un analisis relacionado
con la estrategia nacional de educacion financiera. A partir del enfoque
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cuantitativo, se toma como poblacién las Mipyme colombianas, centrdndo-
se en el estudio de demanda de Inclusion Financiera 2021 publicado por la
Banca de Oportunidades. Con base en lo anterior se analizan las variables
mas significativas identificadas en torno a la caracterizacion de las empresas,
el manejo del dinero, los métodos de ahorro y el uso de créditos.

Resultados y discusion

Estrategia nacional de educacion financiera en Colombia
y su articulacion con las Mipyme

En la gestion de las politicas econdmicas en Colombia, el Gobierno Nacional
ha incluido dentro de sus propuestas el impulso de un programa denomi-
nado Estrategia Nacional de Educacion Econdmicay Financiera (ENEEF), cuya
finalidad es estructurar un modelo que mejore la dindmica de ofrecimiento
y transmision de informacion sobre la educacion financiera y econémica en
todas las etapas de la vida en la poblacién colombiana. Gracias a esto, este
publico podra tomar decisiones asertivas frente al manejo de las finanzas y
salvaguardar de posibles fraudes y riesgos, basados de unos principios in-
ternacionales que se encuentran constituidos por la Organizaciéon para la
Cooperacion y el Desarrollo Econémicos (OCDE) y con el apoyo técnico del
Banco Mundial.

En estas estrategias conformadas se busca fomentar el uso de herramientas
que permitan estandarizar el conocimiento y el desarrollo para acceder a los
elementos del sistema financiero. También se quiere aprovechar la transfor-
macion de digital que se viene generando en paises de Europa (Comision
Intersectorial para la Educacién Econémica y Financiera, 2017), garantizando
su acceso y disponibilidad de una manera facil y simple.

Asi mismo, en la busqueda de estas estrategias para las Mipyme, me-
diante entidades como la Banca de Oportunidades, vienen articulando
espacios para compartir buenas practicas y experiencias que fortalezcan
los aspectos financieros relacionados con su negocio o empresa para la
toma de decisiones. Con base en esto, se pueden disefiar metodologias de
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acompafiamiento para promover la educacion financiera en las Mipyme y
apertura a oportunidades del sistema financiero colombiano en su porta-
folio, con respaldo de entidades especiales como el ejemplo de Garantias
Mobiliarias.

En ese sentido, y dentro del marco econdmico colombiano, es fundamental
seqguir los andlisis que muchos consultores y entidades elaboran acerca del
comportamiento de la educacion financiera y en particular sobre las Mipyme.
Esto busca identificar oportunidades que podrian apalancar aspectos rele-
vantes como es el sistema financiero y de todas las posibilidades existentes.
También para impulsar financieramente los negocios y empresas, dando
un valor de impactos favorables no solo para las propias Mipyme, sino del
impulso a la sostenibilidad econdmica y a la relacion mas cercana a dicho
sistema por medio de su portafolio financiero.

Analisis del nivel de educacion financiera de las Mipyme
en Colombia

Por esta razén, se toma un componente metodoldgico como la encuesta
realizada por Banca de Oportunidades del 2021, en donde se pretende iden-
tificar aspectos importantes en la funcionalidad de las Mipyme. Con base a
esto, se tomaron 1432 adultos y 1223 empresarios encuestados. Tuvo un di-
sefio metodoldgico de un muestreo aleatorio estratificado muestreo aleato-
rio estratificado y representatividad nacional y ruralidad. En la figura 1, seran
presentados los principales resultados, asi como el analisis de estas.

Dentro del analisis de la labor del encuestado desempefada dentro del ne-
gocio, un 51,1% es duefno de este, sequido de un 44,8% que desempefa
el rol de administrador y un porcentaje menor del 3,08% es gerente. En las
zonas encuestadas, en Bogota se evidencia un porcentaje significativo de
posesion de los duefios y los administradores, que estan a cargo de las Py-
mes con un 49,65 % y seguido por todas las zonas con un 47 % de promedio.

Con base en la figura 2 se puede precisar que, en la evolucién de empren-

dimientos o creacion de negocios en el tiempo, entre el 2011-2015 se con-
formaron el 32,5% de los encuestados, sequido del 27,4% entre el 2016-2017
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Andlisis del nivel de la educacion financiera las Mipyme colombianas en el 2021 | Capitulo 1

y tercer lugar entre el 2000-2010 con el 26,1 % de conformacion de negocio.
La zona donde se generd mas creacion de negocio en la transversalidad del
tiempo desde 2000 y 2017 de los encuestados fue la zona Suroriental con
el 30,4%, luego las zonas Bogota y Oriente con un promedio de 28,1% vy el
resto con un 27,5 %.
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Atlantica Bogotd Central Oriental Pacifica Sur Oriental
w Duefio ®™ Gerente ™ Administrador

Figura 1. ;Cudl es su cargo o qué labor realiza en este negocio?

Fuente: elaboracion propia con base en estudio de demanda de Inclusion Financiera 2021.
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Figura 2. ;En qué mesy afo inicié actividades este negocio?

Fuente: elaboracion propia con base en estudio de demanda de Inclusion Financiera 2021.
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Figura 3. ;A cudl de los siguientes sectores o ramas de actividad
pertenece su empresa 0 negocio?

Fuente: elaboracion propia con base en estudio de demanda de Inclusion Financiera 2021.

La evaluacion al resultado de este componente permite identificar que el
51,6 % de los encuestados en todas las zonas se inclinaron a crear o constituir
negocio en el sector del comercio, reparacién, restaurantes y hoteles, segui-
do del sector de servicios sociales, comunales y personales con un 23,1 %. Asi
mismo, en la zona de Atlantico se concentra la mayor participacion de estos
dos sectores con 42,85 % seguido de las zonas oriental y suroriental con un
39,5%y 37,5% respectivamente y la zona de Bogoté con un 37,1 %.

Dentro del andlisis a la pregunta que busca identificar el canal mas usado
para el manejo del dinero de las Mipyme el 63,5% del total de negocios
pymes no cuenta con una cuenta centralizada para la captacion de sus in-
gresos, sequido de un 30,25 % que posee una cuenta de ahorro y un 8,6%,
tiene una corriente con chequera.

En cuanto a cobmo consumen o utilizan el medio pago, se puede determinar
que el 70,13% usan la tarjeta débito para realizar los retiros de dinero, el
12,46 % lo hacen con talonario y el 9,71 % no hace retiros, la zona oriental es
la que mas utiliza la tarjeta débito para realizar retiros de dinero con el 78,7 %.
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Figura 4. jActualmente para el manejo del dinero de su negocio Ud. tiene?

Fuente: elaboracion propia con base en estudio de demanda de Inclusion Financiera 2021.
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Figura 5. Cuando necesita retirar efectivo, jcémo lo hace principalmente?

Fuente: elaboracion propia con base en estudio de demanda de Inclusion Financiera 2021.

En la encuesta se realiza el sondeo de la razon por la cual tienen una cuenta
bancaria actualmente para el negocio. Asi, el 34,28 % menciona que, porque es
mas segura, sequido de un 14,66 % que les permite administrar mejor las cuen-
tas de mi negocio y finalizando el 10,73 % porque facilita el pago de facturas.
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Figura 6. ;Cudl es la razén principal por la que actualmente
tiene esa cuenta para su negocio?

Fuente: elaboracion propia con base en estudio de demanda de Inclusion Financiera 2021.
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Figura 7. ;Con qué frecuencia recibe este pago?

Fuente: elaboracion propia con base en estudio de demanda de Inclusion Financiera 2021.

En la gestion de recaudo de fondos en las empresas, el 67,45% de los en-
cuestados indicaron realizar el recaudo de dinero de sus negocios a diario,
mientras gue un 12,96 %
la zona con la mayor frecuencia de recaudo diario es Bogota, con un 89,1 9%,
seguida por la zona Central con un 80,3% v la Sur Oriental con un 72,3 %.
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Figura 8. ;En los Ultimos seis meses ha tenido crédito/préstamo de?

Fuente: elaboracion propia con base en estudio de demanda de Inclusion Financiera 2021.
Frente a la pregunta si ha solicitado un crédito o préstamo en los Ultimos seis

meses, el 65,08 % no lo ha tenido, pero de los que si han requerido, el 15,25 %
lo han realizado por medio de un Banco.
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Figura 9. ;Cudl es el propésito principal del préstamo?
Fuente: elaboracion propia con base en estudio de demanda de Inclusiéon Financiera 2021.
En la evaluacion y andlisis de quienes han accedido a un préstamo, el 44,41 %

precisa que lo ha hecho para invertir en el negocio (maquinaria, equipo,
ampliacion de instalaciones), el 26 % para surtir el negocio y el 7% para pagar
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deudas. De esto, las zonas donde se concentran el primer andlisis es Bogota
con el 61,6 %, seguido de la central con un 51,2% y la pacifica con un 49,8 %.
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Figura 10. jPor qué no ha tenido préstamo, crédito o tarjeta de crédito?

Fuente: elaboracion propia con base en estudio de demanda de Inclusion Financiera 2021.

En linea con la fundamentacién del ejercicio de la encuesta, se analiza la
causa del porqué creen que las Pyme no requieren de un préstamo o tarjeta
de crédito. Asi, el 72,15 % de los encuestados dicen que no lo necesitan, un
9,21% que no lo ha solicitado. La zona que representa el mayor valor que
no necesita es la Atldntica con 88,5% seguido de la Pacffica conun 76,3%y
Bogotd con un 71,3 %.

Andlisis de los factores determinantes en la rentabilidad
financiera de las Mipyme en Colombia a través de la
educacion financiera

Como parte del fundamento del desarrollo investigativo en torno a la edu-
cacion financiera en el contexto de las Mipyme, asi como en el trabajo in-
vestigativo que se propone identificar la evolucién de las finanzas en estas
empresas en Colombia, se reconoce que la rentabilidad financiera constituye
un factor crucial para su sostenibilidad y crecimiento. Sin embargo, mu-
chas de estas empresas enfrentan desafios en gestién financiera eficiente
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por la falta de educacion financiera. En este capitulo se busca explorar los
principales factores que influyen en la rentabilidad financiera de las Mipyme
en Colombia y como la educacion financiera puede contribuir a mejorarla.
Para ello, se importante resaltar aquellos factores que son determinantes en
la ejecucion de las empresas Mipyme frente a su rentabilidad y del como la
educacioén financiera puede contribuir:

Importancia de la rentabilidad financiera

La rentabilidad financiera es esencial para la supervivencia y el crecimiento
de las Mipyme. Por ejemplo, si una empresa tiene una baja rentabilidad finan-
ciera, puede enfrentar dificultades para pagar deudas o invertir en nuevas
oportunidades de crecimiento. Una rentabilidad financiera saludable puede
garantizar la sostenibilidad a largo plazo.

Tabla 1. Indicadores ROE

Indicador

ROE (Return on Equity) | Ejemplo: 15%
Rentabilidad neta ‘ Ejemplo: 10 %
Margen de beneficio ‘ Ejemplo: 20 %

Fuente: elaboracion propia con base en resultado de indicadores

Una manera de medir la rentabilidad es a través del Return on Equity (ROE)
que mide la rentabilidad en relacion con el capital invertido por los accio-
nistas. Por ejemplo, si una Mipyme tiene un ROE del 15 %, significa que, por
cada unidad monetaria invertida por los accionistas, la empresa genera un
retorno del 15%.

Factores determinantes en la rentabilidad financiera
La eficiencia operativa puede medirse mediante indicadores como el ratio
de rotacién de activos. Un ejemplo a exponer es si una empresa tiene ventas

anuales de $1 000 000 y activos totales de $500 000. Su ratio de rotacion
de activos seria 2 (51 000 000 / $500 000), lo que significa que la empresa

I 19



Capitulo 1 | Andlisis del nivel de la educacion financiera las Mipyme colombianas en el 2021

genera $2 de ventas por cada $1 de activos. Una ratio alto indica una mayor
eficiencia en el uso de los activos; sin embargo, se puede considerar otros
indicadores que pueden ser decisivos:

Tabla 2. Factores de rentabilidad

Métricas
Eficiencia operativa | Ratio de rotacion de activos 2
Gestidn de costos ‘ Margen de beneficio ‘ 20%
Estructura de capital ‘ Ratio de endeudamiento ‘ 05

Fuente: elaboracion propia con base en resultado de indicadores

Educacién financiera como herramienta de mejora

La implementacion de programas de educacién financiera puede conducir a
una mejor gestion del flujo de efectivo, se podria mencionar que una Mipyme
participa en un programa de educacion financiera que le ayuda a mejorar su
gestion del flujo de efectivo. Como resultado, logra reducir su ciclo de efec-
tivo en cinco dias. Sila empresa tiene ventas anuales de $500 000 y un ciclo
de efectivo original de 30 dias, esta mejora podria liberar $27 397 adicionales
en efectivo ($500 000 / 365 * 5).

Tabla 3. Indicadores reduccion ciclo efectivo

Indicador Datos

Reduccidn del ciclo de efectivo b dias adicionales de efectivo
Mejora en la gestion del flujo de efectivo ~ $27,397 adicionales en efectivo

Fuente: elaboraciéon propia con base en resultado de indicadores

Andlisis financieros con enfoque en educacién financiera

Se pueden utilizar herramientas como el andlisis de tendencias financieras
para identificar patrones y tomar decisiones informadas. Se podria dar que
una Mipyme analiza las tendencias financieras y descubre que sus costos
operativos han aumentado constantemente en los Ultimos tres trimestres.
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Esto podria llevar a una revision de los procesos operativos para identificar
areas de ineficiencia y reducir costos.

Tabla 4. Herramientas de analisis

Herramienta de Analisis Resultados

Andlisis de tendencias |dentificacidn de patrones de costos
Andlisis de razones financieras | Identificacidn de dreas de mejora

Fuente: elaboracién propia

Para adaptar una proyeccion financiera en las Mipyme en Colombia, se puede
considerar las tendencias econdmicas y financieras especificas del pafs. A con-
tinuacion, se podria dar una proyeccion financiera estimada para las Mipyme
en Colombia:

Tabla 5. Tendencias econdmicas

Ao Rentabilidad Margep : Efic_iencia Gestion Es_tructura de Cap_ital
Neta de Beneficio | Operativa (ROA) | de Costos | (Ratio de Endeudamiento)

2024 10% 20% 2 80% 0.5

2025 10,50 % 2% 21 79 % 0,48

2026 11% 22% 1.2 78% 0,46

2034 15% 25% 15 75% 0.4

Fuente: elaboracion propia

Esta proyeccion tiene en cuenta las condiciones econdmicas y financieras de
Colombia, asf como las expectativas de mejora en la gestién financiera de las
Mipyme a través de la educacion financiera. Las tasas de rentabilidad, mar-
gen de beneficio y eficiencia operativa se han ajustado para reflejar un creci-
miento moderado y realista en el entorno empresarial colombiano. Ademas,
se ha considerado una posible reduccion en el ratio de endeudamiento a
medida que las empresas fortalezcan su posicion financiera y reduzcan su
dependencia de la deuda.



Consideraciones finales

Luego de analizar la informacion referida, se hace posible concluir que gran par-
te de los duefios o administradores de las Mipyme encuestadas son propieta-
rios del negocio. De igual manera, la mayoria de estas compafias hace parte
del sector de Comercio, Reparacion, Restaurantes y Hoteles. Asi las cosas, se
hace relevante referir que la tarjeta de débito se convierte en el medio comun-
mente empleado para retirar dinero en las Mipyme, mientras que un 63,5%
de ellas no cuenta con una cuenta centralizada para la captacion de ingresos.

En relacion con los préstamos, la mayoria de los encuestados no los emplea-
ron en el Ultimo semestre (del periodo correspondiente al momento en el
cual fueron obtenidos los datos), aunque entre quienes silo hicieron, en pro-
medio lo emplearon para surtir o invertir en sus negocios. De igual manera,
se observa que gran parte de las Mipyme asumen una mayor presencia en
Bogotd y en la zona Suroriental del pafs. Con base en el andlisis desarrollado,
es posible referir que se requiere mayor conciencia acerca de la relevancia
de contar con una cuenta centralizada para la gestién de ingresos, asi como
la necesidad de acceder a préstamos con la finalidad del crecimiento y de-
sarrollo de las Mipyme, elementos sobre los cuales la educacion financiera
siendo clave para facilitar el conocimiento y acceso a diversas herramientas
a las cuales pueden acceder los duefios de estas Mipyme.

Asf mismo, se ha examinado los factores determinantes en la rentabilidad fi-
nanciera de las Mipyme en Colombia y como la educacion financiera puede
jugar un papel crucial en su mejora. Al equipar a los empresarios y gestores
con los conocimientos y habilidades necesarios, se podria contribuir a forta-
lecer la base financiera de las Mipyme y promover un entorno empresarial
mas sélido y resiliente en el pals.
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Resumen

La libertad econdmica es un indice permite analizar y evaluar el rendimiento
de un pafs a nivel financiero, y también lleva a colaciéon la proteccion de
los derechos de propiedad, la eficiencia del mercado, la apertura comercial
y la regulacion gubernamental, y se usa para medir el grado de empresas
e individuos en la participacion de la economia. Vale la pena analizar el
impacto que tuvo el resultado del Economic Freedom Index en dos empresas
del sector agricola, siendo este un factor estratégico para el desarrollo de
muchos paises. Las empresas seleccionadas pertenecen a Colombia y Chile
respectivamente, los cuales hacen parte de la Alianza del Pacifico.

Junto con esto se llevé a cabo un andlisis de las razones financieras de estas.
Estos analisis se realizaron con base a datos extraidos de la plataforma Eco-
nomatica, donde se descargaron los estados financieros de las empresas a
través de diversos filtros que posee esta herramienta, como también se debe
tener presente que la comparacion de ambas compariias se realizé en una
misma divisa, siendo esta el ddlar americano.

Economic Freedom Index

Al tener en cuenta aspectos importantes con respecto al desarrollo de la
humanidad sale a relucir el Economic Freedom Index, el cual mide el manejo
de las economias en los estados de derecho, asi mismo, considera las limi-
taciones y aperturas que ejercen los gobiernos en los mercados. Este indi-
cador tiene en consideracion la proteccion de los derechos, como lo son de
autor y de producciones intelectuales, la eficiencia del mercado, la apertura
comercial y la regulacién gubernamental (Foundation The Heritage, 2023).
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Conociendo que el indicador de libertad econdémica es importante para
el estudio del desarrollo de un pais y que a la postre sirve como referen-
Cia para el andlisis financiero de Agro PienasS. A.S. empresa de Chile y
Siwikiri Agro S. A.S. de Colombia, a continuacién, se presentan 11 de los
subindicadores inmersos en este y el alcance de cada uno. Considerando
que la escala de medicién del Economic Freedom Index va de 0 a 100,
siendo esta ultima la mejor cifra a obtener; este rango fue predispuesto
por la fundacion Heritage, como también, que el promedio de los
subindicadores lleva al consolidado del indicador general de libertad
econémica, el cual permite realizar un benchmarking entre paises y con
esto, entre empresas. A su vez se analizan las cifras que representan mayor
afectacion para estas unidades productivas.

Subindicadores del Economic Freedom Index

El primer subindicador alude al “manejo de la propiedad intelectual”, que
sehala la valoracion de las leyes de un pais para proteger los derechos de
propiedad privada de las personas, como la proteccién de produccién in-
telectual en diferentes éreas, literarias o industriales. A su vez, el segundo
subindicador, “manejo de la efectividad judicial’, se refiere a la valoracion
dentro del pafs, de las personas o empresas acerca de la presencia de corrup-
cion al momento de la ejecucion o del desempefio de los contratos.

Por otro lado, se define que un gobierno con valores no es participe de acti-
vidades que estén en contra de los ciudadanos, ni de cualquier otra rama po-
litica. Ademas, este debe intervenir en la economia del pais sin ser afectado
por la corrupcion, recibiendo sobornos o malversando fondos destinados para
alguna actividad. Esto se analiza en el subindicador “manejo gubernamental”
(Invest in Bogota, 2022), en consecuencia, se evidencia que el “manejo de la
salud fiscal” estudia el control del presupuesto del Gobierno, cémo se utilizan
en sus prioridades y su sostenibilidad. Se debe considerar que, si se limita este
subindicador a un aumento en cuanto el gasto del gobierno, la economiay el
crecimiento productivo entrarfan en quiebra para el pais.

También al tener en cuenta la facilidad en la legislacién de cada pafs, esta
permite crear, operar o incluso cerrar los negocios, fomentando un entorno
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empresarial libre, siendo esto estudiado en la “libertad de hacer negocios”.
Esto afecta en gran medida a la “libertad laboral”, la cual se mide bajo el
marco legal de un pals respecto a las leyes laborales, por ejemplo, salarios
minimos, horas laboradas semanalmente y procesos de despido.

Por otro lado, la “libertad monetaria” observa el control de los precios en el
mercado y tiene en cuenta factores como la inflacién. Permite evidenciar la
estabilidad de este y para asf evitar su distorsion. El “manejo del gasto del
gobierno” se mide a través del PIB de cada pais, en donde adicionalmente
se muestran importantes datos de transferencias, consumos y gastos prove-
nientes del Gobierno. Es importante tener en cuenta que un gasto excesivo
puede generar un déficit en la economia.

Considerando que un sistema eficiente, integro y transparente, vigila y da
accesibilidad, es definido en la “libertad financiera”, la cual permite la libre
inversion tanto de empresas como de personas a modo de ahorros, crédi-
tos o una libre diversificacion de portafolios. Por esto, el Gobierno se debe
mantener al margen a la hora de visualizar la integridad de las instituciones
financieras. (Invest in Bogota, 2022).

Resultados subindicadores Economic Freedom
Index para Colombia y Chile

Los resultados obtenidos en cada uno de estos subindicadores por parte
de Colombia y Chile en los afios 2020 y 2021 se aprecian en la tabla 1,
donde se clasificaron segun su nivel colorimétrico. El color rojo representa
una reduccion en los resultados respecto al aflo anterior, mientras el ama-
rillo indica que estos se mantuvieron y en cuanto al verde denota un incre-
mento en su puntaje, lo cual se clasifica como algo positivo. Es importante
destacar que los resultados obtenidos en el afio 2020 se compararon con
los del 2019, pero no son significativos para este analisis.
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Tabla 1. Resultados obtenidos en los subindicadores
por parte de Colombia y Chile en 2020 y 2021

Chile Colombia

Subindicador 2020 2021 2020 2021
Manejo de la Propiedad Intelectual 69.9% 70,2% 61.1% 59,8 %
Manejo de la Efectividad Judicial 61.1% 68,4 % 32.8% 36.8%
Manejo Gubernamental 73.4% 74,5% 46,1% 49.7%
Manejo de la Salud Fiscal 90.5% 90.4 % 85.5% 78.9%
Manejo del Gasto del Gobierno 80.8% 80.4% 77 % 69.3%
Libertad de Comercio 89% 83% 81.2% 77%
Libertad de Inversién 85% 70% 80% 80%
Libertad Financiera 70% 70% 70% 70%
Libertad de Hacer Negocios 75% 75.1% 71.3% %
Libertad Laboral 64,7 % 62.5% 78% 71,7 %
Libertad Monetaria 85,2% 85,5% 77,5 % 78.1%

D Reduccién D No vario D Incremento

Fuente: elaboracion propia a partir de datos extraidos de (Foundation The Heritage, 2023).

Analisis de resultados subindicadores

Comenzando con el primer andlisis en relacién con el “manejo guberna-
mental” para el afo 2020, Chile contaba con una puntuacion del 73,4%, un
puntaje que demuestra un correcto balance en mayor parte por la admi-
nistracion publica en cuanto a su buena utilizacion de recursos financieros.
En comparacién la media mundial para el mismo afio se encontraba en un
43,6%, una cifra bastante baja para un promedio global. En cuanto al manejo
gubernamental se deben de trabajar importantes factores dentro de este
subindicador en temas relacionados como eficacia en la asignacion de bienes
publicos, entornos en la generacion de empleos, andlisis y detencién en la
utilizacién de recursos financieros para beneficio propio, entre otros. De igual
manera para el afio 2020 en el andlisis de Colombia su porcentaje fue del
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46,1 %, una cifra que representa para el pais la falta de un correcto compro-
miso por parte de las administraciones financieras y una éptima asignacion
de bienes y recursos publicos que permitan un alto crecimiento positivo en
cuanto a sus compromisos y objetivos financieros frente a la situacion que
el pais presenta. Se puede inferir que para el afo 2020 Chile va puesta arriba
en comparacion de Colombia y el promedio mundial tratando de mejorar en
los gobiernos administrativos para la obtencion de una alta brecha de em-
pleabilidad y mejoras dentro de su pais en las diferentes tareas del Gobierno
(Foundation The Heritage, 2023).

En 2021 hubo un aumento del 74,5% en Chile en cuanto a su manejo gu-
bernamental, mostrando que el pais trata de cumplir y mejorar en cuanto a
sus compromisos en del sector publico gubernamental para la obtencién
de eficiencia en el principal objetivo del uso de los recursos publicos en las
diferentes operaciones que funcionan por parte del Estado chileno. De igual
manera, para el promedio mundial se puede ver un ascenso en su porcen-
taje del 45,4% mostrando pequefas mejoras en cuanto a la reparticion de
sus compromisos en el conjunto de normas y principios en los diferentes
Estados a nivel global. Para finalizar Colombia para el mencionado ano, su
puntuacion se encontraba en 49,7 % al igual que Chile. Sin embargo, su cifra
es mucho mas baja que Chile, pero con una pequena diferencia en beneficio
del promedio mundial (Foundation The Heritage, 2023).

En el subindice "Manejo del gasto del gobierno”, destaca la cifra impresio-
nante de Chile, con un 80,8% destinado en 2020 a la compra de bienes,
servicios e inversiones que contribuyen al crecimiento y al bienestar de sus
ciudadanos. Este enfoque evidencia una priorizacion significativa de recur-
sos financieros para mejorar la calidad de vida y proporcionar diversos be-
neficios a la poblacion, gracias a las politicas gubernamentales implemen-
tadas. En comparacion, el promedio mundial para este indicador fue del
67,6 %, lo que sugiere que Chile estd por encima de la media global en su
compromiso con el desarrollo y el bienestar de su poblacion.

Asimismo, Colombia muestra un porcentaje cercano al de Chile, con un

77 % de su gasto gubernamental dirigido hacia objetivos y proyectos que
buscan satisfacer las necesidades de la ciudadanfa, especialmente en areas
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relacionadas con los derechos humanos. Esto posiciona a ambos paises por
encima del promedio mundial, indicando un esfuerzo conjunto por mejorar
continuamente la provision de bienes y servicios publicos para el beneficio
general de la poblacién (Foundation The Heritage, 2023).

En tal sentido, para el afio 2021, en Chile se ve un leve descenso en su por-
centaje del 80,4%. Sin embargo, se mantiene su promedio en comparacion
del afio anterior, demostrando un correcto uso en cuanto a consumos y gas-
tos provenientes del Gobierno, transcurrida la pandemia y su impacto a nivel
econdmico en las diferentes areas. Por otra parte, el promedio mundial au-
mentd su porcentaje en un 69,4 %, reflejando una mejora a nivel global en la
optimizacion y utilizacion eficiente de recursos destinados para la poblacion
en medio de una crisis sanitaria. A pesar del aumento anual, no supero el
promedio chileno en ambos afos. En el caso de Colombia, al igual que Chile,
hubo un descenso mas pronunciado, del 69,3 %, indicando una gestion me-
nos regulada y posicionando a Colombia por debajo de Chile y del promedio
mundial en 2021 (Foundation The Heritage, 2023).

En el subindicador de “libertad de comercio”, Chile ha destacado con una
media notable en comparacion con el promedio mundial de las tarifas de
transaccion. En 2020, Chile obtuvo una puntuacion del 89 9%, mientras que el
promedio mundial fue del 71,1 %. Esto sugiere que Chile es un actor activo
en el ambito comercial, participando activamente en el intercambio de
productos y servicios entre diferentes pafses. Aun asi, en el afo 2021 Chile
bajo su promedio a 83 % mientras que el promedio mundial de igual ma-
nera bajé en un 69,5 %, en este caso Chile cuenta con un beneficio de tener
mas de 100 tarifas de transacciéon gratuitas (Foundation The Heritage, 2023).
En comparacién con Colombia para el ano 2020, este indicador se encon-
traba en 81,2 %, un puntaje muy cercano pero superior al promedio mundial
y mas bajo que Chile.

Colombia facilita el flujo comercial sin restricciones, alcanzando un porcen-
taje del 77 % en 2021. En contraste, el promedio mundial se situaba en 69,5 %.
Esto sugiere que tanto Chile como Colombia destacan en comparacién con
la media global. Ademas, es importante destacar que Colombia aplica mas
de 150 tarifas de transacciones gratuitas, lo que refuerza su compromiso con
la promocion del comercio internacional (Foundation The Heritage, 2023).
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En el subindice de “libertad de inversion”, Chile evidenci¢ una destacada
media del 85 % en 2020, superando significativamente el promedio mundial
de 57,7% para el mismo afo. Este alto porcentaje refleja el enfoque de Chile
en generar un solido capital para obtener recursos a largo plazo, o que se
refleja en sus resultados satisfactorios.

Por otro lado, Colombia también obtuvo una destacada media del 80% en
2020 en este subindice. El modelo econémico colombiano favorece la libre
circulacion de inversiones de capitales, especialmente en el sector privado,
CON MeNOos requisitos O autorizaciones en comparacion con otros paises.
Esta flexibilidad otorga a Colombia una ventaja en el entorno econdémico
global, donde la inversion de capitales estd sujeta a normativas mas estrictas
en otros modelos econémicos (Foundation The Heritage, 2023).

Con respecto al siguiente afo 2021, Chile obtuvo un porcentaje del 70%,
el cual disminuyd como consecuencia de la pandemia y su lenta recupe-
racion. Sin embargo, fue mucho mas alto que el promedio mundial que
se encontraba en 57 %, el cual también tuvo una disminucién, pero no tan
dréstica como Chile.

Por otro lado, Colombia para el 2021 mantuvo su porcentaje en el 80% igual
que en el afo anterior, mostrando que no hubo mayor movimiento eco-
némico. No obstante, se mantuvo gracias a las prerrogativas por parte del
gobierno que facilitaron mucho mds en el mercado para su recuperacion
econdémica pospandemia. En esta comparacion se puede inferir que tanto
Chile como Colombia sobresalieron en cuanto a sus porcentajes de activida-
des de inversidn en relacion con el promedio mundial. Aunque Chile ha sido
considerado como un mercado transparente y con muchas oportunidades
de inversion, Colombia obtuvo un mejor rendimiento, ya que para ese en-
tonces contaba con un poder adquisitivo importante, considerando que su
tasa de inflacién para el 2021 fue alrededor del 3,50% (Datos Mundial, 2023).

Primeramente, dentro del subindicador “Libertad de hacer negocios’, para
el afo 2020 se puede observar que Chile cuenta con un alto porcentaje del
759%, puesto que para este pais en cuanto a sus leyes lo hacen altamente
eficiente en la actividad libre empresarial. A través de los afios existe un
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constante crecimiento en este importante subindicador, asi mismo su por-
centaje habfa estado un poco mas alto del porcentaje a nivel mundial, el cual
para ese mismo afo se encontraba en un 63,1%. Esto indica es importante
este ambito a nivel global, ya que se muestra cémo es posible acceder a
crear, operar o incluso cerrar los negocios en los términos que permita cada
legislacion independientemente de sus paises de origen.

Igualmente, en el mismo afo, Colombia registrd un porcentaje del 71,3 %,
ligeramente por encima del promedio mundial, pero inferior al de Chile.
Es relevante destacar que, dentro de este subindicador, las politicas laborales
en Colombia estan experimentando mejoras continuas. La libertad para
hacer negocios en este palis ha experimentado variaciones significativas en
la Ultima década. Aunque hace 10 aflos este aspecto mostraba un declive,
se observa un esfuerzo por mejorar este subindicador, como lo refleja su
porcentaje actual (Foundation The Heritage, 2023).

En comparacion con el afo 2021 se pueden contemplar 2 leves aumentos
dentro del subindicador para Chile del 75,1 % mostrando que aun sobrepa-
sando una emergencia sanitaria (Covid-19) fue posible poder mantener e
impulsar levemente su porcentaje en cuanto a los negocios, demostrando
asi, que lalegislacion chilenarealizo un dptimo trabajo en cuanto a dar posi-
bilidad de permitir que el mercado una extensién sin mayores excepciones
mostrando un amplio puntaje en el entorno empresarial libre; de igual
forma el promedio a nivel mundial con un valor del 63,2 %, representando
ambos porcentajes pequefas mejoras en cuanto a sus regulaciones esta-
blecidas dentro del sector comercial, y finalmente Colombia mostré un
minimo descenso del 71 % puesto que se reflejé una pequena caida en la
actividad econdmica de abrir nuevos negocios gracias al bajo consumo
en diferentes sectores, pero aun asi el pais tratd de presentar soluciones
alternas dentro de la pandemia que permitieron continuar con el crear y
cerras negocios en perfectos términos, concluyendo asi, que tanto Chile
como Colombia sobresalen en ambos afos al promedio mundial gracias
a que dentro de sus respectivas legislaciones se abren oportunidades
para sus ciudadanos cada vez mas incentiven y avancen en el sector del
comercio (Foundation The Heritage, 2023).
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Finalmente, dentro del subindice de “Libertad laboral”, para el afio 2020
Chile presenta un porcentaje del 64,7 %, lo que para este pais represente un
gran avece con respecto a que en afos anteriores su brecha en cuanto a la
libertad laboral era muy reducida. Sin embargo, desde que el pais en el sector
empresarial y comercial decidié fomentar mas oportunidades de negocio
con buenos resultados a largo plazo, su porcentaje ha ido en un constante
aumento. De igual forma, supera el valor asignado para el promedio mun-
dial del mismo afo con un porcentaje del 57,2%, el cual se encuentra de
igual forma un poco mas arriba de la media representando a nivel global en
cuanto al marco legal la importancia de las leyes laborales y como se gestio-
nan internamente dentro de los diferentes pafses.

Por otro lado, Colombia cuenta con un 78%, lo que indica que dentro del
marco legal es fundamental que los ciudadanos tengan los recursos, remu-
neraciones y horas laborales establecidas por medio de un control en donde
se benefician las empresas tanto los empleadores como los empleados. Las
cifras establecidas dentro de la libertad laboral sugieren que, para el afio
mencionado, Colombia presenta diversas areas laborales con condiciones
favorables para la contratacion o despido de trabajadores, lo que indica
un entorno propicio para la flexibilidad laboral en el pais (Foundation The
Heritage, 2023).

En 2021, Chile registré un porcentaje del 62,5% en libertad laboral, una dis-
minucion con respecto al afo anterior. Durante la emergencia sanitaria, algu-
nas partes de su fuerza laboral experimentaron despidos debido a la escasez
de recursos y posibles injusticias en relacion con las leyes laborales, como el
pago de salarios y horas extras no remuneradas, asi como procesos de des-
pido. A pesar de estos desafios, Chile mantuvo un porcentaje ligeramente
superior al promedio mundial del 59,5%, que aumentd gracias al desarrollo
de nuevos mecanismos de empleo a distancia facilitados por la tecnologia.
Esto permitié fortalecer diversos campos laborales a través del trabajo remoto
en diferentes paises.

Finalmente, Colombia en el afo 2021 obtuvo un porcentaje del 77,7%

cifra que al igual que Chile bajé puesto a que el aumento del trabajo in-
formal aumento gracias a los multiples despidos o bajas oportunidades de
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trabajo, adicional de contadas empresas que no cumplieron con las leyes
establecidas para el sector laboral. Cabe mencionar que solo una pequefa
parte incurrié en lo anteriormente mencionado; sin embargo, dentro de este
subindicador Colombia fue el que generd una mayor puntuacion positiva, al
igual que Chile, que también sobresalié del promedio mundial (Foundation
The Heritage, 2023).

La agricultura es un sector econdmico importante para Chile y Colombia, su
importancia parte desde necesidades basicas como la alimentacion o el cre-
cimiento poblacional, los cuales pueden ser satisfechos mediante el aumento
de la produccion agricola. Bahsi, (2020). Teniendo en cuenta esto, se escogio
la empresa Agro Pienas de Chile y la empresa Swikiri de Colombia, ambas
empresas agricolas que se analizaron financieramente.

De acuerdo con Pellegrina (2022), los choques de productividad en este
sector son clave y tienen efecto directo en el PIB, el empleo y el bienestar
de la nacion. De aqui parte la importancia de que la agricultura tenga bases
solidas y herramientas para desarrollarse que le permitan dar resultados eco-
némicos positivos, teniendo en cuenta que un punto clave para que esto sea
posible es la financiacion de estas.

Una de las opciones mas comunes de financiamiento son los créditos, segun
Guevaraetal. (2018). El uso de estos instrumentos les permite alos agricultores
aumentar su produccion, lo que aumenta sus ingresos y mejora su calidad de
vida, ademas de que les permite tener mayor acceso al mercado y mayo-
res oportunidades. Ademas, es importante resaltar que durante y después
de la pandemia muchos agricultores se vieron afectados econdmicamente,
muchos tuvieron que suspender indefinidamente sus actividades y muchos
otros las detuvieron permanentemente, por lo que se hace necesario que se
recurra a la financiacion para que asi puedan reactivar sus trabajos, algo que
no solo los beneficia a ellos sino a todo el pals.

En Colombia hay muchos bancos que ofrecen sus servicios al sector agricola
como Bancolombia con su Crédito AgroYA o también Finagro, que son
entidades de régimen especial, el cual esta vinculada directamente con el
Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural y ademds también se encuentra
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supervisada por la Superintendencia Financiera de Colombia. Son una entidad
que se enfoca en estimular la inversién y que busca el desarrollo del sector
agricola, mediante un sistema basado en otorgar los recursos por el método
de fomento a otras entidades financieras como los bancos, quienes se encar-
gan de realizar el proceso de conceder los créditos (Finagro, 2023). Cabe des-
tacar que en Colombia gran parte de la poblacion depende econémicamente
de la agricultura, ya que es un pais con muchas ventajas geograficas, lo que
le permite tener suelos ricos y aptos para cultivar frutas, verduras y hortalizas.

En Chile existen diversos apoyos financieros para el sector agricola, por
ejemplo, el Banco Estado tiene actualmente cuatro opciones de crédito que
se adaptan las necesidades de la personay al uso que sele vaya adaral dinero,
por ejemplo, crédito por temporada o para uso de riego. Adicionalmente,
también esta el servicio del INDAP, el Instituto de Desarrollo Agropecuario
del Ministerio de Agricultura chileno. Este es un programa que promueve
el desarrollo desde tres enfoques, econémico, tecnoldgico y social, para
los pequefios productores agricolas y campesinos, esto con el fin de que los
agricultores logren mejorar sus habilidades empresariales, organizativas y
comerciales (Instituto de Desarrollo Agropecuario, 2023).

Companias agropecuarias para analisis financiero

Agro Pienas S. A.S. una compafia agricultora de Chile que cotiza en la Bolsa
de Comercio de Santiago (BCS), fundada en 1956 y ubicada en la region de
Colchagua. Esta comparifa principalmente es productora de leche. Fue creada
para abastecer insumos, asistencia técnica y comercializacion de sus produc-
tos. De esta manera se centran como una institucion para poder resolver una
infinidad de necesidades en su actividad. Hoy en dia Agro Pienas S. A. lidera
el abastecimiento integral para los agricultores en Chile, como a su vez sus
operaciones se aumentaron en grandes cantidades (EMIS, 2023).

Por otro lado, Siwikiri Agro S.A. dedica su actividad econdémica al cultivo,
procesamiento, sostenimiento y venta de productos agricolas enfocados
especialmente en la cafa de azUcar y participa y cotiza en la Bolsa de Valores
de Colombia (BVC). Esta empresa fue fundada en el aflo 1976 en el Valle
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del Cauca en Colombia. Durante la pandemia en el 2020 la empresa tuvo
que hacer ciertos cambios acordes a las medidas adaptadas por el Gobierno
para mitigar el contagio. La empresa tuvo que implementar el modelo de
home office para sus empleados del drea administrativa. Sin embargo, sus
operadores relacionados directamente con el trabajo de cosecha de la cafia
siguieron con sus labores normalmente, ya que la actividad econdmica
de esta empresa se pudo ajustar a exenciones del confinamiento obligatorio.
Estas medidas le permitieron a la empresa seguir con su ejecucion financiera
durante ese afio, a su vez, laempresa no presento alguna variaciéon en cuanto
a su posicion de liquidez.

Respecto a la gestion del riesgo de la empresa Siwikiri S. A. desde una pers-
pectiva financiera, se evidencia una posible contingencia en el precio de sus
acciones, por ende, la empresa toma la decision de diversificar su portafolio
para disminuir este posible riesgo. Cabe resaltar que esta diversificacion se
realiza acorde a la razén social de la empresa, por lo que se refiere al riesgo
en el precio. Este es a su vez debido a la variacion del valor de venta tanto
nacional como internacional del azicar. Esto afecta directamente el precio
de la cafa de azucar debido a que los precios del azicar en el mercado local
estan sujetos al precio de importacion, el cual normalmente suele ser un
producto importado, bien sea desde Brasil o desde Bolivia.

En relacion con el sector empresarial, en Colombia se puede evidenciar
que la pandemia afectd el numero total de empresas, ya que en el 2019
existian activas 1643 849 companias. Para el afio siguiente solo se encon-
traban 1504622, incluyendo aquellas que se crearon durante este tiempo
junto con las que se renovaron. Otro factor para resaltar es que a partir del
momento en que se empezo a reactivar la economia y se tuvo flexibilidad
en las medidas sanitarias impuestas por el Gobierno, el nimero de unida-
des productivas creadas y aquellas que hicieron la renovacion de matricula
aumento llegando a un total de 1T 603 083. A su vez, se permite ver que
para marzo del ano 2023 hubo un total de 1 854 086 empresas matriculadas,
segun el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo (2023).
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Desde la perspectiva de la Red de Cadmaras de Comercio, Colombia presentd
un crecimiento en el 2021 conforme a la creacion de empresas, ya que en
ese ano el total de estas fue de 307 679 en todo el pals, es decir, se presentd
un aumento del 10,6% respecto a 2020. Por ende, se ve un incremento por-
centual en relacién con el tamafo de las empresas, las micro crecieron en un
10,6%, las pequefas empresas en un 9,1%, las medianas en un 1,5% y por
ultimo las grandes crecieron en un 40% (2022). Sin embargo, para el 2023 las
microempresas en Colombia son las que tienen mayor participacion debido a
que componen el 95,3 % del total del tejido empresarial a nivel pais, las peque-
fias empresas componen el 3,5%, las medianas el 0,9%y las empresas grandes
componen el 0,3% (Ministerio de comercio, industria y turismo, 2023).

En relacién con las empresas chilenas también hubo un impacto de la pan-
demia sobre ellas, ya que se vio afectada la liquidez de estas. En el 2020
57,4% de las companfas registraron una disminucién en sus ventas en com-
paracion con el 2019. Ministerio de Economfa, Fomento y Turismo, (2021)
y en el 2021 el 85,1% (Asech, 2021). Esto se dio debido a que se presentd
una baja demanda de productos y servicios por la coyuntura que se estaba
presentado en ese momento. Aun cuando se evidencid esta disminucion
de ventas, se puede ver que en el 2020 para este pals se instauraron 158 586
nuevas empresas segun lo informé el Ministerio de Economia, Fomento y
Turismo de Chile. Conforme con el siguiente afio (2021) se crearon 198 087
(Ciedess, 2022).

Por otro lado, desde el punto de vista de empresas existentes, se puede
notar que 235 569 son pymes y solo 3788 son empresas exportadoras, lo
cual nos lleva a comprobar que el 1,6% de las empresas pymes exportan.
Por consiguiente, las Mypime para el afo 2022 componian el 98,6% del
tejido empresarial chileno, es decir, todas aquellas empresas que hacen
parte de este grupo bien sean por el total de sus ingresos anuales o por el
numero total de empleados son las que contribuyen en mayor parte a la
generacion de empleo en el pals, aunque un tercio de la poblacién de este
pais cuenta con un trabajo formal.



Analisis de razones financieras

En este andlisis surge el concepto de razones financieras, herramientas que
permiten determinar el diagndstico de una empresa desde cuatro o cinco
contextos diferentes: liquidez, rentabilidad, endeudamiento, actividad y
mercado, esta Ultima si estas cotizan en la bolsa.

Con base en lo anterior y al analisis de la empresa Agro Pienas S. A. se puede
evidenciar que en el ano 2021 el peso porcentual de efectivo con respecto al
total de activos fue del 1,46 %. En cambio, Swikiri Agro S. A. en el mismo ano
fue de 2,76 %. Dichos porcentajes nos muestran que al ser estas unas com-
pafias agropecuarias comercializadoras poseen un bajo indice de efectivo.

Por otro lado, observando los resultados de razon corriente evidenciamos
que Agro Pienas S. A. poseia 1,39 doélares por cada doélar de deuda a corto
plazo y, por su parte Siwikiri Agro S. A. posefa 2,33 ddlares por cada ddlar de
deuda en el mismo plazo, lo cual demuestra que ambas empresas podian
solventar sus responsabilidades a corto plazo. Relacionando el peso porcen-
tual en efectivo con su razén corriente, se evidencia que poseen un bajo
nivel de liquidez para cumplir sus obligaciones.

Considerando que todo el mundo en el aflo 2021 estaba saliendo del dificil
momento como lo fue la pandemia, se puede observar las decisiones que
tomaron los paises, por ejemplo, Chile en este afo fue afectada en su eco-
nomia, por los cierres fronterizos y las inoportunas suspensiones de las
actividades comerciales. El Gobierno de este palis tomd medidas como lo fue
la proteccion de los empleos para que asi la liquidez de las empresas no fuera
afectada (NU. CEPAL, 2021).

Por otro lado, el Gobierno de Colombia incrementé su gasto publico para
que asi las consecuencias a nivel empresarial no fueran altas, donde tomé
medidas para disminuir su ingreso tributario y asi las personas naturales
o juridicas tuvieran plazo de cumplir con las mismas. Quizas con Siwikiri
Agro S. A. esto no se evidencié debido a que sus deudas por motivos de
impuestos se encontraron en 0 para ambos afos.
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Teniendo en cuenta que para la empresa Siwikiri sus reservas totales para
el afo 2021 disminuyeron un -39,25%, representando asf las afectaciones
que tuvo la empresa por motivos de la pandemia, aunque precisamente el
objetivo de dicha cuenta es cubrir eventos imprevistos.

Finalmente, se observa que Agro Pienas tiene un ROA (Return on Assets)
del 2,56%, mientras que Siwikiri Agro tiene un 10,48%. Esto indica que la
empresa colombiana tiene un rendimiento superior a la chilena, ya que esta
maximizando la utilizacion de sus activos y estos no estan obsoletos.
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Resumen

El presente proyecto tiene como la finalidad la creacién de un servicio de valor
agregado para suplir la necesidad logistica y aprovechamiento del tiempo a
los comerciantes. La empresa Rapid Logix busca a través de cadenas de su-
ministro ofrecer un amplio servicio logistico a microempresas, empresas pe-
quenas y medianas, facilitando la distribucion de mercancia desde un punto A
a un punto B, entre proveedores y comerciantes; ya sea alimentos, productos
acabados o materia prima.

La empresa brindard satisfaccion a sus clientes y proveedores, con la segu-
ridad y la puntualidad en la entrega de los productos y suministros. Se expo-
ne la idea de negocio de constituir una microempresa para llevar a cabo la
evaluacion financiera de una companfa, analizando indicadores financieros,
determinando un plan de inversion y evaluando la viabilidad del proyecto.
Se comparan pasivos, activos y patrimonio para evaluar el proyecto y
analizar factores clave como la generaciéon de valor, estados financieros,
endeudamiento y proporciones para obtener un balance general y evaluar
la rentabilidad futura.

Identificacion de las necesidades de la empresa

Se indagd la manera en la que se puedan satisfacer las necesidades de los
consumidores, ofreciendo opciones de obtener diferentes productos a la
puerta de sus hogares en el menor tiempo, con calidad, eficiencia y respon-
sabilidad ambiental. El proyecto pretende garantizar la entrega segura y
oportuna de alimentos de calidad a los clientes, mientras se cumplan las
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regulaciones de seguridad alimentaria. Por otra parte, se busca establecer y
mantener un sistema de gestién de la calidad y seguridad alimentaria para
asegurar la integridad de los alimentos durante el transporte.

La empresa encuentra vital para el proyecto mantener vehiculos y equi-
pos de transporte en condiciones adecuadas para asegurar la calidad y
seguridad de los alimentos, estableciendo un sistema de monitoreo y se-
guimiento para asegurar la trazabilidad de los alimentos durante el proceso
de transporte. Para un servicio eficiente se debe optimizar las rutas de trans-
porte para minimizar el tiempo de entrega y reducir la huella de carbono
del transporte y evaluar regularmente la satisfaccién del cliente y realizar
mejoras continuas en los servicios de transporte para satisfacer las necesi-
dades y expectativas del cliente.

La empresa Rapid Logix identificé que actualmente en la sociedad existen
gran variedad de problemas en el transporte de mercancias en todo sentido.
Unos de estos problemas son la contaminacion debido a que los alimentos
pueden contaminarse durante el transporte por bacterias, virus u otras pato-
logias que se pueden transmitir por la suciedad, polvo, humedad, residuos
quimicos o bioldgicos. A estos problemas debemos incluir que pueden existir
otros mas como el dafo fisico a los alimentos debido a golpes, vibraciones,
caidas, cambios en la humedad y temperatura, también pueden existir
retrasos en que pueden afectar la calidad de los alimentos por su cadena de
suministro y fecha de caducidad.

Ademas, pueden existir dificultades en costos adicionales, los cuales pueden
ser costos de almacenamiento, manipulacion, transporte y embalaje. Esto
puede aumentar o incrementar el costo final del producto. Sin dejar atras
que los alimentos estdn expuestos y vulnerables al robo y fraude, especial-
mente cuando son alimentos de alta calidad, de alto valor o perecederos.

Analisis sector economico

El sector del transporte es uno de los mas importantes en la economia. Este
es esencial para el movimiento de personas, bienes, servicios y productos

46 |



de un lugar a otro, lo que lo convierte en un sector vital para el comercio,
desarrollo y produccion.

En el andlisis del sector del transporte se consideran aspectos clave como la
infraestructura (carreteras, puentes) y los tipos de transporte principales son
terrestre, aéreo, maritimo y ferroviario, cada uno con regulaciones especi-
ficas sobre seguridad, medio ambiente, permisos y tarifas.

La tecnologia ha tenido un gran impacto en el sector del transporte en areas
como la automatizacion, eficiencia, sostenibilidad, creando nuevas solucio-
nesy modelos de negocio como la entrega en linea y movilidad compartida.
Los costos de transporte pueden afectar significativamente los precios
de todos los productos afectando la movilidad y competitividad entre las
empresas. Por consiguiente, este sector es uno de los mayores emisores de
gases de efecto invernadero y contaminacion del aire. Por esto, se hanimple-
mentado elementos como la movilidad eléctrica y la logistica, siendo cada
vez mas eficientes e importantes para abordar estos desafios ambientales.

En resumen, el sector del transporte es importante para el desarrollo social
y econdmico, e implementa desafios importantes tanto ambientales como
econdmicos. La inversion e innovacion en la infraestructura son importantes
para abordar y mejor los desafios y rendimientos del sector.

El sector del transporte ha tenido una importante contribucion al PIB colom-
biano en las Ultimas décadas. De acuerdo con las estadisticas del Departa-
mento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE), el sector del transporte
y almacenamiento representé el 5,6 % del PIB de Colombia en 2020.

Actualmente, los servicios de transporte han sido fundamentales para suplir
las necesidades de las poblaciones. Por ello, las empresas se han enfocado
en facilitar la distribucion de insumos a diferentes sectores econémicos, para
tener un mayor alcance econdémico en la satisfaccion de los consumidores.

En Colombia, el sector de Transporte y logistica de productos a nivel nacio-

nal ha generado incrementos significativos en el PIB de la nacion en el trans-
curso de los Ultimos cuatro anos. Como dato reciente podemos identificar
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que se ha generado un incremento porcentual en la participacion del sector
transporte con la disminucién de costos del transporte de carga en carretera.

Para el afo 2022 el PIB obtuvo un crecimiento de 7,5%, gracias al aporte
significativo y reactivacion de los servicios de transporte y almacenamiento,
obteniendouncrecimientoenelafodel 10,7 %.Esimportante aclararque este
crecimiento es ejecutado con el valor agregado de cada sector econdmico.
El valor agregado de comercio al por mayor y al por menor, reparacion
de vehiculos automotores y motocicletas; transporte y almacenamiento;
alojamiento y servicios de comida crece 10,7 %, respecto al mismo periodo
de 2021,

Se identifica que el sector de transporte y almacenamiento crece 17,5 %. Esto
viene de la mano con el incremento de la mano de obra con el transporte y
almacenamiento, que para el aflo 2022 fue de +13,3%.

El sector del transporte ha sido uno de los generadores de empleo mas
importantes en Colombia, segun estadisticas del Departamento Adminis-
trativo Nacional de Estadistica (DANE). En enero de 2023 generd un por-
centaje de empleo del 7,7 %, ubicado en el quinto puesto de las ramas de
actividades que generan mas empleo para las personas, mientras que el
ano anterior se presenta una variacion del 0,2 % y més favorable el empleo
para el presente afo.

En resumen, el sector del transporte ha tenido una importante contribu-
cion al empleo en Colombia, y se espera que siga siendo un generador de
empleo, a medida que la economia del pais continde creciendo.

El servicio de transporte se puede considerar como una subcadena dentro de
la cadena del transporte general. En esta cadena de transporte se trasladan
bienes, servicios y personas de un lugar a otro, y se compone de una serie de
etapas y actores que intervienen en este proceso. En esta se incluyen etapas
de planificacion de rutas, carga y descarga de bienes, transporte en si mismo,
almacenamiento y distribucion. Cada una de estas etapas son importantes
y deben ser optimizadas para asegurar la eficiencia y la rentabilidad de la
cadena de transporte.
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En cuanto a los actores que intervienen en las cadenas de transporte, se in-
cluyen los fabricantes, proveedores de servicios de transporte, operadores
de almacenes y distribuidores, ademas de que también encontramos los
consumidores finales, ya que sus necesidades y demandas también son fac-
tores importantes en la planificacion y ejecuciéon de la cadena de transporte.

Ademas, podemos identificar los puntos criticos en la cadena, donde pue-
den existir problemas o retrasos que pueden tener un impacto significativo
en la eficiencia y rentabilidad.

En conclusion, el andlisis de la cadena del transporte es una herramienta
esencial para la ejecucion y planificacion de una cadena de transporte efi-
ciente y rentable. Al identificar cada una de las etapas y los actores que
intervienen, se podra encontrar o identificar dreas de mejora para asf opti-
mizar el proceso en su conjunto para mejorar la eficiencia, mejorar la satis-
faccion del cliente y reducir costos.

En este informe se presenta un andlisis de mercado basado en un mo-
delo de negocio Canvas y una investigacion de mercados detallada. El
modelo de negocio Canvas permite comprender y visualizar los aspec-
tos claves de la idea de negocio, mientras que la investigacion de mer-
cados proporciona informacion sobre las necesidades y preferencias de
los clientes. El objetivo de este analisis es tomar decisiones estratégicas
fundamentales y aprovechar las oportunidades identificadas. El informe
presenta una base sélida para tomar decisiones informadas y adaptarse
al mercado en constante cambio, logrando el éxito a largo plazo. A con-
tinuacion, en la tabla 1 se representa el modelo Canvas para la empresa.



Socios clave:

e Dueios de
camiones de
carga, furgones
0 carros.

* (ueen Logistic.

o Avanzar
logistica
integral.

e Linkarga S.A.S.

e AS Transportes.

Estructura de costos:

Actividades clave:

e Agendar pedidos
de los clientes.

e Registrar
informacion de
los clientes.

o Ofrecer
alternativas
de distribucion
y compra de
mercancias.

Recursos clave:

e Innpulsa CO.

o Recursos
del drea de
emprendimiento

de la universidad.

e Bancoldex.
* Google App
Engine.

e Costos de personal y capacitacidn.
e Costos de vehiculos y combustible.
e (ostos de almacenamiento.

e Costos de sequro.

e (ostos de Marketing y Publicidad.
e (ostos de materiales.

Propuesta de valor:
e Se busca ofrecer
servicio de
interconexion
logistica con
empresas
logisticas
y Pymes,
facilitando
la cadena de
suministro y de
abarrotes.

Modelo de Negocio Canvas

Relacion con

clientes:

e Asistencia
personal.

o Autoservicio.

o Automatizacion
de pedidos.

Canal:

o Redes
sociales como
WhatsApp,
Telegram,
Messenger,
Instagram

o Email.

e Sitio web

Fuentes de ingresos:

e Ventas directas a clientes.
e Contratos a largo plazo.

e Servicios de valor agregado.
o Alianzas estratégicas.

e Servicios de financiamiento.
e licencias y franquicias.

Fuente: elaboracion propia.

Investigacion de Mercados

Segmento de

mercado:

o Distribuidores
de productos.

e Empresas de
transporte
masivo de
alimentos.

e Tiendas de
barrio.

e Pymes.

o Manufactureras.

Las empresas de logistica después del COVID-19 incrementaron a un alto
porcentaje como por ejemplo algunas empresas en distinguidas paginas
web muestran que la agricultura crecié a una tasa del 2,8 %, seguida por la
banca y los seguros (2,1 %), el sector inmobiliario (1,9%) y la administracion
publica (1%) mostrando una subida a sus acciones haciendo empresas
sostenibles para ayudar a las microempresas con la logistica de alimentos
(Pérez & Titelman, 2018).
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Analisis de la industria o sector

La empresa Rapid Logix se encuentra en un sector altamente comercial,
donde la mayoria son de alimentos, microempresas que necesitan la ayuda
de logisticay el transporte de sus alimentos a diferentes sectores de la ciudad.
Lo que hace diferente a las otras empresas es el bajo costo y los diferentes
servicios que se les brinda a los comerciantes, ofreciéndoles diferentes tipos
de vehiculos que cuentan con otros tipos de cargar y adicionalmente si son
alimentos que se encuentren refrigerados.

Analisis-investigacion del microentorno

Se estén desarrollando diferentes encuestas a los habitantes y comerciantes
de microempresas para que conozcan parte del proyecto que se esta traba-
jando y conocer la necesidad que ellos requieren referente al transporte de
alimentos, con los datos obtenidos se deduce que la mayoria de las personas
con un 85 % si requieren de este servicio, lo cual les beneficiaria mucho en el
tiempo de otras actividades igual de importantes que podrian realizar.

A continuacion, en las tablas 2, 3y 4 se puede evidenciar aspectos que per-
miten contrarrestar temas de interés en relacién con la empresa Rapid Logix
vs las empresas de la competencia directa.

Tabla 2. Empresas del Mercado o Competencia por precio

Referencia Rapid Logix Transportes Zorro Delivery Center
Precio 120 000 130 000 180 000
Servicio 1 Transporte de alimentosy ~ Manipulacidn de alimentos  De mercadeo, logistica,
almacenamiento de estos  para los transportistas activacidn de marca,
praduccidn y atencion de
eventos

Fuente: elaboracion propia, resultados de investigacion.
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Tabla 3. Empresas del Mercado o Competencia promocion logo

Referencia

Promocidn

Imagen
corporativa

Papeleria

Cultura
empresarial

Rapid Logix

Tarjetas, libretas, sobres,
cartas, agendas, puntos de
libro, etiquetas, recibos,
papeles, formularios,
albaranes, facturas,
(apices, memoria USB,

CD, material de oficina y
merchandising.

Ofrecer un servicio
logistico que brinde
satisfaccidn a los clientes,
sequridad y puntualidad en
la entrega de productos, y
responsabilidad ambiental.

Transportes Zorro

N i

Tarjetas, libretas, sobres,
cartas, agendas, puntos de
libro, etiguetas, recibos,
papeles, formularios,
albaranes, facturas,
lapices, memoria USB,

CD, material de oficina y
merchandising.

Todos los empleados son
entrenados regularmente
en practicas de higiene y
sequridad para garantizar
a calidad y frescura de
los alimentos durante su
transporte.

Delivery Center

*1Delivery
sCenter

Tarjetas, libretas, sobres,
cartas, agendas, puntos de
libro, etiguetas, recibos,
papeles, formularios,
albaranes, facturas,
lapices, memoria USB,

CD, material de oficina y
merchandising.

L.a empresa tiene una
politica de atencidn a

a cliente altamente
enfocada en la
satisfaccion del cliente y
en la comunicacion clara
y efectiva con los clientes
sobre el estado de sus
entregas.

Fuente: elaboracion propia con base en resultados de investigacion.

Tabla 4. Modalidades de promocién de las empresas
competencia directa vs Rapid Logix

Referencia
Promocidn
MEDIO 1
Valores aprox.
MEDIO 2
Valores aprox.
MEDIO 3
Valores aprox.

52

Rapid Logix

Sitio web

200000

Redes sociales

0

Relaciones publicas
180 000

Transportes Zorro

Sitio web

500000

Redes sociales

0

Relaciones pblicas
850 000

Delivery Center

Sitio web

650000

Redes sociales

0

Relaciones pblicas
1000000

Fuente: elaboracion propia con base en resultados de investigacién
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El cliente, usuario o consumidor de los productos
0 servicios propuestos

Los servicios que se ofrecen son el almacenamiento de alimentos en un local
arrendado para su distribucion adecuada, el transporte y entrega de los ali-
mentos a través de personal contratado o fletes externos, y una comunica-
cion efectiva con los clientes a través de una plataforma virtual que les brinda
confianzay seguridad en el proceso de pedidos y transporte de los productos.

Todo esto busca garantizar la responsabilidad, eficacia y efectividad en la
cadena de suministro de alimentos de tu negocio.

Los clientes tendran la posibilidad de ver en tiempo real como esta la activi-
dad de su pedido, y también en qué lugar se encuentra, conociendo datos
basicos como las placas del carro, el nombre del conductor, el nimero de
serie del precinto que lleve el vehiculo, entre otros datos mas.

La poblacion-mercado potencial

La empresa se encuentra ubicada en un sector muy comercial, donde existe
una gran cantidad de actividades econdémicas tanto de productos y servicios.
Al'serun sector tan recurrido hay demasiada gente con microempresas de ali-
mentos que necesitan ayuda con el transportey la logistica de sus alimentos.
Esto abarca una gran parte de donde nos encontramos, adicionalmente po-
demos ver que grandes familias vienen a realizar compras desde muy lejos,
los cuales le es muy complicado llevar gran parte de lo que compran.

El canal de distribucién de la empresa son los camiones contratados para
llevar aquellos alimentos que necesita el cliente. La empresa tiene catalo-
gado un radio segun dénde va la mercancia. Se comenzara a realizar local-
mente y después hacerlo nacionalmente para abarcar mas zonas del pais.



Investigacion: los proveedores / la cadena
de suministros

A continuacion, se presenta una investigacion sobre proveedores y cadenas
de suministro, con el objetivo de analizar y evaluar exhaustivamente las opcio-
nes disponibles, identificar proveedores confiables y comprender las mejores
practicas en la gestion de cadenas de suministro, asi mejorando la eficienciay
calidad de las operaciones comerciales, proporcionando una ventaja compe-
titiva en el entorno empresarial actual.

°  Razdn social: Industrias A&R de Alimentos S. A. S.

*  Ubicacion geogréfica: Calle 78D # 102-75, Bogota.

* Alimentos congelados y que deben estar en un ambiente célido / la
capacidad depende de lo que el cliente necesite / el tiempo de entrega
varfa segun la direccién que vaya el pedido, pero siempre son maximo
el mismo dia o dependiendo si el cliente lo necesita para un dia en
especifico.

Marketing Mix
A continuacion, se presentan las variables del marketing mix para Rapid Logix.

*  Producto: la empresa de transporte de alimentos ofrecera servicios
de transporte seguro y eficiente de alimentos frescos, con la garan-
tia de que llegaradn a su destino en perfectas condiciones. Ademas,
ofrecerd servicios de seguimiento y monitoreo en tiempo real para
asegurarse de que la entrega se realice en el tiempo acordado.

*  Precio: el precio se establecerd en funcion de varios factores, incluyen-
do la distancia del transporte, el tamafio y peso de los productos, y la
urgencia de la entrega. La empresa ofrecera diferentes opciones de pre-
cios para satisfacer las necesidades de sus clientes.

°  Plaza: la empresa se enfocard en brindar sus servicios en areas con alta
demanda de transporte de alimentos, incluyendo zonas dentro de la
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localidad de Puente Aranda y sus alrededores. La empresa tendrd una
red de centros de distribucion y almacenes en lugares estratégicos para
facilitar la logfstica.

*  Promocién: la empresa utilizard una variedad de canales para promo-
cionar sus servicios, incluyendo publicidad en linea y fuera de linea, mar-
keting por correo electrénico, redes sociales y marketing de contenidos.
También se estableceran alianzas con empresas productoras de alimen-
tos para ofrecer descuentos especiales y promociones a sus clientes.

Descripcion y estrategias de producto
En relaciéon con la estrategia y producto se considera lo siguiente:

*  Productosintangibles - servicios: la empresa cuenta con altos estandares
de seguridad alimentaria en todos los aspectos de su operacion, desde
el almacenamiento y manipulacién de los alimentos hasta la limpieza
y desinfeccion de los vehiculos de transporte. El tiempo va de acuerdo
con las necesidades del cliente. Los carros, las estibas y la estibadora. Un
almacén donde se guardan los alimentos faciles de conseguir para que
su distribucion sea mas rapida.

*  Los clientes cuentan con todos los recursos para que les llegue rapida-
mente sus alimentos a sus hogares o empresas. Algunas personas no
cuentan con carro o le es muy complicado comprar alimentos por la
lejania.

Caracterizacion y estrategias de promocion
En este informe se presenta una caracterizaciéon exhaustiva de Rapid Logix,
proponiendo estrategias de promocién efectivas. El objetivo es comprender

la identidad de la empresa, desarrollando estrategias promocionales ade-
cuadas para atraer clientes y fortalecer su presencia en el mercado.
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Imagen corporativa

Laimagen corporativa de laempresa Rapid Logix surge dela
creatividad de los realizadores de la investigacion como
logo llamativo para posicionamiento de la marca a futuro.

Papeleria institucional

Las solicitudes de la mercancia se guardan fisicamente en unas carpetas, las
cuales estdn guardadas en el almacén, también como lo son las facturas y
demas papeles, los cuales son importantes para poder llevar un registro de
las mercancias realizadas.

Medios de comunicacion

Se realizardn comerciales, anuncios por medio de nuestras redes sociales para
llegar a mas personas, mostrandoles las ofertas que manejamos, precios, como
funcionamos, etc., también por medio de folletos en la calle o panfletos.

Articulos y accesorios promocionales,
merchandising y P.O.P.

Se realizardn camisetas y gorras con la imagen y nimero de teléfono de la
empresa, también en los carros que se van a utilizar contaran con los datos
para contactarnos, para que las personas que se encuentren presentes en
ese momento o las que vayan pasando se informen y contacten con noso-
tros para obtener nuestros servicios.

Fuerza de ventas / promocion

Se optard por una venta directa de los servicios en la tienda fisica o también
por llamada, para esto se tendra un personal especificado el cual estardn pen-
dientes en los clientes y en ayudarles para brindarles un buen servicio. Este
personal estd capacitado para resolver dudas e inquietudes de los clientes.
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Plataformas y estrategias de distribucion

Se maneja una pagina web donde se encuentra los diferentes servicios que
realiza la empresa, también podrén observar tanto la razén social como el
logo vy los diferentes medios de contacto faciles y rapidos, nos encontraran
también con las diferentes redes sociales como lo son, Facebook, Instagram,
Twitter y Tik Tok donde conocerdn mas sobre nuestro servicio y como fun-
cionamos como empresa.

Sicuentan con el servicio se les adicionard una aplicacién donde encontraran
el vehiculo, el cual se muestra en tiempo real su ubicacién, la mercancia que
lleva con ella, datos del conductor y si requiere otro servicio lo puede tomar
desde ahi mismo. Esta aplicacién solo sera entregada a los clientes frecuen-
tes, y a los nuevos serd todo controlado por la pagina oficial de la empresa.

Aspectos técnicos

En el siguiente apartado se detallan temas especificos que dan cuenta de
los aspectos técnicos necesarios para iniciar la empresa objeto de esta in-
vestigacion.

Ciclos de Servicio - Flujograma de actividades
Paso a Paso del Servicio

El siguiente flujo grama de actividades es una herramienta visual que permite
representar de manera secuencial las etapas y pasos involucrados necesarios
para que los clientes puedan tomar el servicio ofrecido.



Acceso al sitio Web

;Ya tienes una
cuenta?
No Si
Registro  €— — Inicio
de cuenta sesion

|—> Validacién de identidad <J

Registro de datos del negocio

Y

Elige el proveedor

iDesea hacer
una nueva

Elige el producto solicitud?

Escoger el Confirmar |
carrier el pedido

Flujograma Rapid Logix

Fuente: elaboracion propia.

Equipos y mobiliario

— Guardar pedido
No
¥

Salir

A continuacion, se detalla claramente la ubicacion de la planta de negocio,
y asi mismo se especifica la cantidad y tipo de maquinaria y equipos nece-

sarios para la idea de negocio.

*  Ubicacion de la planta: Puente Aranda.

°  Maquinaria, equipos y personal: Montacarga, Estibadora, cuatro compu-

tadores, edificio de la compania con dos pisos.
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Distribucion y Requerimientos de Infraestructura Fisica
(Planos del Area)

Se realizd un disefio o plan de estructura fisica de la empresa, teniendo en
cuenta las areas necesarias para la empresa, asi mismo las especificaciones
de cada una de estas. A continuacion, en las figuras 2 y 3 se detallan los pla-
nos de los pisos 1y 2 del espacio requerido.

Ubicacioén geografica

La ubicacion geogréfica seleccionada para la idea de negocio esté en el
sector de Puente Aranda en Bogotd D.C. Esta area se eligio estratégica-
mente como punto de partida para iniciar las operaciones de la empresa.
Ademas, se ha considerado la posibilidad de expandir los servicios a otras
areas en el futuro. La siguiente imagen muestra la ubicacién geogréfica
definida para la empresa en Puente Aranda, resaltando su potencial y con-
veniencia para el desarrollo del negocio. A continuacién, se evidencia en
la figura 4 el mapa de la zona geogréfica.

Personal de planta

En este espacio se detalla el personal que se requiere para el area de planta,
aspecto fundamenta en tema de talento humano que permitira llegar a cabo
los temas especificos de la empresa en el momento de su puesta en marcha.

° 1 gerente general.

*  1directivo.

° 1 gestién y administracion.
° T marketing y publicidad.

° 1 contabilidad.

° 1 reclutamiento y seleccion.

* 3 bodegajey despachos.
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@D strito Graffiti Park Way
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M
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S Plaza de Bolivar 9 9
X T o

Barcelona

Puente Aranda, Bogota ° <

Figura 4. Ubicacion de la empresa

Fuente: tomado de Google Maps.

Aspectos organizacionales

En este informe, se abordan los aspectos organizacionales claves de Rapid
Logix. Se analiza la mision y vision de la empresa, el organigrama que
muestra la estructura jerdrquica, los valores que guian el comportamiento,
las politicas internas que establecen las normas, los medios de comuni-
cacion utilizados, asi como las estrategias de marketing, ventas vy finanzas.
Estos aspectos son fundamentales para establecer una direccion clara, una
estructura organizativa eficiente y una cultura corporativa sélida. Se resalta la
importancia de cada aspecto en el logro de los objetivos empresariales y el
éxito general de la empresa.
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Mision

Proporcionar un servicio de transporte de alimentos eficiente y confiable que
garantice la entrega de alimentos de alta calidad a los clientes, asi mismo
generando un grado de excelencia que cumpla con las expectativas de los
clientes, ademas optimizando los procesos de distribucion para aumentar
su rentabilidad.

Vision

Ser lideres en el transporte de alimentos, ofreciendo un servicio de alta
calidad, contribuyendo al bienestar de la sociedad garantizando la integridad
de los productos, la puntualidad en entrega y el trato cordial y profesional de
nuestro equipo, igualmente ser una empresa innovadora y comprometida
con la proteccion del medio ambiente, implementando practicas sostenibles
en nuestras operaciones.

Organigrama

Pensando en la organizacion a futuro de la empresa, se propone el organi-
grama el cual se detalla en la figura 5.

Valores

Los valores que se proponen para la empresa seran los expresados a conti-
nuacioén, los cuales van alineados con las necesidades empresariales actuales.

1. Calidad: garantizar que cada uno de los productos sean transportados
y entregados con los mas altos estandares de calidad.

2. Responsabilidad: generar un dmbito de responsabilidad en todas las
acciones, incluyendo la seguridad y proteccion de los alimentos que
sean transportados.

3. Profesionalismo: mantener un comportamiento profesional en la or-
ganizacion, tanto internas como externas.
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4. Honestidad:garantizarlahonestidadytransparenciaenlasoperaciones,
como también en las relaciones con clientes, empleados y proveedores.

5. Sostenibilidad: disponer de medidas eficientes para la proteccion del
medio ambiente.

Politicas
En las politicas internas se destacan las siguientes:

1. Seguridad alimentaria: cumplir con las normas y regulaciones de se-
guridad alimentaria en todas las operaciones, tomando medidas proac-
tivas para evitar cualquier riesgo de contaminacion.

2. Capacitacion y desarrollo: proporcionar capacitaciones y desarrollo ne-
cesario a los empleados para que desempefien sus funciones de manera
efectiva y asi mejorar continuamente sus habilidades y conocimientos.

3. Proteccion de la carga: garantizar la integridad de los productos me-
diante el uso de carga y descarga apropiadas junto con la seleccién de
los equipos y vehiculos adecuados.

4. Etica empresarial: actuar con integridad y ética en las operaciones,
cumpliendo con todas las leyes y regulaciones aplicables.

5. Comunicacion: mantener una comunicacion abierta y efectiva para
garantizar una comprension clara de las necesidades y expectativas en
la organizacion.

Medios de comunicacion

Para la empresa serad importante contar con medios efectivos de comunica-

cion, los cuales den a conocer aspectos relevantes de la empresa y manten-
gan en contacto a esta con los clientes. Para ello se proponen los siguientes:
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*  Sitio web.

*  Redes sociales.

*  Correo electrénico.

°  Mensajerfa instantanea.

* Anuncios en linea.

° Tarjetas de presentacion y folletos.

*  Relaciones publicas.

Marketing, ventas y finanzas

El marketing, las ventas y las finanzas abordan aspectos fundamentales,
para el desarrollo, crecimiento y credibilidad de las empresas. En este senti-
do se menciona lo siguiente para cada una de estas.

1. Contenido de marketing: crear contenido de calidad y relevante para
el publico es una forma efectiva de atraer clientes, puede ser contenido
en forma de blogs, videos o infografias.

2. Marketing por correo electrénico: invertir en la creacion de una lista
de correos electronicos, el cual permita el envio de mensajeria para man-
tener a los clientes actualizados sobre ofertas especiales en el servicio.

3. Feriasy eventos: participar en ferias y eventos que estén relacionados
con la idea de negocio ayudard a crear de forma efectiva el conocer a
nuevos clientes y asi mismo generar ventas, por otro lado, invertir en
la creacion de materiales de marketing y asistencia a eventos.

4.  Promociones, descuentos y programas de afiliados: ofrecer pro-
mociones y descuentos es una forma efectiva de fomentar la lealtad de
los clientes, ademas de ofrecer incentivos a las personas o clientes que
fomenten y promuevan la idea de negocio.
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Aspectos de responsabilidad social
y desarrollo sostenible

El impacto ambiental de las operaciones logisticas puede ser significativo
debido a la emisién de gases de efecto invernadero y otros contaminantes.
Por lo tanto, es importante que Rapid Logix tome medidas para minimizar
su huella de carbono, como el uso de vehiculos de baja emision y el apro-
vechamiento de rutas dptimas para minimizar los desplazamientos en vacio.
Asimismo, es importante implementar practicas sostenibles en el manejo de
los residuos y el reciclaje.

Programa de responsabilidad social y desarrollo
sostenible para Rapid Logix

Los programas de responsabilidad social y desarrollo sostenible de Rapid
Logix estan alineados con varios ODS de la Agenda 2030 de las Naciones
Unidas, lo que refleja el compromiso de la organizacién con la sostenibilidad
y su contribucién a un futuro mas justo, prospero y sostenible para todos.

Reduccién de emisiones de gases de efecto invernadero

Rapid Logix se compromete a reducir su impacto ambiental mediante la
adopcion de tecnologias més limpias y eficientes. Se implementaran vehiculos
eléctricos y se fomentard el uso compartido de vehiculos para reducir el nU-
mero de vehiculos en la carretera y uso de tecnologias limpias. Este programa
se relaciona con el ODS 7: Energfa asequible y no contaminante, que busca
garantizar el acceso a fuentes de energia sostenibles y promover la adopcion
de tecnologias limpias.

La energia es central para casi todos los grandes desafios y oportunidades
a los que hace frente el mundo actualmente. Ya sea para los empleos, la
seguridad, el cambio climatico, la produccién de alimentos o para aumentar
los ingresos, el acceso a la energia para todos es esencial. La energia sos-
tenible es una oportunidad que transforma vidas, economias y el planeta
(Naciones Unidas, 2018).
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Seguridad de los trabajadores

Rapid Logix se compromete a proteger a sus empleados en el trabajo, pro-
porcionando un ambiente de trabajo seguro y equipamiento de proteccion
personal. Se llevaran a cabo capacitaciones periddicas en seguridad y se rea-
lizardn inspecciones de seguridad regularmente. Este programa se relaciona
con el ODS 8: Trabajo decente y crecimiento econémico, que busca pro-
mover el crecimiento econémico sostenido e inclusivo y el empleo pleno y
productivo, y garantizar condiciones de trabajo seguras y saludables.

Para conseguir el desarrollo econémico sostenible, las sociedades deberan
crear las condiciones necesarias para que las personas accedan a empleos
de calidad, estimulando la economia sin dafar el medio ambiente. También
tendrad que haber oportunidades laborales para toda la poblacién en edad
de trabajar, con condiciones de trabajo decentes (Naciones Unidas, 2018).

Uso de materiales sostenibles y reduccién
de residuos

Rapid Logix utilizard materiales sostenibles en sus embalajes y suministros
de envio, reduciendo asi su impacto ambiental. Se promovera el uso de
materiales reciclados y biodegradables para reducir el desperdicio, reutili-
zar materiales y reciclar siempre que sea posible. Se llevaran a cabo cam-
pafas de concientizacion para reducir el uso de plasticos y envases inne-
cesarios. Este programa se relaciona con el ODS 12: Produccion y consumo
responsables, que busca fomentar patrones de consumo y produccion
sostenibles y reducir el impacto ambiental de las actividades econémicas.

El objetivo del consumo y la produccion sostenibles es hacer mas y mejores
COsas con Menos recursos, incrementando las ganancias netas de bienestar
de las actividades econdmicas reduciendo el uso de recursos, la degradacion
y la contaminacién durante todo el ciclo de vida, logrando una mejor calidad
de vida. En ese proceso participan distintos interesados, entre ellos empre-
sas, consumidores, encargados de la formulacién de politicas, investigadores,
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cientificos, minoristas, medios de comunicacién y organismos de coopera-
cién para el desarrollo (Naciones Unidas, 2018).

Apoyo a las comunidades locales

Rapid Logix apoyard a las comunidades locales a través de programas de
voluntariado, patrocinio de eventos locales y otras iniciativas. Se buscara
trabajar con proveedores locales para fomentar el desarrollo econémico de
la regidn. Este programa se relaciona con el ODS 11: Ciudades y comuni-
dades sostenibles, que busca promover ciudades y comunidades inclusivas,
seguras, resilientes y sostenibles.

Los problemas de las ciudades se pueden vencer para seguir prosperando
y creciendo, y aprovechar mejor los recursos y reducir la contaminacion y la
pobreza. El futuro que se quiere incluye a ciudades de oportunidades, con
acceso a servicios basicos, energia, vivienda, transporte y mas facilidades
para todos (Naciones Unidas, 2018).

Etica empresarial

Rapid Logix actuara con integridad y transparencia en todas sus operaciones,
desde el manejo de inventario hasta la facturacion y el cumplimiento de los
pedidos. Se fomentara el respeto a los derechos humanos y laborales en
toda la cadena de suministro. Este programa se relaciona con el ODS 16: Paz,
justicia e instituciones sélidas, que busca promover sociedades pacificas e
inclusivas y garantizar el acceso a la justicia para todos.

El objetivo 16 de los Objetivos de Desarrollo Sostenible propuestos se
centra en la promocion de sociedades pacificas e inclusivas para el desa-
rrollo sostenible, la provision de acceso a la justicia para todos y la construc-
cion de instituciones responsables y eficaces a todos los niveles (Naciones
Unidas, 2018).
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Diversidad e inclusion

Rapid Logix fomentard la diversidad y la inclusion en sus lugares de trabajo,
asegurandose de que todas las personas sean tratadas con igualdad y res-
peto. Se promovera la contratacion de personal diverso y se fomentard un
ambiente de trabajo inclusivo. Este programa se relaciona con el ODS 5:
lgualdad de género, que busca alcanzar la igualdad de género y empoderar
a todas las mujeres y nifas.

Si bien se han producido avances a nivel mundial con relacién a la igual-
dad entre los géneros a través de los Objetivos de Desarrollo del Milenio
(incluida la igualdad de acceso entre nifas y nifios a la ensefanza primaria),
las mujeres vy las nifas siguen sufriendo discriminacion y violencia en todos
los lugares del mundo. La igualdad entre los géneros no es solo un derecho
humano fundamental, sino la base necesaria para conseguir un mundo pa-
cifico, préspero y sostenible, (Naciones Unidas, 2018).

Desarrollo sostenible

Rapid Logix se compromete a trabajar en pro del desarrollo sostenible, eva-
luando constantemente el impacto ambiental y social de sus operaciones y
buscando formas de minimizar su huella ecolégica. Este programa se rela-
ciona con el ODS 17: Alianzas para lograr los objetivos, que busca fortalecer
los medios de implementacion y revitalizar la alianza global para el desarrollo
sostenible.

Para que una agenda de desarrollo sostenible sea eficaz se necesitan alian-
zas entre los gobiernos, el sector privado y la sociedad civil. Estas alianzas
inclusivas se construyen sobre la base de principios y valores, una vision
compartida y objetivos comunes que otorgan prioridad a las personas y al
planeta, y son necesarias a nivel mundial, regional, nacional y local (Nacio-
nes Unidas, 2018).

En conclusion, Rapid Logix se compromete a operar de manera responsa-
ble y sostenible, con el objetivo de brindar un servicio logfstico de calidad
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mientras se minimiza el impacto ambiental y se promueve el desarrollo eco-
némico y social de las comunidades locales.

Descripcion del plan de mercado
y puesta en marcha

En este informe se presenta un resumen del plan de mercado y puesta en
marcha del plan de negocio. El objetivo principal es establecer una estrate-
gia efectiva para introducir la empresa en el mercado y generar demanda
por sus productos o servicios. El plan aborda aspectos como el anélisis del
mercado, la competencia, estrategia de precios, actividades promocionales
y la distribucién. Se busca posicionar la idea de negocio de manera exitosa y
alcanzar los objetivos empresariales establecidos.

Analisis de mercado

La demanda que existe en Bogota en cuanto a los servicios de logistica de
alimentos en alta, pues ha logrado un gran proceso de expansion. El pronds-
tico que se espera para estos afos, hasta el 2026 es del 5,3 %. El desempefo
de la industria logistica de alimentos de Colombia ha favorecido, ubicandose
en el quinto lugar en América Latina y caribe.

Competidores

Delivery Center: es una agencia especializada en implementacion de estrate-
gias de ventas, llevan 20 aflos en el mercado y su fuerte son las ventas al por
mayor a mayoristas y clientes que deseen sus productos a sus casas, mane-
jan todo tipo de productos, p. ej. todo alimento de grano y de hogar, bebidas
alcohdlicas, gaseosas y frutas. Sus precios varian dependiendo de la cantidad
que el cliente requiera. Se encuentran en Bogota (Fontibdn).

Definicién del publico

El publico objetivo son tiendas comestibles y toda persona que desee que
la empresa como transportadora de alimentos se lleven los productos a sus
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casas. Lo cual ayuda a beneficiar un maximo provecho de utilidad y asf poder
expandirse nacionalmente.

Almacenamiento

° Arrendar un local que permita la distribucion en sus zonas especificas.

* Transporte y entrega: se ofrece un flete a las personas con capacidad de
brindar el servicio de transporte.

°  Los servicios de cadena de suministro son: tener una comunicacion
asertiva con las personas que deseen los productos. También se cuenta
con la plataforma virtual, lo que ayuda a que las personas que necesiten
del servicio estén mas seguras a la hora de realizar los pedidos y que
estén confiados en que se van a transportar con responsabilidad y efec-
tividad a la hora estipulada.

Analisis de Precios: se detalla aspectos en relacién con los insumos, costos
por unidad y totales requeridos (tabla 5).

Tabla 5. Andlisis de precios

Insumo o detalle | Unidad | Cantidad = Costo Unitario = Costo total

Flete Furgdn 1 40 000 45000
Poducto  Awz 3 10000 10000
Lugar CCedritos 1| 45000 | 45000

Fuente: elaboracion propia con base en resultados de investigacion

Promocion y publicidad

Se realiza una pagina de Instagram, la cual va a estar activa, compartiendo
reels informativos sobre tipos de alimentos que se manejan, el costo del en-
vio y también como desde la empresa se mueve todo para que los produc-
tos lleguen en perfectas condiciones a sus locales o apartamentos.

Una estrategia pensada es la de contactar con un influencer, lo cual ayude
a darle publicidad a la pagina y asi tener muchas mas visualizaciones y que
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la empresa empiece a despegar desde la plataforma digital, ddndole mas
reconcomiendo y asi generando mas ventas productivas.

Supuestos financieros

A continuacion, se explica y detalla en resumen los supuestos financieros del
plan de negocio, en donde se incluyen aspectos como la inversién inicial,
inversion en activos fijos e intangibles, la adquisiciéon de materia prima y el
pago de ndmina. Estos supuestos son fundamentales para evaluar la viabili-
dad financieray su precision es crucial para la toma de decisiones financieras
informadas.

Inversion inicial

Se determind cuidadosamente cudles eran los rubros que se tenian que
contemplar en relacién con la inversion inicial (tabla 6).

El plan de negocios de Rapid Logix se basa en establecer conceptos y me-
todologias clave para su funcionamiento. Se enfoca en la evaluacion finan-
ciera de la comparia mediante indicadores financieros para determinar la
viabilidad del plan de inversion.

Tabla 6. Inversion inicial

Inversion Inicial

. Rubros de iy Inversiones
Inversiones : Inversion desagregada :
Inversiones Parciales

Inversion Fija | Inversidn Magquinaria y equipo de produccion 24.000.000
Tangible Muebles, enseres y equipos de oficina 10.000.000

Vehiculo 204.000.000

Total Inversidn Tangible 238.000.000

Inversion Gastos de organizacién 8.200.000

Intangible Gasto de constitucion 1.200.000

Gastos en capacitacion 1.100.000

Gastos en publicidad y promocidn 1.200.000

Total Inversidn Intangible 11.700.000
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Inversion Inicial

. Rubros de . Inversiones
Inversiones . Inversion desagregada .
Inversiones Parciales

Capital de Gastos en materia prima y material de empaque 180.000.000

Canital d Trabajo Costos de produccidn 140.000.000

Tapl ace Gastos de administracion 160.000.000

rabajo

Gastos de venta 130.000.000

Total Capital de Trabajo 610.000.000

Total Inversidn Inicial 859.700.000

Fuente: elaboracion propia
Inversién activos fijos

Inversion activos intangibles: la tabla de inversion en activos intangibles
detalla los gastos preoperativos necesarios para el proyecto, los cuales son
fundamentales para evaluar la viabilidad financiera y tomar decisiones infor-
madas. En este caso, se presentan dos categorias principales de activos intan-
gibles: gastos de organizacion y estudios preliminares. Lo anterior, se detalla
enlatabla 7.

Tabla 7. Inversién en activos intangibles

Inversion en Activos Intangibles - Gastos Preoperativos

Permdo Valor de

Gastos de Organizacion $8. 2[][] 000 8.200.000

Estudios Preliminares 250.000 250.000 1 250.000
Estudio de Factibilidad Definitivos 1 200.000 200.000 1 200.000
Asesoria 1 1.000.000 1.000.000 1 1.000.000
Gastos de instalacion 1 750.000 750.000 1 750.000
Permisos (construccidn, municipales, otros) 1 4.000.000 4.000.000 b 1.000.000
Bisqueda y Seleccion de personal 1 1.000.000 1.000.000 1 1.000.000
Gastos imprevistos 1 1.000.000 1.000.000 1 1.000.000
Gasto de Constitucion $1.200.000 1.200.000

Gastos Notariales 1 450.000 450.000 1 450.000
Licencias 1 200.000 200.000 1 200.000
Tramites en Ministerio de Salud 1 350.000 350.000 1 350.000
Otros Trémites 1 200.000 200.000 2 100.000
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Inversion en Activos Intangibles - Gastos Preoperativos

Concepto Cat | Costounit.| Costototal | _enodo | Valorde
amortizacion | amortizacion

Gastos en Capacitacion $1.100.000 1.100.000

Capacitacion en el Puesto 1 600.000 600.000 300.000
Otras Capacitaciones 1 500.000 500.000 2 250.000
Gastos en Publicidad y Promocion $1.200.000 1.200.000

Permisos Municipales para Publicidad 1 200.000 200.000 1 100.000
Publicidad 1 600.000 600.000 1 300.000
Gastos en Marketing Directo 1 400.000 400.000 1 200.000
Total Activos Intangible $11.700.000 $11.700.000 7.450.000

Fuente: elaboracion propia
Materia prima

La tabla de materia prima detalla los costos asociados con la adquisicion de
los insumos necesarios para la produccion de los productos de Rapid Logix.
En este caso, se presenta un desglose de los costos de la materia prima re-
querida para empacar 10 000 unidades de productos, con un incremento
anual del 2%. El detalle se evidencia en la tabla 8.

Tabla 8. Materia prima
Mat. Prima y Mat. de empaque

Se incrementa la produccidn
2% anual

Mat. prima necesaria para empacar 10000 mil unidades de productos para enviar

Cajas de carton 3.000 12.000 36.000.000 432.000.000 440.640.000 449.452.800
Contenedores depldstico 1600 140.000  210.000.000  2.520.000.000  2.570.400.000  2.621.808.000
Bolsas térmicas 3.000 §.000 24.000.000 288.000.000 293.760.000 299 .636.200
Papel de aluminio 2500 170.000  275.000.000 =~ 3.300.000.000  3.366.000.000  3.433.320.000
Total 10.000 = $270.000 $545.000.000 = $6.540.000.000 = $6.670.800.000 = $6.804.216.000

Fuente: elaboracion propia
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Némina

La tabla 9 presenta un desglose detallado de los costos asociados con la
remuneracion de los empleados que forman parte de Rapid Logix. En este
caso, se muestran los salarios basicos, meses laborados, salario devengado,

auxilio de transporte, aportes a salud y pension, y el neto a pagar para cada
cargo dentro de la empresa.

Costo de produccién

La tabla 10 proporciona informacion detallada sobre los costos involucrados
en la fabricacion de los productos de Rapid Logix. En este caso, se presentan
los costos de materia prima, mano de obra y costos indirectos de fabricacion
paralos afos 1,2y 3.

Gastos generales de administraciéon

La tabla de gastos generales de administracion (tabla 11) detalla los costos
asociados con la gestion y administracion general del proyecto de Rapid
Logix. En este caso, se presentan los gastos anuales de diversos rubros
como honorarios, contador, arrendamientos, construcciones, contribucio-
nes, afiliaciones, seguros, entre otros.

Némina de ventas

La tabla de némina de ventas (tabla 12) presenta los costos asociados con
la remuneracion de los empleados dedicados a las actividades de ventas de
Rapid Logix. En este caso, se detallan los salarios basicos, meses laborados,
salario devengado, auxilio de transporte, aportes a salud y pensién, y el neto
a pagar para el cargo de Vendedor 1.

Gastos generales de ventas

La tabla de gastos generales de ventas (tabla 13) proporciona informacién
detallada sobre los costos asociados con las actividades de ventas en Rapid
Logix. En esta tabla también se presentan los costos mensuales y anuales
de diversos rubros como honorarios, contador, arrendamientos, construc-
ciones, contribuciones, afiliaciones, entre otros.
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Consumo de Materia Prima
Mano de Obra

Costos Indirectos de Fabricacidn
Total Costo de Produccidn
Unidades Fabricadas

Costo Unitario de Fabricacion

Costo Unitario de Fabricacion
Margen de Utilidad
Precio de Venta

78

Tabla 10. Costos de produccién

Costo de Produccion

Precio de Venta

Ao 1
6.540.000.000
301.112.643
45.525.000
6.936.637.643
180.000
38.537

Ao 1
38.637
60,00 %
$96.342

Ano 2
6.670.800.000
351.112.643
45.525.000
7.007.437.643
200.000
35.337

Ao 2
35.337
65,00 %
$100.963

Fuente: elaboracion propia

Tabla 11. Gastos generales de administracion

Gastos generales de administracion

Costo

Honorarios

Contador

Arrendamientos
Construcciones y edificaciones
Contribuciones y afiliaciones
Afiliaciones y sostenimiento
Seguros

Incendio

Sustraccion y hurto

Muebles y enseres

Equipos de cémputo y comunicacion
Servicios

Aseo y vigilancia

Acueducto y alcantarillado
Energia eléctrica

Teléfono

Transporte, fletes y acarreos

Ao 1

Aio 3
6.804.216.000
351.112.643
45.525.000
7.200.853.643
250.000
28.803

Ao 3
28.803
75,00 %
$115.214

Costo Mensual Costo Anual
6.000.000 72.000.000
6.000.000 72.000.000
2.700.000 32.400.000
2.700.000 32.400.000
1.500.000 18.000.000
1.500.000 18.000.000

260.000 3.120.000
60.000 720.000
80.000 960.000
50.000 600.000
70.000 840.000

10.120.000  121.440.000
6.200.000 74.400.000

150.000 1.800.000

400.000 4.800.000
70.000 840.000

3.300.000 39.600.000
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Gastos generales de administracion
Ado 1

Costo

Costo Mensual

Costo Anual

Mantenimiento y reparaciones 420.000 5.040.000
Construcciones y edificaciones 300.000 3.600.000
Muebles y enseres 40.000 480.000
Equipos de cémputo y comunicacion 80.000 960.000
Diversos 15.219.448 | 182.633.376
Elementos de aseo y cafeteria 300.000 3.600.000
Utiles, papeleria y fotocopias 100.000 1.200.000
Taxis y buses 14.819.448 177.833.376
Total gastos generales de administracion 36.219.448 | 434.633.376
Némina de administracion

Depreciacion P. P. y equipo 2.708.000
Total general de gastos de administracion 36.219.448  437.341.376

Fuente: elaboracion propia

Amortizacidon crédito

La tabla de amortizacion de crédito (tabla 14) detalla el proceso de pago
programado de un crédito de 60 000 000 pesos utilizado para la adquisicion
de nueva maquinaria en Rapid Logix. En esta tabla se muestran los pagos
mensuales que incluyen la amortizacion del capital, los intereses y el saldo
restante del crédito.

Ingresos

Estado de situacion financiera

El balance general o estado de situacion financiera es un estado financiero
que muestra la situacion econdémica y financiera de una empresa en un
momento especifico, reflejando sus activos, pasivos y el patrimonio neto.

En la tabla 15 se presenta el Balance General Rapid Logix en los periodos de
mes 0, T ano, 2 anos y 3 anos.
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Tabla 13. Gastos generales ventas

Gastos generales de ventas

M(;?lztl?al Costo Anual
Honorarios §0.000 960.000
Contador 80.000 960.000
Arrendamientos 500.000 6.000.000
Construcciones y edificaciones 500.000 6.000.000
Contribuciones y afiliaciones 40.000 480.000
Afiliaciones y sostenimiento 40.000 480.000
Sequros 80.000 960.000
Incendio 40.000 480.000
Sustraccidn y hurto 40.000 480.000
Servicios 240.000 2.880.000
Aseo y vigilancia 20.000 240.000
Acueducto y alcantarillado 30.000 360.000
Energia eléctrica 40.000 480.000
Teléfono 70.000 840.000
Transporte, fletes y acarreos 80.000 960.000
Mantenimiento y reparaciones 140.000 1.680.000
Construcciones y edificaciones 80.000 960.000
Flota y equipo de transporte 60.000 720.000
Diversos 290.000 3.480.000
Elementos de aseo y cafeteria 60.000 720.000
Utiles, papelerfa y fotocopias 50.000 600.000
Combustibles y lubricantes 75.000 900.000
Envases y empaques 30.000 360.000
Taxis y buses 75.000 900.000
Total gastos generales de ventas 1.370.000 16.440.000
Némina de Ventas 84.665.715 = 1.015.988.580
Depreciacidn P. P. y Equipo 29.142.857
Total gastos generales de ventas 1.370.000 = 1.061.571.437

Fuente: elaboracién propia
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Tabla 15. Estado de situacion financiera

Estado de situacion financiera
] 1 Ano
Activos

Pasivos y patrimanio

Validacién - 14.200.000 (3.760.686) (23.688.845)

Fuente: elaboracion propia.

Flujo financiero neto para el proyecto

El Flujo Financiero Neto para Rapid Logix es un indicador crucial que muestra
la evolucion de los flujos de efectivo en términos constantes a lo largo de las
etapas de implementacion y operacion del proyecto editorial. En la tabla 16
se presenta el flujo financiero neto en miles de pesos para el proyecto en los
periodos 0, 1,2y 3.
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Tabla 16. Flujo financiero neto

Flujo financiero neto para el proyecto
En términos constantes (miles de pesos)

Etapa de

Implementacisn Etapa de operacidn

Inversiones

Periodo (0)

Periodo (1)

Periodo (2)

Periodo (3)

Activos fijos tangibles -238.000.000

Gastos preoperativos -11.700.000

Capital de trabajo -610.000.000

Inversidn total -859.700.000

Crédito para inversion 60.000.000

Inversion neta -799.700.000 0 0 0
Amortizacion créditos -9.642.974 -10.699.297 -11.871.334
Flujo neto de inversiones -2.459.100.000 -9.642.974 -10.699.297 -11.871.334
Operacion

Ingresos por ventas 17.341.694.106  20.192.678.979 = 28.803.414.570
Otros ingresos 0

Total ingresos 17.341.594.106  20.192.678.979 = 28.803.414.570
Costos de produccién -6.936.637.643 | -7.067.437.643 | -7.200.863.643
Gastos de administracion -437.361.376 -437.341.376 -437.361.376
Gastos de ventas -1.0601.571.437 | -1.061.571.437 | -1.061.671.437
Amortizacion de preoperativos -7.450.000 -7.450.000 -7.450.000
Total costos operacionales -8.443.000.456 = -8.573.800.456 @ -8.707.216.456
Utilidad operacional 8.898.593.651 = 11.618.878.623  20.096.198.114
Gastos financieros -5.811.242 4.754.919 3.582.883
Utilidad gravable 8.892.782.409 = 11.623.633.442 = 20.099.780.997
Impuestos (34 %) 3.023.546.019 3.952.035.370 6.833.925.539
Utilidad neta 11.916.328.427  15.575.668.812  26.933.706.536
Depreciaciones 33.360.857 33.360.857 33.360.857
Amartizacion de diferidos 7.450.000 7.450.000 7.450.000
Flujo neto de operacidn 11.957.139.285 | 15.616.479.669 | 26.974.517.394
Flujo de fondos neto -2.459.100.000  11.947.496.311 = 15.605.780.372 = 26.962.646.060
Valor presente neto 1o = 12 % $ 44.758.818.881,41

Tasa interna de retorno 517,40 %

Fuente: elaboracion propia
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Herramientas de evaluacién financiera de proyectos

Las herramientas de evaluacion financiera de proyectos son fundamentales
para analizar la viabilidad econdmica y financiera de una iniciativa empresa-
rial, como en el caso Rapid Logix. En la tabla 17 se presentan datos clave
como el flujo de caja, la inversion inicial, la tasa de interés/tasa de oportuni-
dad, y el Valor Presente Neto (VPN) del proyecto.

Tabla 17. Herramientas de evaluacion financiera

0 | -$ 2.459.100.000,00 | Inversion Inicial
1 $11.947.496.310,63  Periodo (1)
Vi $15.605.780.372,29 | Periodo (2)
3 $ 26.962.646.059,59  Periodo (3)

Tasa de interés/tasa de oportunidad 12%
VPN $44.758.818.881,41 = Esviable ya que es > 0
TIR 517.40% | Esviable ya que es> 0
TIRM 189,12%  Esviable ya que es>0
B/C $42.299.718.881,41 | - 17,20
PRI
A 1 Ado anterior al que se recupera la inversién
B -$ 2.459.100.000,00 | Inversion inicial
C $27.503.276.682.92  Sumatoria flujos anteriores
D $11.947.496.310,63 | Flujo en el que se satisface la inversion
ANDS - 1,61 El periodo de recuperacion son 1,5 afos

Fuente: elaboracion propia

Andlisis de sensibilidad

El Analisis de Sensibilidad es una herramienta utilizada para evaluar como
varfan los resultados financieros de un proyecto ante cambios en ciertos
pardmetros clave. En este caso, se presenta el andlisis de sensibilidad en
relacion con el Costo Anual Uniforme Equivalente (CAUE) de Rapid Logix,
considerando el Weighted Average Cost of Capital (WACC) del 8% y un ho-
rizonte de 3 periodos, lo anterior detallado en la tabla 18.
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Tabla 18. Costo Anual Uniforme Equivalente

Costo Anual Uniforme Equivalente - CAUE

WACC 8%
PERIODOS 3
INVERSION -$ 2.459.100.000
MANTENIMIENTO -$1.312.024.128
CAUE -$ 954.213.214
CAUE TOTAL -$ 2.266.237 342
Tabla de sensibilizacion - CAUE Andlisis sensibilidad tasa de descuento
Periodos Tasa descuento
WACC 0% $56.975.022.742,52
1% -$ 2.148.172.502 1% $ 55.756.267.742,32
5% -$2.215.026.709 5% $51.283.918.169,07
15% -$ 2.389.053.275 15% $42.376.816.681,87
20% -$ 2.479.421.061 20% $ 38.856.077 542,62
25% -$ 2.571.808.964 25% $ 35.809.671.269,28
30% -$ 2.666.069.917 30% $33.156.154.760,37
35% -$2.762.068.026 35% $ 30.830.694.406,67
40% -$ 2.859.677.889 40% $28.781.195.972,90
45% -$ 2.958.783.873 45% $26.965.439.281,65
50% -$ 3.069.279.391 50% $ 25.348.932.093 91
55% -$3.161.066.230 55% $ 23.903.285.297,02
60% -$ 3.264.053.895 60% $22.604.970.412,71
65% -$ 3.368.158.998 65% $ 21.434.360.568,12
70% -$ 3.473.304.683 70% $20.374.983.783,88
75% -$ 3.579.420.096 75% $19.412.936.811,65
80% -$ 3.686.439.890 80% $18.536.421.463,68
85% -$ 3.794.303.767 85% $17.735.375.185,51
90% -$ 3.902.956.063 90% $17.001.174.711,81
95% -$ 4.012.345.359 95% $16.326.396.819,80
100% -$4.122.626.128 100% $15.704.624.005,84

Fuente: elaboracion propia



Analisis de los resultados

El (VPN) viable ya que es mayor que 0, lo que, referente al proyecto, genera
un beneficio adicional en la fecha cero, al que generan las oportunidades
deinversién de la empresa o al costo promedio de capital. Sila TIR superala
tasa de rentabilidad libre de riesgo o el coste de oportunidad, se realizaria
la inversion; en caso contrario, se rechazaria, la tasa verdadera de rentabi-
lidad se considera la reinversion de los flujos liberados por el proyecto a la
tasa de oportunidad del 517,40 %. Asi mismo el 189,12 % determind que es
menor a la TIR por lo que la TIRM resultante es menor por lo cual general
una alta rentabilidad alto para invertir en el proyecto.

Conclusion

Mediante la evaluacion financiera de proyectos a través de herramientas
como el VPN, TIR, RB/C y PRI, es posible determinar la viabilidad de cual-
quier proyecto de inversion. Estos instrumentos son efectivos para la toma
de decisiones adecuadas antes de poner un proyecto en marcha para de-
terminar su rentabilidad y viabilidad. El proceso de determinacién del costo
de capital de una empresa facilita una mediciéon precisa y mas objetiva es su
rentabilidad potencial. En este caso para la empresa Rapid Logix el proceso
de evaluacion del proyecto se realizd mediante los indicadores financieros
para encontrar la rentabilidad del proyecto.
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Resumen

Los conceptos de estructura de capital y valoracion de las empresas como
herramientas para conocer el potencial de las organizaciones son fundamen-
tales para la toma de decisiones. Se realizd un analisis comparativo entre las
organizaciones Bavaria & Cia S.C Ay Compania Cervecerfas Unidas S.A. En el
gjercicio se hizo necesario conocer el costo de capital de ambas companias
a partir de sus estados financieros con el fin de utilizar modelos de valoracion
de empresas, teniendo en cuenta que estas empresas pertenecen al sector
cervecero. Se pudo encontrar en los resultados que ambas empresas tienen
una salud financiera positiva; debido a que sus flujos de efectivo son positi-
vos y ambas tienen una alta valoracion en el sector. Asi mismo se concluye
que dentro del analisis comparativo las empresas deben tener caracteristicas
similares y actividades en el mismo sector econémico con el fin de comparar
amenazas y oportunidades y reportar cifras similares.

El sector de alimentos y bebidas es uno de los mas importantes y compe-
titivos en América Latina, con numerosas empresas que compiten por la
atencion y el mercado de los consumidores. Dentro de este sector, Bavaria
& Cia S.C. Ay Compania Cervecerias Unidas S.A. son dos de las empresas mas
destacadas en Colombia y Chile, respectivamente.

En este trabajo se propone realizar la valoracién y comparacion entre las
empresas Bavaria & Cia S.C. A una empresa colombiana dedicada a la pro-
duccion y distribucion de cervezas y bebidas no alcohdlicas en Colombia y
otros paises de la region, y la Compania Cervecerias Unidas S.A., una empresa
chilena que se especializa en la produccién y comercializacion de cervezas,
vinos, bebidas espumosas y alimentos principalmente en Chile pero también
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tienen actividades en paises como Argentina y Uruguay. Ambas pertenecen
al sector de alimentos de Colombia y Chile respectivamente.

En este sentido se valorardn y compararan ambas empresas, con el objetivo
de conocer su estado actual y determinar cudl de ellas tiene mas valor fi-
nanciero. Para lograr esto, se utilizard una metodologia mixta que combina
el andlisis cualitativo y cuantitativo de las empresas, en el proceso se
analizard la estructura de capital y la estructura 6ptima de capital. También
se calculara el costo promedio ponderado de capital con el fin de llegar al
valor de mercado de la empresa desde las proyecciones financieras y el flujo
de caja libre proyectado.

El resultado de esta investigacion permitird determinar el precio que tie-
nen ambas empresas y brindard recomendaciones para cada una de ellas
en funcién de los datos obtenidos. Con esta informacion, se espera poder
contribuir al analisis y comprension de la situacion actual del sector de ali-
mentos y bebidas en Colombia y Chile, asi como proporcionar una visiéon
mas completa de las estrategias y oportunidades de crecimiento de estas
empresas lideres en sus respectivos mercados.

Revision de la literatura

El costo de capital promedio ponderado es el costo de los recursos propios
y los costos que generan la deuda con terceros en una empresa, descon-
tando el tributario de los intereses (Forsyth, 2004). Basicamente es una mé-
trica que pondera distintas fuentes de financiamiento y el costo (ya sea por
intereses o tasa de rendimiento) esperada, donde pondera por su propor-
cién en el financiamiento total (Campos, 2021). El costo promedio ponde-
rado de capital permite medir y comparar distintas tasas que muestran las
oportunidades de negocio para decidir si el negocio en el que se piensa in-
vertir serd rentable. Este, se puede utilizar para evaluar el rendimiento de las
compafiias y asegurar que estas cumplen con una estructura financiera s6-
lida (Conexién Esan, 2019). Como se ha dicho dentro del ejercicio se realiza-
ra una comparacion entre dos organizaciones. Este analisis comparativo es
un método de investigacidon que permite recolectar y analizar informacion
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comparando dos 0 mds conjuntos de datos (Godoy, 2023). Esta herramienta
tiene varias funciones, entre ellas se puede ver que la posibilidad de com-
prender un fenédmeno u organizacion, al enfrentar su estructura con otra
aumenta; aporta conocimientos sobre otros sistemas; permite evaluar teo-
rias en diferentes contextos y, consecuentemente, su alcance y laimportan-
cia de fendbmenos; habilita la aparicién de diferentes perspectivas en torno
a un mismo evento o fendmeno y ofrece soluciones diferentes a problemas
cuya resolucion puede resultar dificil (Godoy, 2023).

Esta investigacion o estudio ayuda a determinar el valor econémico de una
empresa, tomando como punto inicial sus cifras a nivel financiero, sus planes
de negocio, las expectativas de crecimiento que tengan junto con otras va-
riables que pueden generar valor (Universidad FEIA, 2020). Existen muchas
razones por las cuales se realiza la valoracion de una empresa; sin embargo,
las razones principales son saber cudles son los recursos que estan disponibles,
y determinar el valor acumulado de las acciones empresariales, que represen-
ta el valor que les corresponde a los accionistas (Universidad EIA, 2020).

En las finanzas corporativas la estructura de capital muestra las formas de
inversion y financiacion de las empresas (Rubino, 2017). Asi mismo, la im-
portancia de hacer un estudio de la estructura de capital de una organi-
zacién radica en encontrar aquellos factores que puedan influir en la
obtencién de la estructura 6ptima donde se usen adecuadamente los re-
cursos que posee la empresa. (Gutiérrez et al., 2018).

Las proyecciones financieras son una herramienta de la planeacion finan-
ciera; las cifras proyectadas son la recoleccion de informacién para tener
una perspectiva futura. Esto permite que las empresas tengan un control de
todos los recursos que poseen y asi, poder anticipar y mitigar posibles suce-
sos que puedan afectar a la organizacién para tomar decisiones de inversiéon
(Baena, 2018). Un ejemplo que muestra la importancia de las proyecciones
financieras en una empresa se puede observar en un articulo; que analiza
el sistema de pensiones de Cuba de 2006 a 2021 y se hace un estudio de la
actual crisis econémica pensional y las proyecciones del futuro financiero de
las pensiones (Mesa et al., 2022).



Contexto Econdmico Colombia (Bavaria & Cia. S.C.A.)

En el 2023 por cuenta del endurecimiento de las politicas macroeconémicas
se proyecta que el crecimiento del producto tenga una desaceleracién mar-
cada, a nivel mundial y altos costos de endeudamiento. Ademas, este enfria-
miento econémico lleva de manera paulatina la inflacion hacia los objetivos
del Banco Central en el 2024. Se espera que el aumento del crédito se siga
manteniendo o moderando.

En cuanto a los problemas de Colombia, como el desempleo, la pobreza, la
baja productividad o los déficits se agrega un contexto internacional dificil,
el pais demostro resistencia después de la pandemia y superd la crisis eco-
némica mejor que muchos otros paises del mundo. Empero, la crisis y des-
pués de mas de un afo de guerra en Ucrania hay dificultades en una econo-
mia emergente como la colombiana. La recesiéon, aunque suave, que se pro-
nostica en Estados Unidos y Furopa tampoco sera de ayuda (El Pais, 2022).

Una de las empresas mas importantes a nivel nacional e internacional en
este sector es Bavaria, en la cual se producen y distribuyen 36 marcas de
bebidas alcohdlicas y maltas; tuvo sus inicios en 1889 por Leo Sigfried Kopp y
por los hermanos Santiago y Carlos Arturo Castello. En 1911, nacié la primera
marca reconocida de Bavaria, La Pola, creada para celebrar el primer siglo
del Grito de Independencia y se nombra en honor de Policarpa Salavarrieta
(Bavaria, 2022).

Actualmente, Bavaria cuenta con un mercado potencial de alrededor de 86
millones de personas, entre las cuales se encuentran paises como: Colombia,
Ecuador, Perly Panama. Para esta empresa sus clientes son su principal prio-
ridad, por lo cual la empresa trabaja para dar respuesta a sus necesidades.
Esencialmente los clientes de Bavaria son estancos, tiendas, supermercados,
almacenes de cadena y distribuidores mayoristas.

También es importante mencionar que Bavaria elige a sus proveedores
basandose en principios de calidad e innovacién con el fin de ir en pro de
sus objetivos a largo plazo, entre estos proveedores estan Diversey Colombia
S. A, Dissan Colombia S. A, Liquido Carbdnico Colombiana S. A, Ingredion
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ColombiaS. A, Nalco de Colombia Ltda., Cristaleria Peldar S. A., Plasticos Truher
S. A, Pro-Oriente S. A, Companiia Global de Pinturas S. A. (Durén et al,, 2020).

Chile (Compania Cervecerias Unidas S. A.)

En el 2023 por cuenta del endurecimiento de las politicas macroeconémicas
se proyecta que el crecimiento del producto tenga una desaceleracion mar-
cada, en la economia a nivel mundial y el aumento de los costes de endeuda-
miento. Por ende, para poder disminuir la inflacion y poder llegar a la meta
del Banco Central que se propuso para el 2024, fue necesario acudir a un
enfriamiento econdmico. Con lo cual con algunos cambios en la politica se
pueda contrarrestar los efectos de los desequilibrios econémicos que se han
presentado los Ultimos afos.

A los problemas de Colombia como el empleo, la pobreza, la baja produc-
tividad o los déficits se agrega un contexto internacional dificil. Colombia
demostro resistencia después de la pandemia y superd la crisis econdmica
mejor que muchos otros paises del mundo, pero la crisis y después de mas
de un afho de guerra en Ucrania hay dificultades en una economia emer-
gente como la colombiana. La recesién, aunque suave, que se pronostica en
Estados Unidos y Europa tampoco sera de ayuda (El Pais, 2022).

Companifa Cervecerias Unidas S. A. es una empresa chilena que lleva cerca
de 160 anos operando en el mercado. Esta es una de las cerveceras mas im-
portantes en este pals; reconocida principalmente por sus productos como
la cerveza y las bebidas sin alcohol. Cuenta con operaciones en su pais de
origen y otros paises como Argentina, Uruguay, Paraguay y Bolivia.

Al ser una empresa tan reconocida, sus acciones son cotizadas en diferentes
mercados bursatiles, como la Bolsa de Valores de Chile y Nueva York. Estas
acciones estan principalmente repartidas en un 60% por la familia Luksic y
Heineken, en un 12,9% entre ADRy los 27 % restantes por algunos accionis-
tas minoritarios.



Entre sus principales actividades se encuentran la produccion de bebidas
gaseosas y vinos domésticos, embotellamiento de aguas y néctares, y
distribuciéon de pisco. Esto permite que esta organizacidon cuente con un
portafolio variado. Ademas de eso, esta empresa tiene contratos con otras
importantes productoras o distribuidores de bebidas, entre las cuales se
encuentran Heineken Brouwerijen B.V, PepsiCo y Nestlé S. A. Gracias a que
cuenta con alrededor de 6889 trabajadores comprometidos y una produccion
anual de cerca de 21 millones de hectolitros de bebidas. Esta empresa tiene
cerca de 336 000 puntos de venta principalmente en Chile y en diferentes
paises de Latinoamérica como Argentina, Uruguay, Paraguay y Bolivia.

Por ultimo, esta empresa posee un importante programa social, el cual se
centraen el apoyoy crecimiento de sus clientes por medio de financiamiento
de dineroy la opcidn de una tasa del 0% de interés si se hacen los pagos en
plazos determinados, todo esto con el fin de que los clientes adquieran sus
productos sin problema. Este programa ha tenido un efecto positivo en la
sociedad, pues esta dirigido a aquellos pequefios empresarios que necesitan
abastecer sus establecimientos con productos de CCU.

Aspectos metodoldgicos

La metodologia utilizada en la investigacidn fue mixta, que es “la integracion
de los métodos cuantitativo y cualitativo en uno solo con el fin de obtener
una fotografia completa del fenémeno” (Hernédndez, 2014).

Con la metodologia implementada en el desarrollo de la investigacion, lo pri-
mero que se realizd fue una revision bibliogréfica, en donde se encuentran
diferentes conceptos que permiten la aproximacién a temas de analisis y com-
paracion de companias, asi como el entorno y situacion econdmica reciente
de cada uno de los paises, ademas un analisis de las cifras de los estados finan-
cieros obtenidos en la herramienta EMIS (Education Management Information
Systems, 2023) y cdlculos correspondientes al andlisis vertical y horizontal.

El calculo del WACC se realiza a partir del costo promedio de la deuda costo
financiero / total deuda con costo financiero, y para el célculo del costo del
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patrimonio se utiliza el modelo de valoracién de activos CAPM (Capital Asset
Pricing Model) o también conocido como modelo de fijacién de precios de
activos de capital. En este se toman datos como el rendimiento del mercado
(Rm) y se tienen en cuenta los indices bursatiles. En este caso particular se
tomdé como referencia el indicador Estadounidense Standard & Poor’s 500
(S&P 500). A partir de las cifras se obtuvo un promedio de los 10 ultimos
afnos. Asimismo, en la tasa de riesgo (Rf) que habla de una inversion en renta
fija; donde se promediaron los bonos de los Ultimos 10 afios obtenidos de
la herramienta Damodaran. Ademas, para el calculo de este WACC se hizo
necesario calcular el beta de la industria; el cual mide la volatilidad de los
activos de la industria con respecto al mercado, para ello primero se tomd
el beta de la industria cervecera que se encuentra en la base de datos de la
misma herramienta.

Posteriormente, se realizé el calculo del Costo de Capital Promedio Ponde-
rado, donde se representa el costo de la deuda (Kd) o costo financiero /
pasivos con costo financiero %, el cual es el promedio ponderado de las ta-
sas de interés de la deuda financiera, y el Ke, lo cual es la tasa de interés que
el inversionista debe cobrar por la inversion en la compariia.

Por otro lado, se hacen las proyecciones financieras a partir de los estados
financieros de cada empresa, tomando principalmente el estado de resulta-
dos y su respectivo andlisis vertical, proyectando asi estas cifras; teniendo en
cuenta indicadores econdémicos como el PIB, IPC y crecimiento del sector.
Estos datos fueron extraidos de la plataforma del Banco Mundial (Banco
Mundial, 2023). Finalmente, se realiza la valoracion de las empresas a través
del método de flujos de caja descontados. Este flujo de efectivo se convierte
en un valor presente para conocer el valor actual que recibiran los accionis-
tas en los flujos de efectivo futuros. Este es un método bastante completo ya
que se realizd su proceso utilizando el WACC o coste medio ponderado del
capital, (Orellana, 2022)



Capitulo 4 | Andlisis comparativo y valoracion de las empresas Bavaria & CIA. S. C. A. (Colombia)...

Resultados

Tabla 1. Célculo del WACC de Bavaria & Cia. S.CA

Concepto 2021 2020
Kd 9.95% 8,76 %
Kdt 6,47 % 876 %
Rm 15,56 % 14,34 %
Rf 259 % 4,64 %
Beta 0.99% 0,99 %
Bl 1,60 % 1,736 %
Ke 23.31% 21,68 %

WACC 12,711 % 12,62 %

Fuente: elaboracién propia con base en datos financieros de Bavaria & Cia. S. C. A.

En primer lugar, se realizd el célculo del WACC, obteniendo los siguientes
resultados para las empresas en estudios. En el caso de Bavaria para el afo
2021 cuenta con un pasivo de 2132 millones de ddlares y 1256 millones de
dolares en patrimonio. Tiene un costo financiero o de la deuda de 995% y
una tasa de impuesto de 359%. El beta de la industria es de 0,99 y un beta
apalancado de 1,60, por lo que es una industria riesgosa. La rentabilidad del
mercado es de 15,56 % v la tasa libre de riesgo de 2,59 %.

Con estos datos el costo del patrimonio es de 23,31 %, que es lo minimo que
espera recibir un socio o accionista por su inversiéon en la compafiia.

El costo promedio ponderado es de 15,13 %, por lo que habria que descon-
tar los flujos de caja a una tasa de 12,71 % para el aflo 2021.

Para el afo 2020 tuvo un pasivo de 2560 millones de ddlares y 1035 millo-
nes de ddlares en patrimonio. Tuvo un costo financiero o de la deuda de
8,76% y una tasa de impuesto de 35 %. El beta de la industria es de 0,99 y un
beta apalancado de 1,73, con lo que se nota que este afio fue un afo Mas
riesgoso en esta industria. La rentabilidad del mercado es de 14,34 %y la tasa
libre de riesgo de 4,64 %. El costo del patrimonio fue de 21,48 %.
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El costo promedio ponderado es de 14,65 %, por lo que habria que descon-
tar los flujos de caja a una tasa de 12,42 % para el afio 2020.

Célculo del WACC de la Compania Cervecerias Unidas S. A.

Concepto 2021 2020
Kd 71.14% 5,35%
Kdt 6,42 % 4,81%
Rm 15,56 % 14,34 %
Rf 2,59 % 4,66%

Beta 0,99 % 0.99%
Bl 1,34% 1,29%
Ke 19,97 % 17,20 %

WACC 13,21% 11,72%

Fuente: elaboracion propia con base en datos financieros de Cervecerias Unidas S. A.

Por otro lado, la Compania Cervecerias Unidas S. A. para el ano 2021, tuvo
un pasivo de 1672 millones de ddlares y 1677 millones de délares en patri-
monio. Contd con un costo financiero o de la deuda de 7,14% y una tasa
de impuesto de 10%. El beta de la industria fue de 0,99 y un beta apa-
lancado de 1,34, por lo que fue una industria riesgosa. La rentabilidad del
mercado fue de 15,56 % v la tasa libre de riesgo de 2,59 %.

Con estos datos el costo del patrimonio es de 19,97 %, que es lo minimo que
espera recibir un socio o accionista por su inversion en la compafia. El costo
promedio ponderado es de 13,21%, por lo que habria que descontar los
flujos de caja a una tasa de 13,21 % para el aflo 2021.

Para el aflo 2020, tuvo un pasivo de 1570 millones de doélares y 1981 millo-
nes de ddlares en patrimonio. Contd con costo financiero o de la deuda de
5,35% y una tasa de impuesto de 10%. El beta de la industria fue de 0,99 y
un beta apalancado de 1,29, con lo que este afio fue un afo menos riesgoso
en esta industria. La rentabilidad del mercado fue de 14,34 %y la tasa libre de
riesgo de 4,64 %. El costo del patrimonio fue de 17,20 %.

El costo promedio ponderado fue de 11,72 %, por lo que habria que descon-
tar los flujos de caja a una tasa de 11,72 % para el afio 2020.
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Capitulo 4 | Andlisis comparativo y valoracion de las empresas Bavaria & CIA. S. C. A. (Colombia)...

Valoracién de las compahias

Tabla 3. Flujo de caja libre Bavaria & Cia. S. C. A (Colombia)
2022 2023 2024 2025 2026

Utilidad operacional 913 1056 1315 1608 1938
Impuesto de renta 319,04 369,08 460,28 b62,68 678,26
oo 894 687 855 1045 1260
(+) Depreciaciones y amortizaciones 191 17 48 93 -254
Flujo operativo 785 8b7 903 952 1005
(+/-) Variacion del capital de trabajo -42 -40 -36 -40 -4
(+/-) Variacion propiedad, plantay equipo | -175,2 -123,0 -36.8 -35,9 -34,8
(=) Flujo de caja libre 568 694 830 876 926

Fuente: elaboracion propia con base en datos financieros de Bavaria & Cia. S. C. A.

Tabla 4. Flujo de caja libre Compafia Cervecerias Unidas S. A.

2022 2023 2024 2025 2026

Utilidad operacional 502,47 641,21 843,06 | 1.06575 | 1.311,12
Impuesto de renta 135,67 173,13 227,63 287,75 354,00
ool 366,80 468,08 615,43 778,00 957,12
(+) Depreciaciones y amortizaciones hih 480 518 560 606
Flujo operativo 810,42 947,63 | 1.13383 | 1.33839 | 156289
(+/-) Variacion del capital de trabajo -53 -12 -15 -16 -16
(+/-) Variacidn propiedad, plantay equipo | -24023 | -167.66 | -181,24 | -19592 | -211.79
(=) Flujo de caja libre 516,98 74840 937,87 @ 1.127,31 1.335,49

Fuente: elaboracion propia con base en datos financieros de Cervecerias Unidas S. A.

En términos generales, un flujo de caja libre positivo indica que la empresa
tiene mas efectivo disponible después de pagar todas las obligaciones de
gastos e inversiones. Esto puede significar que la empresa tiene una mayor
capacidad para pagar dividendos a los accionistas, reducir la deuda o rein-
vertir en el negocio.
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Valoracion de la empresa Bavaria & Cia. S .C. A.

Valor de continuidad sin crecimiento 6.774
VCscaVP 6.774
Valor de mercado de la empresa 2.608
Menos deuda financiera -17
Mas capital de trabajo neto operativo 3b4
(=) Valor de mercado de la empresa 9.688
(=) Valor contable del patrimonio 1.256
VALORIZACION DE LA EMPRESA 1 8.432 Millones USD
Gradiente de crecimiento constante
Valor de continuidad con crecimiento 7.893
VCccaVP 7.893
Valor de mercado de la empresa 2.608
Menos deuda financiera -17
Mas capital de trabajo neto operativo 3b4
(=) Valor de mercado de la empresa 10.837
(=) Valor contable del patrimonio 1.256
VALORIZACION DE LA EMPRESA 2 9.581 Millones USD

Fuente: elaboracion propia con base en datos financieros de Bavaria & Cia. S. C. A.

Con la realizacion de la valoracion de las comparniias se puede observar que
el valor de Bavaria & Cia S.C.A. se encuentra en un rango de entre 8432 mi-
llones de ddlares y 9580 millones de dolares. Mientras que la Comparifa
Cervecerfas Unidas S.A. se encuentra entre 9428 millones de dodlares y
10617 millones de délares. Estos serian los montos minimos en los que se
esperarfa vender estas dos companias.
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Valoracion de la Compafia Cervecerias Unidas S. A.

Valor de continuidad sin crecimiento 8.337
VCscaVP 8.337
Valor de mercado de la empresa 2.862
Menos deuda financiera -420
Mas capital de trabajo neto operativo 326
(=) Valor de mercado de la empresa 11.106
(<) Valor contable del patrimonio 1.677
VALORIZACION DE LA EMPRESA 1 9.428 Millones USD
Gradiente de crecimiento constante
Valor de continuidad con crecimiento 9.526
VCccaVP 9.526
Valor de mercado de la empresa 2.862
Menos deuda financiera -420
Mas capital de trabajo neto operativo 326
(=) Valor de mercado de la empresa 12.294
(<) Valor contable del patrimonio 1.677
VALORIZACION DE LA EMPRESA 2 10.618 Millones USD

Fuente: elaboracion propia con base en datos financieros de Cervecerias Unidas S. A.

Discusion y conclusiones

Para concluir este trabajo es necesario saber que para realizar un analisis
comparativo las empresas deben ser parecidas, tener actividades en el
mismo sector econdmico y tener cifras similares.

Los contextos y los factores externos afectan el desarrollo de las empresas,
ya que se deberan plantear estrategias dirigidas especificamente a lo que
sucede alrededor. No todas las empresas ubicadas en el mismo sector deben
tener la misma estructura de capital, ya que esto dependera de las metas a
corto y largo plazo de cada una, ademas de los factores internos y externos
que influyen en estas.
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Al finalizar la realizacién de este trabajo se pudo concluir que inicialmente
ambas empresas cuentan con riesgos y estructuras similares. Ademas, se
encuentran muy bien valoradas con respecto al sector en que se encuentran
y puede ser una buena decisién invertir en estas compafiias, ya que se en-
cuentran consolidadas en el mercado latinoamericano.

Con la investigacion realizada por los estudiantes de la Universidad de
Medellin para optar por el titulo de Especialistas en Gestién Financiera Em-
presarial denominado “Valoraciéon de empresas por el método de flujo de
caja libre aplicado a Netbeam S. A. S.” se puede ver que esta compahia
tiene altos niveles de EBITDA, bajas inversiones en capital de trabajo que
favorece la estructura de caja de la compafia. Netbeam cuenta con una
adecuada estructura de financiacién ademas de que el costo promedio
ponderado de capital se comporta mas préximo al costo de deuda que al
costo de los recursos propios o al patrimonio (Arenas et al., 2012).

Con este trabajo se puede observar que las valoraciones de empresas son
importantes y aplicables al sector real, en donde también se dan recomen-
daciones no solo para los duefios de las compafias sino también para los
posibles inversionistas.
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Este capitulo es el resultado de la investigacion formativa de la asignatura
Seminario de Finanzas. Se trabajé con base en el caso empresarial Grupo
Nutresa S. A, con el objetivo principal de identificar los principales riesgos
financieros para el grupo: de mercado, de crédito y operativos. Se realizd
un contexto del sector econdémico y se tomaron los estados financieros de
los Ultimos dos afos y se hizo un profundo anélisis poniendo en préctica los
diferentes tipos de riesgo tales como: riesgo de mercado, riesgo de crédito
y riesgo operativo.

Identificamos las necesidades a medir con el fin de dar a conocer la impor-
tancia de los resultados de estos riesgos financieros, mostrar los desa-
flos que se presentan, analizar sus impactos y amenazas. Grupo Nutresa
se elige por ser una compania que ha liderado en Colombia en el sector
econdmico de alimentos, logrando posicionarse entre las mas importantes
de Latinoamérica. La orientacién del proyecto de investigacion formativa
es hacer una revision y célculo de los principales riesgos empresariales a
través de los modelos planteados.

Riesgo de mercado

El riesgo de mercado se considera aquel que esté asociado a las fluctuacio-
nes en los precios de los activos financieros, como las acciones, los bonos,
las divisas, las materias primas, entre otros. Este riesgo se debe a la volatilidad
del mercado ya las variaciones de los factores econdmicos que lo adelan-
tan, como las tasas de interés, la inflacién, el tipo de cambio, la politica eco-
némica, la oferta y la demanda, entre otros.
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El riesgo de mercado puede ser mitigado o gestionado mediante estrate-
gias de inversién diversificadas, que permiten reducir la exposicidon a un
solo tipo de activo financiero. Por ejemplo, una cartera bien diversificada
puede incluir una mezcla de acciones, bonos y fondos de inversion en dife-
rentes sectores y regiones geograficas, lo que ayuda a reducir el riesgo de
que una caida en el precio de un solo activo afecte significativamente el
rendimiento de toda la cartera.

Ademas, los inversores también pueden usar instrumentos financieros como
opciones, futuros y contratos de cobertura para gestionar el riesgo de mer-
cado. Estos instrumentos permiten reducir el riesgo de pérdidas en un activo
especifico o en una cartera completa, al tiempo que permiten aprovechar las
oportunidades de inversion en el mercado (Salinas Avila, 2009).

Riesgo de crédito

El riesgo de crédito es sobre la posibilidad de que un prestatario no
cumpla con sus obligaciones de pago en un préstamo, linea de crédito,
emision de bonos u otros instrumentos financieros. En otras palabras, es
el riesgo de pérdida financiera que surge cuando un prestatario no puede
0 no quiere pagar la cantidad adeudada al acreedor.

El riesgo de crédito es una preocupacion importante para las instituciones
financieras, ya que, si no se gestionan adecuadamente, las pérdidas cre-
diticias pueden afectar significativamente sus resultados financieros. Este
tipo de riesgo puede ser mitigado mediante la evaluacion cuidadosa de los
prestatarios y la estipulacion de limites de crédito adecuados. Las institucio-
nes financieras también pueden diversificar su cartera de crédito, establecer
reservas para posibles pérdidas y comprar seguros de crédito para prote-
gerse contra el riesgo de crédito.

El riesgo de crédito no se limita a las instituciones financieras. Los inversio-
nistas también enfrentan riesgos de crédito al invertir en instrumentos finan-
cieros emitidos por empresas, gobiernos o particulares. El analisis cuidadoso
de la calidad crediticia del emisor, asi como la diversificacion de la cartera de
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inversiones, pueden ayudar a los inversionistas a mitigar el riesgo de crédito
(Ruza, 2013).

Riesgo Operativo

El riesgo operativo refiere a la pérdida financiera que surge de procesos in-
ternos inadecuados, fallas en sistemas, errores humanos, eventos externos
y otros factores no financieros. Este tipo de riesgo se relaciona con las ac-
tividades operativas de una empresa y puede ser causado por fallas en los
sistemas internos de control, tecnologia, gestiéon de procesos, personal o
eventos externos que fallan el funcionamiento normal de la empresa.

El riesgo operativo es dificil de cuantificar y puede tener un impacto signi-
ficativo en la rentabilidad y reputacion de una empresa. Algunos ejemplos
de esta categoria pueden incluir errores en la gestién de procesos, proble-
mas de ciberseguridad, fraude interno, fallas en sistemas de informacion,
interrupciones en la cadena de suministro, desastres naturales y problemas
de cumplimiento normativo.

Para gestionar el riesgo operativo, las empresas deben identificar los ries-
gos potenciales y establecer controles internos y medidas de mitigacion
adecuadas para reducir el riesgo y garantizar la continuidad del nego-
cio. Ademas, deben establecer un plan de contingencia para gestionar
los riesgos operativos en caso de que prevengan eventos adversos. La
gestion adecuada del riesgo operativo puede ayudar a las empresas a pro-
teger su reputacion, mejorar la eficiencia operativa y mantener la sosteni-
bilidad financiera (Fernandez-Laviada, 2007).

Presentacion de la empresa

Grupo Nutresa es una empresa lider en la industria alimentaria, dedicada a
la produccion, distribucion y comercializacion de productos alimenticios de
alta calidad. La comparfiia nace en el aflo 1920 y desde entonces la com-
pafia ha experimentado un crecimiento constante, convirtiéndonos en un
referente en el mercado.
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Su misién es mejorar la calidad de vida de las personas a través de la alimen-
tacion, ofreciendo productos nutricionalmente balanceados y deliciosos,
elaborados con los mas altos estandares de calidad y seguridad alimentaria.

La oferta de productos incluye una amplia variedad de alimentos, desde
productos frescos como frutas y verduras, hasta productos procesados
como carnes, lacteos, panaderia y alimentos congelados. Su estrategia es
ofrecer productos frescos y de calidad, cuidando cada etapa de la cadena
de suministro, desde la producciéon en sus propios campos y granjas, hasta
la distribucidn y venta en puntos de venta seleccionados.

Sus valores fundamentales son la calidad, la innovacion, la sostenibilidad y
el compromiso con nuestros clientes y consumidores. Buscando constan-
temente mejorar en la innovacion de sus productos, para adaptarse a las
necesidades cambiantes del mercado y ofrecer soluciones alimenticias que
promuevan una alimentacion saludable y sostenible.

Ademas, Grupo Nutresa opera principalmente en Colombia tiene presencia
en 16 paises donde se ubican sus 47 plantas manufactureras, y sus marcas
estan disponibles en 82 paises del mundo.

En materia de investigacion, Grupo Nutresa tiene un fuerte compromiso con
la investigacion y el desarrollo de nuevos productos y tecnologias para me-
jorar la calidad y la seguridad alimentaria, asi como para promover la sosteni-
bilidad en todas sus operaciones.

Cuenta con una amplia red de centros de investigacion y desarrollo, ubica-
dos en diferentes regiones del mundo, que trabajan en colaboracion con
universidades, instituciones de investigacion y otros socios estratégicos.
Estos centros se enfocan en la investigacion y desarrollo de nuevos produc-
tos, la mejora de los procesos productivos, la optimizacion de los recursos y
la reduccion del impacto ambiental de sus operaciones.

Uno de sus principales objetivos es desarrollar productos que se adapten a

las necesidades y preferencias de los consumidores, ofreciendo productos
que sean saludables, nutritivos y de alta calidad. Por esta razdn, se invierte en
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la investigacion y el desarrollo de nuevos ingredientes y formulaciones, asf
como en la optimizacién de los procesos de produccién para garantizar la
calidad y la seguridad de sus productos.

Ademas, estan comprometidos con la sostenibilidad en todas sus operacio-
nes, por lo que también invierten en la investigacion de tecnologias y nuevas
practicas, como la reducciéon del consumo sostenible de energia y agua, la
reduccion de residuos y la promocién de practicas agricolas sostenibles.

En resumen, Grupo Nutresa tiene un fuerte compromiso con la investiga-
cion y el desarrollo, con el objetivo de ofrecer productos de alta calidad,
seguros y sostenibles para sus consumidores (Nutresa, 2021).

Para la compafia un logro en el 2022 es que fue distinguida como la
empresa de alimentos mas sostenible en el Indice Mundial de Sostenibili-
dad de Dow Jones, lo que evidencia su compromiso en esta materia. En esta
ocasion, liderd los resultados en nueve practicas de las tres dimensiones de
la sostenibilidad: social, ambiental y econémica. En lo ambiental destaca
el trabajo en empaques, medicion de impacto y reporte (Portafolio, 2023).

Investigacion del sector econédmico de la empresa

Colombia tiene una gran capacidad de atender la demanda de materias
primas. La posicién geografica donde se encuentra es clave para ser plata-
forma de exportaciones. Este sector econdmico es generador de empleo,
de desarrollo sostenible y ambiental ademas de ser muy importante en la
economia del pafs.

En el 2022, las exportaciones de alimentos fueron de 7083 millones de
dolares, siendo su destino a 120 paises, el crecimiento del mercado es reco-
nocido por las marcas colombianas en todo el mundo convirtiéndose en
oportunidad para nuevos inversionistas.

Para la superintendencia de sociedades este sector genera aproximada-
mente 650 000 empleos y segun el DANE representa el 3% del PIB. En los
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dos ultimos afios grupo Nutresa ha ocupado el primer puesto en el sector
facturando cerca de 12.7 billones de pesos y llegan nuevas empresas.

Luego del largo periodo de la pandemiay la crisis global, el afio 2022 se em-
pieza con un periodo de recuperacion de la economia generando bienestar
y alivio. Pero también trajo consigo un incremento muy notable de inflacion
del 13,12% donde el sector econémico de alimentos y bebidas ha tenido
un alza en precios de 27,81 % volviéndose un reto frente a cierres portuarios,
crisis y factores geopoliticos (Procolombia, 2022).

En este nuevo afo las empresas en conjunto con el gobierno nacional
trabajan de la mano adoptando fuertes planes e iniciativas que permitan el
crecimiento y desarrollo del sector siendo la mejor via los temas de expor-
tacion, las nuevas tecnologias y materias primas como también el desarrollo
agroindustrial y nuevos productores agricolas.

Este sector tiene grandes oportunidades, las empresas tiene la posibilidad
de ampliar su portafolio de productos en cada una de sus areas, puesto que
las necesidades del consumidor han venido cambiando con el tiempo y a lo
que estan generando un crecimiento econdmico notable (Portafolio, 2023).

Marco metodologico

Metodologia riesgo de mercado

El método utilizado para el calculo del VAR en el precio de la accion del Grupo
Nutresa S. A. corresponde al de simulacion histérica; se tomo el precio de la
accion durante todo el periodo 2022 y se hicieron los calculos siguiendo el
orden establecido dentro del método:

1. Retornos: se calculan los retornos diarios del activo aplicando la férmula

“Logaritmo Natural” LN(Precio2/Precio). Por ejemplo, para el periodo 2
la operacion seria igual a: LN (28.35/28.38) =-0,11 %.
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2. Desviacion estandar: se calcula a partir de los retornos diarios calculados
durante el periodo aplicando la funcion de Excel, en este caso la funciéon
serfa igual a: =DESVEST.P(C12:C198) = 5,69 %.

3. VAR (Valor en riesgo): este valor se calcula dependiendo del nivel de
confianza utilizado. Cabe recordar que el nivel de confianza regulatorio
de acuerdo con la Superfinanciera es del 99%. En este caso se calculd
el VAR para los tres niveles de confianza mas usados con la siguiente
ecuacion:

* VAR = desviacion estandar* Ne de desvios para el nivel de confianza
utilizado

* VARal90%=569% * 1,645 =9,36%

° VARal95% =569%*1,96=11,16%

°* VARal99% =569%* 2,576 = 14,66 %

4. VAR a5 dias: para este calculo se aplica la funcion: VAR a 1 dia * Raiz(N).
En este caso se ha calculado el VAR a 5 dias de la siguiente manera:
* VARal90% * raiz (5) = 20,93%
* VARal 95% * raiz (5) = 24,94 %
°* VARal99% *raiz (5) =32,78%

Metodologia riesgo de crédito

Los indicadores del analisis de modelo camel nos brindan una calificacion
donde se puede analizar si la empresa cuenta con un acceso amplio al
mercado financiero.

Para alcanzar estos resultados es necesario contar con los estados financie-
ros de la companfia donde se analizan los ultimos dos afos junto a unos
indicadores como lo son el de endeudamiento, rentabilidad, liquidez y de
actividad y posterior mente se comparan con los indicadores de la industria.
En la siguiente tabla veremos un ejemplo donde se puede evidenciar como
se aplica cada una de las operaciones para obtener los resultados de cada
indicador.
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Indicadores

Indicadores de endeudamiento 2021 2020 | Ind 2021

Endeudamiento total Total, pasivo / total activo 46,67% | 46,86 % 58 %
Endeudamiento a corto plazo Pasivo corriente/total activo 1550% 1571% 34,85%
Endeudamiento a largo plazo Pasivo no corriente/total activo 3118% | 31.15% | 22,67 %
Concentracidn deuda a corto plazo  Pasivo corriente/total pasivo BN%  3352%  59.65%
Cobertura de intereses (veces) gﬂélg;ir%pseramonal. (e 9.23 b,81 2,05
Impacto de la carga financiera Gastos financieros/ventas 189%  254% 311%
Ventas netas a pasivo total Ventas netas/pasivo total 160,95% | 152.84% |  204%
Apalancamiento total Total, pasivo / patrimonio 8753% 88.18% 140,5%
Apalancamiento de corto plazo Pasivo corriente/patrimonio 2906% | 29.56% | 83.82%
Apalancamiento financiero Pasivos financieros/patrimonio 3498%  3470% 38,89%

Fuente: elaboracion propia Elaboracion propia a partir de los estados financieros del Grupo Nutresa
e indicadores del sector tomados de EMIS, para los periodos 2020-2021

También se cuenta con un indicador llamado management o indicador
de gestion, cuyo andlisis es mas cualitativo. Se origina de la investiga-
ciéon de diferentes areas de la companffa como lo es capacidad de toma
de decisiones, gestién de talento humano, control y auditoria, soporte
tecnoldgico proyecciones financieras y negocios internacionales. Cada
indicador promedia una calificacion que promediadas dan la calificacién
total del andlisis del riesgo de crédito.

Metodologia riesgo operativo

Implica identificar y analizar todos los posibles riesgos asociados a las ope-
racionesy procesos de la empresa. Esto se puede hacer desde una perspec-
tiva cuantitativa, lo primero es ingresar la informacion requerida a la matriz
de riesgo de eventos, asignando los eventos ocurridos, luego los procesos
afectados indicando las fechas de inicio, finalizacion, descubrimiento y
contabilizaciéon del evento, se ingresan los costos o cuantia a los eventos
y procesos afectados. Se continua con la eleccién de la clase de evento, sub-
categorfa de evento, riesgo asociado, producto o servicio afectado y por ul-
timo la cuenta contable que fue afectada por el evento y proceso afectado.
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La evaluacion y control contindan con la matriz, la cual automaticamente
revela el nivel de impacto del evento ingresado previamente en la matriz. En
este caso, se presenta un nivel de impacto que varia de 5, calificado como
leve, a un méaximo de 10, que indica un impacto moderado. Este resultado
se deriva de la alimentacion de la tabla de nivel de impacto con los valores
asignados a cada categorfa, como leve, moderado, importante y critico.

Posteriormente, se prosigue con el ingreso de la frecuencia de cada evento,
lo que automaticamente desencadena un porcentaje de probabilidad. Este
proceso se basa en la tabla de probabilidad, donde se asignan porcentajes
que oscilan entre el 100%y el 5% segun la prioridad del evento, junto con la
indicacion de la frecuencia anual, que va desde 24 hasta 0,25 veces.

A continuacion, se calcula la pérdida anual de cada evento y el riesgo inhe-
rente asociado con un impacto moderado a mitigar, que se clasifica en una
escala del 1, siendo el mas bajo, al 3, siendo el mas alto. Seguidamente, se
ingresan los controles aplicados a cada evento y la pérdida estimada pos-
terior a la implementacion de dichos controles. Esto proporciona el nivel
de impacto después de los controles, que en todos los casos se sitla en
el nivel 5, considerado leve, lo que sugiere una reduccién de los impactos
mas significativos gracias a los controles implementados.

Después, se elige la frecuencia posterior a los controles, que debe ser menor,
lo que resulta en una probabilidad también menor y, por ende, una pérdida
anual reducida después de la implementacién de los controles.

Se solicita la inversién requerida por afo para evaluar la viabilidad financiera
de los controles. En esta instancia, se considera que todas las inversiones son
viables.

Finalmente, se presenta el riesgo residual después de la implementacion de
los controles, que varfa en una escala del 0, siendo el mas bajo y 2, el mas
alto, indicando asf un nivel de impacto aceptable para la compafifa. Se con-
tinua con la con la matriz de evaluacion y control, donde se puede eviden-
ciar gue nos arroja automaticamente el nivel de impacto del evento que
ingresamos en la matriz anterior en nuestro caso nos da un nivel de impacto

[ 17



5= leve, maximo 10= moderado, esto se da por haber alimentado la tabla
de nivel de impacto con los valores asignados a cada impacto como lo son
leve, moderado, importante y critico, continuamos ingresando la frecuen-
Cia con que ocurre cada evento, arrojando automaticamente un porcentaje
de probabilidad que se da por haber diligenciado la tabla de probabilidad
donde se le asigna un porcentaje que va de 100% a 5% a la prioridad del
eventoy se asigna las veces por afo que van de 24 a 0.25. Luego nos arroja
la pérdida anual de cada evento y el riesgo inherente con un impacto mo-
derado a mitigar, que en nuestro caso va de (1) el mas bajo y (3) el mas alto,
continuamos ingresando los controles que se aplicaron a cada evento y la
perdida estimada luego de controles, esto nos indica el nivel de impacto
luego de controles que en este caso todos estan en un nivel 5= leve, re-
duciendo los impactos mas altos debido a los controles realizados. Se se-
lecciona la frecuencia luego de controles que debe ser menor y arroja la
probabilidad luego de controles que es menor, arrojando la pérdida anual
luego de controles siendo menor. Nos pide la inversion requerida por afio
dando la viabilidad financiera del control en esta oportunidad todas son
viables y por ultimo nos arroja el riesgo residual después de controles que
en este caso va de (0) el mas bajo a (2) el mas alto, indicando un impacto
aceptable para la compafia.

Resultados

Valor en Riesgo (VaR)

El resultado de riesgo de mercado VaR (Value at Risk) se puede evidenciar
que Grupo Nutresa en el mercado de valores los precios de la accion man-
tuvieron un comportamiento positivo al alza, llegando a un maximo en el
mes de octubre de $61 060 mostrando una desviacion estandar del 5,69 %.
En la grafica de Backtesting resalta que durante todo el periodo del afo
2022 la accion se mantuvo cumpliendo al estar dentro del rango del limite
inferior y superior mostrando un comportamiento estable, mostrando un
nivel de confianza del 99% que indica que la maxima pérdida en un dia
puede ser del 14,66 %.
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Modelo Camel

Capital: en su calificacion de capital se puede evidenciar que ha tenido la ca-
pacidad de incrementar su patrimonio, con un buen manejo en las reservas
sin versen afectadas inclusive con un pequefio crecimiento. En su endeu-
damiento también encontramos una disminucion significativa frente al afio
anterior y comparado con la industria estd muy por debajo, una reduccion
moderada en su apalancamiento de un afio a otro, con respecto a la indus-
tria se encuentra muy por debajo, ddndole una calificacién total de 4,8,

Assetes: el crecimiento de los activos muestra para el afo 2021 un aumento
significativo en comparacion con el aflo 2020 aungue se encuentra por de-
bajo de la industria el 2021 fue un buen afio por esto se le da una calificacion
de 4,6. El crecimiento en ventas es positivo en ambos anos, logrando una
calificacion de 4,5. La convertibilidad de los activos en términos generales
nos muestra como la empresa puede convertir rdpidamente la mayoria de
los activos en dinero en efectivo.

Management: capacidad de toma de decisiones. La puntuacion en este as-
pecto fue del 4,7, cifra que indica una gestién gerencial de los directivos de la
compafia acorde con la politica del Grupo Nutresa de reaccionar de manera
preventiva frente a los retos que trajo consigo la pandemia del Covid-19.
El poder de negociacion con los proveedores fue clave para implementar
medidas tendientes a disminuir los costos de producciéon en toda la gama
de alimentos sin dejar de lado el objetivo de incrementar su participacion en
el mercado y asi mantenerse dentro de los tres primeros lugares dentro del
segmento de elaboracion y comercializacion de productos alimenticios. La
toma de decisiones se presenta de manera &gil teniendo en cuenta los ob-
jetivos corporativos de la organizacion con el fin de desarrollar el potencial
de cada drea de negocio siempre procurando la sostenibilidad a través del
tiempo sin dejar de lado la responsabilidad social y hacia el medio ambiente,
la generacion de valor a través de cada una de las marcas se logra aumen-
tando la competitividad y optimizaciéon de recursos siendo esta una de las
mas efectivas practicas a nivel global (Nutresa, 2021).



Gestion del drea de talento humano: la calificacion de 4,8 indica un
adecuado manejo de las personas que hacen parte de la organizacion
desde la junta directiva hasta cada uno de los empleados promoviendo
climas laborales que generen el desarrollo laboral y profesional a través
de una alta responsabilidad social, inclusién, diversidad, respeto por la in-
dividualidad y dignidad de cada integrante de la organizacién como ser
humano. La inversion en el capital humano de la organizacion tuvo un au-
mentoenelafio 2021 del 10,11 % representado en jévenesy mujeres entre
los 18 y 28 afios de edad, contribuyendo asi a la reactivaciéon econémica
del pais, esto apoyado por la contratacion de personas con capacidades
especiales y victimas del conflicto armado. La politica de formacion inter-
na en temas de innovacion, transformacion digital, diversidad y economfa
circular, entre otros, tuvo como resultado cerca de 27 000 colaboradores
capacitados lo cual distinguié a la empresa como la segunda mejor en Co-
lombia en la atraccion y fidelizacién del talento humano (Nutresa, 2021).

Sistema de control y auditoria: ountuacion recibida de 4,6; la compafia se
rige bajo un sistema de control y auditoria interno con estandares inter-
nacionales en cada una de las unidades de negocio y areas responsables
en canales de produccion y distribucion, la elaboraciéon de los estados fi-
nancieros se basa en la normatividad vigente (NIIF), el proceso de control
estd compuesto por las etapas de: direccion, control, medicidn y registro en
cada area de negocio, con el fin de divulgar la informacion veraz a cada una
de las partes interesadas. Durante el aflo 2021 se aplico el modelo de con-
trol interno COSO 2017, cuyo resultado arrojé aspectos de mejora en cada
uno de los componentes del sistema de gestion con una puntuaciéon del
82 %, la meta de la compafhia consiste en integrar los procesos de control
de riesgos, control interno, cumplimiento normativo y direccion estratégica
para garantizar una “fuerte” estructura organizacional (Nutresa, 2021).

Soporte tecnoldgico: obtuvo puntaje de 4,8. Con la coyuntura social y eco-
némica causada por la pandemia del Covid-19 muchas companias detec-
taron la necesidad de innovar muchos de sus procesos e ingresar a la era
digital, el Grupo Nutresa por medio de su proceso de mejora continua imple-
mentd mejoras a nivel tecnoldgico para aumentar la competitividad y tener
factores diferenciadores en la industria de alimentos sin hacer una inversion

120 N



significativa, partiendo del cambio en las personas en cuanto a la formas
de elaboracion de los productos y posteriormente la incorporacion de pro-
cesos digitales que propenden por la agilidad y flexibilidad en el mercado;
por medio de la digitalizacion en cada uno de los proceso de produccion
y comercializacion. Se logré una comunicacion eficaz tanto con proveedores
como clientes, la consolidacion del e-commerce como canal de ventas no
presencial mejorando la experiencia de venta para el consumidor y contri-
buyendo al desarrollo sostenible (Nutresa, 2021).

Proyecciones financieras: calificaciéon de 4,7. La visiéon en materia financiera
fue fijada a largo plazo por el Grupo Nutresa al aflo 2030 y esta enfocada en
duplicar los ingresos recibidos en el afno 2020 ($12,7 billones de pesos), con
un retorno superior al costo de capital. Para llegar a esta proyeccién requiere
que se lleven a cabo procesos como el afianzamiento del consumidor con
productos de primera calidad, de facil recordacion, benéficos para la salud y
generadores de bienestar, siempre monitoreando los factores de riesgo ex-
ternos derivados de coyunturas econémicas, politicas y sociales (volatilidad
en precios de insumos, fluctuacion en tasa de cambio, modificacion en nor-
matividad relacionada con salud y nutricion, benchmarking por alto nivel de
competitividad), con el fin de reaccionar de manera oportuna para minimi-
zar el riesgo (Nutresa, 2021).

Negocios Internacionales: puntaje de 4,7. La regién estratégica donde
tiene presencia el Grupo Nutresa fuera de Colombia comprende los si-
guientes paises de los cuales se muestran sus respectivas participaciones
en ventas durante el ano 2021 (Nutresa, 2021).

La tabla indica que las regiones donde hay mayor participacion en ventas
fuera de Colombia son: Estados Unidos, la regién de Centroamérica y Chile;
ademds el Grupo Nutresa cuenta en el extranjero con una red de distribucion
y plantas de produccion en 16 paises y 18 plantas de produccion, siendo el
continente americano la zona de influencia principal de la organizacion:
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Participacion

Pais / Regidn % en ventas ano 2021 | Plantas de produccidn

Estados Unidos 11,40 % 2
México 3.00% 2
Centroamérica 10,20 % 6
Repdblica Dominicana y EL Caribe 1,90% 1
Venezuela 0% 1
Ecuador 1,30 % 0
Per 2,00% 1
Chile 6,40 % 4
Otros 2,70% 0

Fuente: elaboracion propia. Elaboracion propia a partir del informe de gestion
del Grupo Nutresa del afio 2021.

Earnings: en la rentabilidad del activo se relaciona la utilidad operacional
con los activos, donde se obtuvo una tasa de rentabilidad anual de la in-
versién mayor en el aho 2021 en comparacion con el 2020, esto debido
a que generan mas utilidades empleando menos activos. La rentabilidad
del patrimonio es asociada al patrimonio que se invirtié en la empresa y
donde los intereses financieros ya se han pagado, mostrandonos cémo el
grupo Nutresa maneja eficientemente sus recursos. En la rentabilidad del
activo neto el resultado es positivo, lo que indica la buena gestion de la
administracion en la rotacion de los activos y en la generaciéon de ventas.
El margen bruto es también positivo; esto significa que la empresa esta ad-
ministrando muy bien los costos de produccion. Para el margen operacio-
nal se refleja que se han obtenido beneficios después de pagar los costos
operacionales. El margen neto en el nivel de ganancias nos muestra un
aumento después de pagar todos los gastos e impuestos, a lo cual obtie-
nen mas beneficios por el capital invertido. El EBITDA y el margen EBITDA
ofrecen una visién clara de como esté funcionando la capacidad del acti-
vo, generando una rentabilidad positiva y afadiendo valor a la empresa al
incrementar sus ingresos a una tasa superior a la de los costos y gastos. En
este sentido, se le asigna una calificacion total de 4,7.
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Liquidity: en el aflo 2021 la razén corriente viene mejorando, evolucionando
favorablemente llegando a un estado de liquidez normal.

La prueba acida nos muestra que la empresa no es dependiente de los in-
ventarios para pagar el pasivo corriente.

El capital de trabajo neto indica si la empresa dispone de los recursos reque-
ridos para mantener sus operaciones en funcionamiento. Por otro lado, el
capital de trabajo operativo revela qué parte del flujo de efectivo la empresa
utiliza para reponer su capital de trabajo, lo cual refleja una gestion adecuada.

La rotacion de cartera recauda rapidamente el dinero proveniente de las
ventas; la rotacién de inventarios muestra que es el ideal, pues se hace en
el periodo mas corto y rapido posible. En la rotacién de inventarios el tiem-
po que demora la empresa para pagar a sus proveedores es bueno, puesto
que la empresa logra mantener el efectivo por mas tiempo al interior de la
compania.

El ciclo del efectivo se repite continuamente y para que funcione correcta-
mente, el periodo de pago a proveedores debe ser superior al periodo de
inventarios y de cartera, para lo que la calificacion que le damos es buena.
Se le otorga una calificacion total de 4,7.

Matriz de eventos operativos

Se identificaron cinco factores de riesgo dentro de la organizacién Grupo
Nutresa S. A. con mayor relevancia y cuyo nivel de impacto determinado es
leve en todos los escenarios luego de hacer el analisis cuantitativo y aplicar
las estrategias de control en cada uno para su mitigacion:

*  Afectacion a la integridad, seguridad o salud de los colaboradores en
la ejecucion de sus tareas: factor con nivel de impacto 5. Es clave para
cualquier compania evitar la fuga de talento y sobre todo tener una tasa
de retencién de personal lo mas alta posible por lo que el sequimiento
al desempeno en las labores asignadas al personal debe ser constante
y se debe garantizar que el recurso humano cuente con todas las
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herramientas necesarias para llevar a cabo su labor seguin los estdndares
que rigen al sector econdémico de la empresa, Se reduce en un 68,75 %
la probabilidad de pérdida luego de la aplicacion de controles.

Ataques cibernéticos: factor de riesgo con nivel de impacto 5, toda la
infraestructura tecnolégica y aplicaciones implementadas por la em-
presa para el desarrollo de su actividad tienen la posibilidad de ser
vulneradas por delincuentes informaticos, generando pérdidas por
$400000000. El plan de accion para aumentar la seguridad en los siste-
mas de informacion cuenta con una inversiéon correspondiente al 50%
del valor en pérdida. La puesta en marcha de esta estrategia disminuye
las pérdidas en un 75 %, apoyado por programas de capacitacion al per-
sonal en el uso responsable de cada una de las herramientas tecnolo-
gicas a las cuales tiene acceso.

Afectacion al medio ambiente: factor de riesgo con nivel de impacto
5; la instauracion de una politica de biodiversidad, optimizacion de
recursos e insumos dentro de los procesos productivos de Grupo
Nutresa S. A. fortalecieron la cadena de valor basdndose en un modelo
sostenible, amigable con el medio ambiente aplicando practicas de
reutilizacion de material reciclaje en sinergia conjunta con sus socios
clave (proveedores) cerrando de esta manera la brecha de pérdida en
un 38,47 % que ocasiona este riesgo.

Impacto a terceros por las operaciones o los productos: factor de riesgo
con nivel de impacto 5. Este aspecto es critico cuando se presenta una
interrupcion en la cadena de abastecimiento de suministros o mate-
rias primas basicamente por condiciones exdgenas en la region como
problemas geoambientales, de orden publico (vias cerradas, afectadas
por derrumbes o0 en mantenimiento, huelgas o paros de algun sector)
o disposiciones gubernamentales que han forzado a la compania a
ejecutar planes de contingencia en materia logistica (transporte de
carga aéreo) para asegurar que en las plantas de produccion, cen-
tros de acopio, puntos de distribucion y venta no se vea afectado el
proceso de venta a los clientes por desabastecimiento generando una
reduccion en la ocurrencia del evento de riesgo en un 80 %.
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° Incumplimiento normativo: factor de riesgo con nivel de impacto 5. Se
adoptaron medidas para estar en concordancia con la reglamentacion
vigente contenida en la Ley de Crecimiento Econémico haciendo un
analisis previo de las nuevas cargas fiscales para dar cumplimiento a
estas de manera oportuna. Por otra parte, respetando la reglamenta-
cion de la Ley de financiamiento, se implementd el proceso de factu-
racion electrénica y se han venido reforzando procesos preventivos
de riesgo LA/FT, gestion del cumplimiento y ética empresarial, lo cual
ha permitido que la compafia no sea acreedora a sanciones significa-
tivas por incumplimiento de las normas o leyes vigentes.

En la escala de riesgos, el riesgo residual, calculado a partir del total de
riesgos identificados, sitUa a la compania en la zona amarilla, lo que equi-
vale a un riesgo moderado con una puntuacién total de 4,75. Esto sugiere
la necesidad de continuar implementando planes de accién o contingencia
para controlar y mitigar los factores de riesgo mencionados. A corto plazo,
el objetivo seria desplazar estos riesgos a la zona verde de riesgo aceptable,
reafirmando asi la posicion de Grupo Nutresa S. A. como lider en el segmen-
to de productos alimenticios.

Analisis
Riesgo de mercado VaR

Los resultados del VaR indican que el precio de la accién experimentd un
comportamiento positivo al alza, con una desviacion estandar del 5,69 %.
El backtesting revela que durante todo el afo 2022, la acciéon se mantuvo
dentro del rango del limite inferior y superior, demostrando asi un compor-
tamiento estable. Ademaés, con un nivel de confianza del 99%, se estima que
la pérdida maxima en un dia puede alcanzar el 14,66 %.

La valorizacion de la accion consolidd a la empresa como ndmero uno en
el sector de la comercializacion de alimentos procesados. Precisamente
fue la que mas obtuvo crecimiento en lo corrido de 2022, con un indicador
del 85,09% y un cierre al mes octubre del mismo afo de $53 010 en la
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bolsa local. Incluso, la acciéon tocd un méximo de $61 060 el 20 de octubre,
tras reanudarse la cotizacién en la BVC luego de la aprobacion de la OPA
por parte de la Superfinanciera.

Los ingresos anuales de Grupo Nutresa llegaron el afo pasado a $17 bi-
llones, lo que representd un incremento del 33,8% respecto al 2021. Al
dar a conocer su balance financiero anual indicd que la utilidad neta
sumd $882 976 millones, con un crecimiento de 30,4 %, con un margen del
5,2% sobre las ventas consolidadas. Al detallar los ingresos obtenidos, la
compania de alimentos reportd que las ventas en Colombia ascendieron a
$10,1 billones, lo que representd un 29,9% mas que en el 2021. Al observar
el desempeno en el mercado nacional, el resultado en el pais se explica por
una dindmica positiva en todos los canalesy en las principales categorias en
las que participa la compania. Las ventas en Colombia representaron 59,3 %
del total (Portafolio, 2023).

Riesgo de Crédito Camel

En el anélisis de resultados del modelo camel refleja un promedio ge-
neral de 4,67 dando una calificacién A. La calificacién de Grupo Nutresa,
refleja un muy buen perfil financiero, soportado por la posicion competi-
tiva sélida que mantiene en sus mercados relevantes frente a la industria,
impulsada por la fortaleza y el reconocimiento de sus marcas, la diversi-
ficacion geogréfica en paises con un ambiente operativo favorable y su
sistema de distribucién robusto, por lo cual favorece sus mérgenes de
rentabilidad y la generacién flujo de caja operativa a través del ciclo eco-
némico. Su estructura adecuada de capital, caracterizada por un nivel
de apalancamiento moderado que ha soportado su estrategia de creci-
miento de flujo de efectivo.

No se refleja un deterioro en sus cifras en el 2020 por la contingencia sa-
nitaria provocada por el coronavirus, ya que la compafia se encuentra en
un sector esencial, Grupo Nutresa se encuentra en un sector considerado
esencial ante la pandemia y gran parte de su portafolio estd compuesto por
alimentos de consumo diario en el hogar.
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Al cierre del 2021 las ventas crecieron un 14,48 % estando un poco por debajo
comparado con la industria, acompafado el incremento de sus ingresos con
un control mayor de sus costos y gastos operativos que favorecen el soste-
nimiento de los margenes de rentabilidad y la generacion de flujo de caja en
medio de un entorno operativo retador.

La compariia segun la calificacion se puede decir que cuenta con un acceso
amplio al mercado financiero y de capitales, lo que le brinda flexibilidad
financiera adicional para hacer frente a eventuales necesidades de finan-
ciamiento.

Riesgo operativo matriz de eventos

En este andlisis de la matriz de eventos nos basamos en el informe de gestion
de la empresa Grupo Nutresa y una vez identificados los riesgos asociados a
los distintos procesos, se definieron varias situaciones o procesos de la orga-
nizacién que pueden ser vulnerables al riesgo operativo.

Los objetivos en esta fase de la matriz de evaluacion y control son identi-
ficar los factores de riesgo y los controles actualmente establecidos para
mitigarlos. Fue necesario establecer una metodologfa para medirlos y
priorizarlos.

El impacto y probabilidad de ocurrencia del riesgo inherente es bajo con-
virtiéndose en una importante mitigacién de este a lo que probablemente
no habrd un choque negativo que afecte la rentabilidad o el capital de la
compania.

Con la valoracién del riesgo residual se estimé la importancia efectiva de lo
que estamos cuantificando, de acuerdo con las medidas correctoras que ya
se estan aplicando, reduciendo la probabilidad de ocurrencia de un posible
evento, su impacto o ambos conceptos a la vez.
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Consideraciones finales

A'lo largo del proceso de investigacién sobre la compafia Grupo Nutresa
S. A, se realizaron analisis financieros en los que se pudieron demostrar
que esta obtuvo grandes logros en diferentes ambitos. Cuando argu-
mentamos cada uno de los resultados arrojados por los riesgos estudia-
dos, concluimos que la empresa mantiene un comportamiento positivo,
capaz de afrontar las situaciones que se puedan presentar en el futuro,
ademas de sequir creciendo y expandiéndose en el mercado.

Grupo Nutresa nos muestra que maneja eficientemente sus recursos
incrementando su patrimonio y disminuyendo su nivel de endeuda-
miento, de ahf la importancia de saber analizar y llevar al méaximo de en-
tendimiento cada una de las cifras para asi ayudar a la toma de decisiones
mas exactas y entender de igual manera el mercado real de la compafia
para saber mas a fondo que se puede modificar o aumentar.
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Este libro es el primero de una serie que surgira de los proyectos
de investigacion formativa de las asignaturas de Finanzas del
Politécnico Grancolombiano, mediante el Centro de Educacion e
Investigacion Financiera (CEIF) que se cred en 2022. Esta iniciati-
va busca generar visibilidad de los proyectos formativos que se
realizan en el aula, donde se construye el conocimiento a través del
estudio de casos o situaciones reales, proceso en el cual el
estudiante no solamente aplica los temas del curso, sino que se
apoya en sus conocimientos previos para contextualizar, analizar y
argumentar situaciones empresariales.

Esta primera publicacion contiene la recopilacion de los trabajos de investigacion
formativa en el area de finanzas, en las asignaturas de Administracion Financiera,
Evaluacion de Proyectos, Seminario de Finanzas y Finanzas Corporativas, en los
cuales se trabaja a partir del aprendizaje basado en problemas, a través del estudio
de casos y con estos las implicaciones financieras en cada aspecto que requiere una
compafiia.

El primer capitulo analiza el nivel de educacion financiera en las Mipyme, teniendo en
cuenta la estrategia del Gobierno nacional en el fomento de la educacion financiera y
el direccionamiento de la OCDE. Esta lectura permitira conocer las fortalezas y debili-
dades de estas empresas y los factores en los que se deben concentrar los respon-
sables de manejar las finanzas en estas organizaciones. El segundo capitulo aborda
el diagnostico financiero de dos empresas, una colombiana y otra chilena en contras-
te con los subindicadores inmersos en el indice de libertad econémica. El tercer
capitulo expone la evaluacion de proyectos, tomando como base una empresa real
ubicada en un sector industrial de la ciudad de Bogota. Este estudio contempla la
formulacion del proyecto, teniendo en cuenta su enfoque diferencial y realiza la viabi-
lidad financiera del proyecto. El cuarto capitulo contiene el anélisis comparativo de la
valoracion de dos empresas del sector cervecero una en Colombia y otra en Chile,
evidenciando el proceso, el contexto y los resultados en cada pais. Finalmente, el
capitulo quinto presenta un analisis de los principales riesgos que impactan a las
empresas: riesgo de mercado, de crédito y operativo, exponiendo modelos que se
utilizan para el andlisis y la cuantificacion de estos, a través de un caso aplicado a
una empresa representativa en el mercado colombiano.
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