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Introduccion

En estos momentos recuerdo mis dias como alumno de
bachillerato en el colegio, a mis compafieros de aula e incluso
sus comportamientos que, actualmente, en mi experiencia como
psicologo interesado por los aspectos clinicos de la personalidad
humana y la practica en el campo educativo, empiezo a observar
y analizar mas detenidamente. Primero, noto que algunos de mis
compaferos de aula tenfan algo en especial, una particularidad que
muchos alcanzan a advertir y algunos otros se aprovechan de ello;
tal particularidad se refiere a que ellos, gran parte del tiempo que
permanecen en el colegio (en clases, en las aulas, en el patio de
recreo, entre otros lugares) son victimas de maltratos fisicos como
golpes, los llamados “calbazos”, “zancadillas”, “empujones” y
algunos mas; y de maltratos psicolégicos como insultos, butlas
constantes, apodos, bromas pesadas, adicional a otras expresiones

agresivas.

Observando mas detenidamente este tipo de personajes y
su situacion escolar, me doy cuenta que en el aula de clases hay
un nifio - 0 unos pocos - que es “el humillado”, “el matoneado”
del salén de quien todos se aprovechan y maltratan de las formas
anteriormente mencionadas. Por otro lado, observando aun
mas detenidamente dicha situacién, advierto también que este
personaje, que es “matoneado” por otros nifios no solo estaba
presente en mi saloén sino que también se encontraba en los otros
salones. ¢Sera que esta situacion es mas frecuente de lo que crefa?,

¢serda que al menos un nifo por salén es matoneado sin que los
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demids se den cuenta de ello ni hagan nada para ayudar a este

alumno y remediar la situacion?

¢Qué sigo notando? que este nifio encuentra otro personaje
que serfa su contraparte, el “matén”, entendido este nifio como
aquel que, identificando rapidamente las caracteristicas que hacen
vulnerable al nifio matoneado, se convierte en su “pesadilla”, en
su “perseguidor de tiempo completo”, y gasta gran parte de su
tiempo al acecho del nifio matoneado. Este nifio “matén’ es quien
maltrata constantemente — tanto fisica como psicolégicamente - a

otros niflos, en especial al “matoneado”.

Este otro personaje de la pareja “maton — matoneado”, también
lo recuerdo como protagonista en el salén de clases. De igual
forma, no sélo estaba en mi salén, sino que también habia otros
niflos “matones” en otros salones. Estos nifios estan presentes
en mi memoria, porque eran aquellos a los cuales los demas les
tenfan miedo e intentaban evitar cualquier conflicto con ellos.
Casi su popularidad se debia al amedrantamiento y hostigamiento
que llevaban a cabo con otros nifios. Esta situacion la percibo
no solamente en los grados de bachillerato, sino también en los

grados de primaria.

A partir de la observacion y del interés por este tema me intereso
en investigar las caracteristicas particulares que poseen tales nifios,
tanto el “matén” como el “matoneado”. Parece que algo deben

tener en comun los nifios que son “matones” (agresores) y los
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niflos que son “matoneados” (victimas). Y es que el problema no
se presenta unicamente como lo percibia en la privacidad de mi
salon de clases, sino que este fendémeno también se evidencia en

otros salones y ademas, en otros colegios.

En el presente libro, se da una visiéon general de manera
descriptiva, de lo que es el problema de la violencia escolar en una
institucién educativa, basada en una observacién llevada a cabo en
una escuela de la ciudad de Bogota, con nifios que cursan los grados
de Transiciéon a Tercero de Primaria. Para iniciar, en la primera
parte, se presenta el planteamiento del problema, describiendo de
esta manera una perspectiva global de lo que serfa el fenémeno
de la violencia en las escuelas colombianas; surgiendo asi una
diversidad de preguntas que propongo sean tenidas en cuenta por
el personal educativo (docentes, psicologos, padres de familia,
alumnos) que puede presenciar dicha situacion o le es familiar en

el contexto escolar.

Posteriormente, se pasa a la informacion bibliografica relevante
para el tema en cuestion, iniciando por recuento teorico de lo que
se puede entender por “violencia” y lo que se puede entender
por “agresiéon”. Se continta entonces, con la presentacion del
tema de la violencia escolar, basandose en los estudios que se han
realizado y en la bibliografia especializada en esta materia, de esta
manera se aclara y delimita la visiéon que se tiene del problema,

para poder penetrar ain mas en la situacion y conocer lo que
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varios teoricos de la tematica han tratado en aras de esclarecer y
dar posibles alternativas de solucién a dicha situacion conflictiva,
la cual se encuentra inmersa en una realidad actual y ante la que
es necesario actuar y tomar una postura critica y reflexiva, debido
a que la violencia escolar es un problema que esta aquejando a
la poblacién mas joven de la sociedad, es decir, tanto a los nifos

como a los jévenes que inician su proceso de formacién educativa.

El objetivo principal del estudio es la descripcion de
algunas caracteristicas particulares de cada uno de los personajes
protagonistas en la situacion del “matoneo” en los colegios;
generando los perfiles psicolégicos de las victimas (matoneados)
y los victimarios (matones). Al referirse a “perfiles” es importante
dejar en claro, que se trata de establecer aspectos o caracteristicas
comunes que tendrfan tanto las victimas como los victimarios,
protagonistas de conductas violentas y agresivas en dicha

institucion educativa.

En esta ocasion se hara referencia al fenémeno conocido como
bullying, denominacién dada por varios tedricos especialistas en el
tema, especificamente como lo plantearfan Olweus (1998) y Ortega
(1997), entendido como “un vinculo social entre compaferos en
el que un chico (a) o un grupo de chicos (as), abusa con cierta
regularidad de su poder fisico, social o psicolégico sobre otro (0s)

u otra (as), al que someten o maltratan.......... ”(p. 25).
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Considero necesario aclarar que no solamente los docentes que
laboran en estos centros educativos, son los unicos responsables
de que este tipo de fendmenos de violencia se genere en nuestras
escuelas. En este punto, también es competente a la psicologia
como ciencia que se dedica al estudio del comportamiento humano,
con la cual se pretende llevar a unos estudios profundos del tema
en cuestion, para asi facilitar a los docentes los conocimientos
necesarios y también, el desarrollo de las habilidades para el
manejo y la prevencién de la violencia y la intimidacién en los

centros educativos (Campart y Lindstrom, 1997).

Asf mismo, los padres de familia, también juegan un papel
muy importante en la formacién integral de sus hijos, que forman
parte de un contexto escolar, y que se encuentran en proceso de
formacion para ser ciudadanos integros y responsables en un

futuro.

De estamanera, el personal que hace parte del campo educativo, se
dotara de herramientas basicas pero fundamentales que le permitan
comprender la labor de las figuras autoritarias competentes de este
campo, y a su vez contribuiran al esclarecimiento de las posibles

explicaciones del fenémeno de la violencia escolar.






