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PRESENTACION

Se presenta el segundo volumen del libro Casos empresariales: una vision
desde la administracion y la competitividad, el cual tiene dos grandes
objetivos: primero, llegar a un lector interesado en situaciones empresariales
reales; segundo, desarrollar el método prospectivo en empresas de diversos
sectores, demostrando asi que el tamafio no es un impedimento para el logro
de nuevas posibilidades en la direccién de empresas.

Los estudios de caso han sido por mas de 100 afios un acercamiento a la
realidad empresarial, facilitando el conocimiento de diversas situaciones
organizacionales a estudiantes, profesores, empresarios, gremios y a todo
aquel que se sienta interesado en el ambito de los negocios.

Los estudios de caso aqui presentados se han trabajado inicialmente en el aula,
entre estudiantes y docentes del pregrado de Administracion de Empresas y
la Especializacidn en Gestion Empresarial, confiamos en el aporte que puedan
dejar en ustedes.





