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Discusion
Aca se presentan algunos resultados del estudio realizado. Estas se dividen en
tres partes.

En la primera parte se presenta se presentan resultados y sintesis de partes an-
teriores. En la segunda, se presenta un argumento sobre la creacién de valor en
programas de Administracion y estudios afines.

Resultados y sintesis de partes anteriores

Los resultados que se presentan a continuacién se enuncian como grandes afir-
maciones, seguidas de su argumento, obtenido de la sintesis de las evidencias
presentadas en el presente informe, para finalizar cada una con algunas reco-
mendaciones relacionadas con la conclusion enunciada.

1) La formacién en Administracion parece no alcanzar algunas competencias por
menor acceso a medios para mejorar su calidad, y por falta de mayor énfasis en
conceptualizacion y andlisis riguroso desde la_formacién inicial.

Las evidencias indagadas nos muestran que, histéricamente, los ndcleos basicos
de conocimiento de Economia y afines, Humanidades y Medicina obtienen los
resultados histéricos mas altos. También muestra que entre estos nucleos, a
nivel histérico, Administracién y afines se ubica en los pentltimos lugares, y en
los médulos de Lectura Critica y Comunicacién Escrita, en los grupos de punta-
jes mas bajos. Un rasgo que muestran los ntcleos de Economia, Humanidades
y Medicina es un énfasis en su formacién muy fuerte en conceptualizacion y
andlisis riguroso.

Otro importante hallazgo en este punto es que los promedios de instituciones,
facultades y programas adscritos a ASCOLFA parecen tener mejores puntajes en
Saber Pro en Administracion y afines, que aquellas que no lo estan. Es posible que
el trabajo de asociaciones como esta sea un importante instrumento para mejorar
la formacién que se imparte en los programas de Administracion en Colombia.

Recomendacion: vincular a ASCOLFA a un nimero mayor de programas colom-
bianos de Administracién y desarrollar, en alianza con ellos y con el Ministerio
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de Educacién Nacional, estrategias que lleven a los estudiantes de estos pro-
gramas a realizar andlisis y conceptualizaciones mas rigurosos, e incluirlos en
planes de mejoramiento y en criterios minimos de aprobacién y acreditacion de
programas de Administracion.

2) La evaluacion Saber Pro sigue reflejando mayores desemperios en sus modulos
por parte de los estudiantes que habitualmente acceden a recursos y tienen con-
diciones para avanzar, por lo cual se plantea un gran desafio de formacion a
estudiantes que no cuentan con estas condiciones.

Los resultados nos mostraron que los altos resultados de algunos de los estu-
diantes en médulos de competencias genéricas Lectura Critica, Razonamiento
Cuantitativo, Competencias Ciudadanas y, particularmente, Inglés, se relacio-
nan con mayor acceso a recursos materiales, mayores niveles educativos de
padres, acceso a instituciones de mayor prestigio, ser hombres, estudiantes en
instituciones oficiales, tener internet, tener computador, y contar con menos
personas a cargo. La gran duda reside en qué pasa con los estudiantes que dejan
de cumplir varias de estas condiciones: estudiantes en programas a distancia
tradicional, a distancia virtual, de bajos ingreso o en regiones por fuera de las
regiones centrales de Colombia. A pesar de esto, se han hecho importantes
avances en los programas con ese otro tipo de estudiantes, como se aborda en
la tercera conclusion.

Recomendacion: caracterizar detalladamente, a nivel de instituciones y progra-
mas, a estudiantes en relacion con las variables expuestas en este informe, para
complementar los datos de sistemas institucionales de informacién sobre los
estudiantes. Dicha informacion podria integrarse en un solo sistema unificado
a nivel nacional de los programas de Administracién, que puede ser adminis-
trado por ASCOLFA.

3) Los programas de Administracion estdan aportando importantes capacidades de
conocimiento de inglés y de otras competencias genéricas a algunos grupos de
estudiantes que habitualmente no son los que presentan mds altos desemperios
en Saber Pro y en otras evaluaciones externas, en un trabajo donde las eviden-
cias muestran los posibles caminos para el cierre de brechas entre estudiantes de
diferentes condiciones y procedencias.
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Un hallazgo de este estudio es que, en muchos casos, los estudiantes en varios
programas de Administracion son estudiantes de primera generacion en sus
familias u hogares en acceder a la educacién superior, provienen de estratos so-
cioeconémicos que se pueden considerar bajos o medios, en muchos programas
no acreditados y en varias instituciones de educacién superior no acreditadas.
En sintesis: cumplen con caracteristicas que, como muestra el punto anterior,
les pondria en desventaja frente a otros estudiantes.

Los programas de Administracién presentan algunos puntos interesantes, pre-
cisamente por los logros que muestran con estudiantes en desventaja. El cre-
cimiento en Inglés, de niveles basicos hacia niveles intermedios, teniendo en
cuenta que las puntuaciones en Inglés suelen diferenciar mucho mas entre los
estudiantes con mayores o menores oportunidades en la educacién superior, es
un punto donde los programas de Administraciéon en Colombia estan comen-
zando a tener una ganancia en aras de cerrar brechas entre estudiantes con mas
y con menos oportunidades.

En general, los puntajes mas altos de Saber Pro del niicleo basico de conocimiento
Administracion y afines se presentan en Bogotd y Antioquia, y bajos en Cesar, y
dentro de los capitulos de ASCOLFA, Bogota, Antioquia y Suroccidente presentan
los puntajes mas altos en Saber Pro. A pesar de esto, las tendencias ascendentes en
los puntajes en los capitulos Centro y Oriente de ASCOLEFA, en los médulos de
Lectura Critica y Razonamiento Cuantitativo, es un punto para fortalecer y pro-
mover a estudiantes, por lo cual estas experiencias deben examinarse con detalle.

En concordancia con lo anterior, debe recuperarse la experiencia de trabajo de los
departamentos de Colombia que no hacen parte de los departamentos centrales
y de mayor dindmica econémica, y de las instituciones que logran llevar a los
estudiantes de estos departamentos a puntajes altos en modalidades virtuales y
a distancia. Igualmente, los puntajes de estudiantes en modalidad virtual estan
acercandose a los de presencial, y al graduarse parecen tener mayor crecimiento
en su vinculacién laboral que los estudiantes de otras modalidades (que, de todos
modos, ya tienen una tendencia alta), a pesar de la tasa decreciente que muestran
los salarios de los graduados de Administracién en los tltimos anos. Todos estos
aspectos deben alimentar la politica publica y las acciones de mejora de las insti-
tuciones y de los programas de Administracién en Colombia.
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Recomendaciones

1). Caracterizar las practicas que evidencian mayor éxito en llevar al aprendi-
zaje de inglés a estudiantes de programas de Administracion, para extenderla
al universo de programas colombianos de educacién superior en esta area. 2).
Caracterizar practicas de formacion en Administracion de las instituciones en
los capitulos Centro y Oriente de ASCOLFA, para probarlas en otros capitulos
de bajos desempenos. 3) Caracterizar y divulgar practicas de instituciones con
alumnos en modalidades distancia virtual y distancia tradicional en los depar-
tamentos de Sucre, Meta, Putumayo y Cauca, para probarlas en otros contextos
similares e incluir su prueba en sus planes de mejora. 4) Analizar estrategias de
las ofertas de formacion en Administracién a distancia virtual para caracterizar
lo que las acerca a las ofertas presenciales, y a partir de dicho anélisis generar un
plan de todo el conjunto de programas de Administracion para disenar en ellos
practicas en programas no presenciales que exploten lo mejor de la distancia
tradicional y la distancia virtual, e incluirlo también como politica puablica para
el fortalecimiento de la formacién en esta area.

Creacion de valor en programas de Administracion y estudios afines

Un punto importante en este informe es ver el balance de lo presentado y pre-
guntarse si la formaciéon en programas de Administracion esta creando valor en
sus estudiantes, como parte de dicha formacién. Es importante destacar que
existe una tendencia a que los puntajes mas altos de los programas de Admi-
nistracién estén en estudiantes en regiones centrales del pais, en el area de sus
grandes ciudades, y en estudiantes con mayor nivel educativo de sus padres y
con mayores recursos y nivel socioeconémico, que estudian en universidades de
mayor prestigio o con admision selectiva. Si bien el andlisis realizado lo insi-
nda, es importante seguir caracterizando este fenémeno y seguir dando mayor
apoyo a la formacién en Administracion a los estudiantes que no cumplen estas
caracteristicas, para fortalecer mas la equidad, en términos de lograr que estu-
diantes de procedencias mas desfavorecidas se ubiquen en los grupos de punta-
jes mas altos en las pruebas (Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econémico, OCDE, 2016). A pesar de ese panorama, los resultados de este
informe nos muestran también algunos puntos de avance con respecto a mayor
equidad e inclusion en los programas de educacion superior en Administracion.
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En primer lugar, los puntajes en pruebas de Saber Pro muestran resultados
mas altos en metodologias distancia virtual y distancia tradicional, en depar-
tamentos fuera de las regiones centrales. Las puntuaciones mas altas de es-
tas metodologias, en departamentos como Sucre, Meta, Putumayo o Guainia,
muestran que en dichas regiones, con pocas o a veces ninguna instituciéon que
ofrezca formacién presencial, esta llegando a estudiantes en dichas regiones
y estd logrando que sus estudiantes aprovechen su formacion en el area de
Administracion. Esto es importante, toda vez que las tendencias histéricas de
puntuaciones de Saber 11, al finalizar la educacién basica y media, muestra
puntajes mas altos de estudiantes en las ciudades de Bogota y Medellin, y en
los Departamentos de Cundinamarca, Boyacd, Santander, Norte de Santander,
Antioquia, Caldas, Risaralda y Quindio (Arias-Velandia, Guarnizo-Mosquera,
Ortiz-Romero, Gémez-Villareal y Rojas-Benavides, 2018), por lo cual la forma-
cién en Administracién en distancia tradicional y virtual podria estar dando un
valor importante de formacién a estudiantes en regiones por fuera de este na-
cleo. Debe considerarse seriamente, entonces, la experiencia de las instituciones
que estan impartiendo los programas en estas metodologias, con estudiantes de
regiones periféricas de Colombia.

En segundo lugar, es importante destacar lo que sucede con la prueba de In-
glés, en la cual los estudiantes del grupo de referencia Administracién y afines
viene haciendo crecer sus puntajes. La experiencia que tienen en este punto los
programas de este grupo es interesante por varios motivos: la diferenciacion
de grupos de estudiantes que estd haciendo la prueba de Inglés (que ya se
menciond en apartados anteriores), mantiene una tendencia, si bien a no estar
en los mas altos, a ser puntuaciones crecientes en la prueba con el paso de los
afos, y a lograr que esto se dé en estudiantes de diferentes regiones del pais, en
especial en regiones donde habitualmente hay puntajes mas bajos. En este con-
junto, es posible que los programas de Administracién estén usando el Inglés,
que parece diferenciar estudiantes favorecidos y desfavorecidos, en un area de
formacién que da a los estudiantes mayores oportunidades para su educacion,
y como herramienta que puede estar haciendo llegar estudiantes habitualmente
desfavorecidos a mayores aprendizajes, con su consecuente mejor ubicacién en
puntajes de pruebas. Es importante examinar en este punto, con mayor detalle,
lo que los programas estan haciendo en la formacién en Inglés, y como podria
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eventualmente convertirse en un “patrimonio de la formacién” que se dé por
exigencia y demanda a todos los estudiantes del area y que los haga avanzar.

En tercer lugar, es importante mostrar que las regiones con puntajes mas altos
parecen presentar menores diferencias de puntajes entre sus estudiantes. Este
es un punto que dichas regiones pueden explotar para compartir su experiencia
con otras, con el fin de enriquecer las oportunidades de los estudiantes de pun-
tos mas apartados con una fortaleza ya adquirida por los programas de Admi-
nistracién, que parecen estar cerrando brechas, al menos en regiones centrales
del pais, entre estudiantes de diferentes condiciones y procedencias.

Por tltimo, las diferencias de puntaje relacionadas con pagos de matriculas nos
muestran a veces una tendencia lineal (a mayor pago de matricula, mayores
puntajes en las pruebas de Saber Pro). Sin embargo, es comtn que, al menos en
los primeros grupos de pagos de matriculas, estas tengan una curva en U, donde
los puntajes de pagos mas bajos o sin pago sean casi iguales a los que empiezan
a pagar mas de 2 millones 500 mil pesos por matricula. Esto llama la atencion
sobre el hecho de que, probablemente, con una mejor inversién de recursos por
estudiante y por profesor (como parece pasar en instituciones oficiales, donde
pueden estar concentrados varios de estos pagos de matricula mas bajos por
estudiante), se estén logrando mejores efectos en el aprendizaje que adquieren
los estudiantes. Debe consolidarse una mejor evidencia sobre esta relacion, e
intentar mejorar las cifras de esta inversion, para comprobar la hipétesis acerca
de que mayores puntajes reflejan aprendizaje en funcién de mayor inversiéon
por profesor y por estudiante en programas de Administracion de instituciones
colombianas de educacién superior.
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