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Prologo

Las dinamicas actuales y particulares del pais generan la necesidad de formar
profesionales con competencias que fortalezcan el desarrollo del conocimiento
empresarial, la creacién de una cultura de emprendimiento, la mejora en la
gestion de las entidades encargadas de generar empleo e impulsar el crecimien-
to econémico y financiero del pais. En este sentido, los programas del nicleo
bésico de Administracion enfrentan diferentes retos en la formacién de estos
profesionales, para que contribuyan en el desarrollo de un pais de visiéon regio-
nal y mundial.

Existen diversos argumentos a través de los cuales se puede destacar la impor-
tancia de los programas de Administracién dentro del Sistema de Educacion
Superior, resaltando por ejemplo el hecho de que, es uno de los niicleos basicos
que cuenta con la mayor oferta en cantidad y variedad de programas académi-
cos en todo el sistema y que en consecuencia durante los Gltimos afos, estos
programas han ostentado la mayor proporcion de matriculados en comparacion
con los programas de los demas nicleos basicos del conocimiento (16% del to-
tal de los matriculados de pregrado universitario para el afo 2016).

A partir de ello, los programas del ntcleo basico de administracién se enfren-
tan a la ardua tarea de seguir reinventando los pardmetros convencionales de
la profesion, propendiendo por la formacién de nuevos dirigentes que aporten
al mejoramiento de procesos empresariales y que a través de la formacién tra-
dicional de la administracion junto con un gran componente aplicado, tengan
la capacidad de desempenarse y responder de manera efectiva a los retos que
supone el sector productivo y empresarial a nivel nacional e internacional.

Dentro de este contexto, se hace necesario contar con herramientas y criterios
de evaluacién y andlisis que permitan conocer de manera clara el estado del
arte de los programas de Administracion en el pafs, la composicion sociodemo-
grafica de sus estudiantes, el desempefio que tienen con relacion al Sistema de
Educacién Superior y las competencias con las que cuentan sus egresados.

Es respondiendo a esta necesidad, que a partir de la experiencia en la gestion

de los programas académicos de Administracién por parte de la Asociacién Co-
lombiana de Facultades de Administracion - ASCOLFA y de un conocimiento

Arias-Velandia, N., Rincon-Baez, W., Becerra, G.etal | 13 |
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amplio sobre Sistema de Educaciéon Superior, los autores de este libro han logra-
do presentar un andlisis detallado, que cumple con el propésito de brindar una
perspectiva actual de la formaciéon que las Instituciones de Educaciéon Superior
en el pais estan proporcionando en el campo de las ciencias administrativas.

En cada uno de los capitulos de este libro, se encuentran distintos tipos de
andlisis construidos bajo la premisa de reflejar el estado de los programas del
ntcleo basico de acuerdo con la informacién registrada en las fuentes de in-
formacién oficiales del Sistema de Educacién Superior, brindando un abanico
amplio de informacion de tipo descriptivo que facilita la identificacion de forta-
lezas y ambitos de mejora de los programas de administracién en la actualidad.

Una vez revisados los aspectos principales del presente libro, cabe anotar que a
partir de su publicacién se espera que los diferentes grupos de interés del sec-
tor educativo (Decanos, Directores de Programa, investigadores, entre otros)
cuenten con los insumos necesarios para desarrollar criticas, aportes e innova-
ciones que permitan fortalecer la formacién en Administracién de Empresas
en Colombia y partir de ello, llevar a cabo las transformaciones productivas y
empresariales que necesita el pais.

Deyra Alejandra Ramirez Lépez
Directora de Fomento de la Educacién Superior
Ministerio de Educaciéon Nacional

| 14 |



Presentacion

Retos a los Programas de Administracion una Mirada al SABER, busca brindar a las
Facultades de Administracion del pais, herramientas de analisis que les permita
generar preguntas, dar respuestas y plantearse retos a la gran responsabilidad
que tienen: la de brindar a sus estudiantes una formacion de calidad, pertinen-
te dentro del contexto colombiano y del desarrollo de América Latina, que les
permita aportar una nueva generacion de lideres empresariales, emprendedores
e innovadores que apoyen la transformacién productiva, la creaciéon de nuevas
empresas para el desarrollo sostenible del pais y de sus zonas menos producti-
vas, que hoy tienen una oportunidad de convertirse en locomotoras de desarro-
llo, con empresas que creen valor a su comunidad.

Este libro da continuidad a un proyecto anterior, financiado por la Convocatoria
de Grupos de Investigacion 2015 del Instituto Colombiano para la Evaluacion
de la Educacion, ICFES, sus investigadores principales, William Rincén-Béez,
de UNIMINUTO-UVD, y Nicolas Arias-Velandia de la Institucién Universita-
ria Politécnico Grancolombiano, presentaron los resultados de su investigacion
a la Asociacion Colombiana de Facultades de Administracién (ASCOLFA) en
2017 y gracias al interés presentado por la Doctora Gisele Becerra, ademas
del apoyo del equipo de desarrollo del Modelo de Indicadores de Educacion
Superior del Ministerio de Educacién (MIDE), se crea un nuevo proyecto de
investigacion cuyo resultado es este libro.

Esta investigacion estd encaminada a cumplir uno de los objetivos estratégicos
de ASCOLFA y responde a la misién de la Asociacion: “impulsar la excelencia
académica de sus miembros, los espacios para la innovacién, la reflexion
en bisqueda de un proceso de mejoramiento continuo de sus afiliados,
que generen conocimiento relevante en las ciencias administrativas a ni-
vel nacional e internacional, respetando su diversidad contribuyendo a
un desarrollo mas equitativo en el pais”. !

Estas herramientas se irdn generando a partir de los diferentes analisis que se
hacen a lo largo de la investigacién, tomando como base inicial la revisién his-
torica de los resultados de las pruebas Saber Pro de los estudiantes del grupo de

1 http://www.ascolfa.edu.co/web/index.php/nosotros/razon-de-ser

Arias-Velandia, N., Rincén-Baez, W., Becerra, G.etal | 15 |
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referencia de Administracién y afines, obtenidos entre los afios 2012 a 2016 en
las diferentes IES que tienen programas con registro calificado en esta area de
conocimiento. Estos datos organizados y analizados complementan las estadis-
ticas publicadas por el ICFES, y hace uso de las bases de datos de esta entidad,
que se han dispuesto publicamente para ser utilizadas con fines académicos e
investigacion.

Los datos analizados en esta investigacién se toman en cuenta en concordancia
a lo estipulado por la Ley 1324 de 2009 (Colombia, Congreso de la Republi-
ca) que le confiere al Instituto Colombiano para Evaluaciéon de la Educacion
(ICFES) la misién de evaluar el servicio educativo en el Pais y cuya “Misién
es Ofrecer el servicio de evaluacion de la educacién en todos sus niveles
y adelantar investigaciones sobre factores que inciden en la calidad edu-
cativa, con la finalidad de ofrecer informacién para mejorarla” (ICFES,
2009). Se alinea desde su misién al objeto de estudio planteado en la mirada
al SABER.

Para hacer coherente con el analisis a partir del SABER, es importante recordar
que la Ley 1324 de 2009 establece que el Ministerio de Educacién Nacional
(MEN) define lo que debe evaluarse en estos exaimenes y que en el Plan Dece-
nal de Educacion 2006-2016 se propuso “organizar, implementar y consoli-
dar un sistema de seguimiento y evaluacion del sector educativo, que dé
cuenta de los logros y dificultades de los estudiantes, su acceso, cobertu-
ray permanencia en el sistema y la eficiencia de los entes responsables de
la prestacion y la calidad del servicio” (Colombia, Plan Nacional Decenal de
Educacion 2006-2016)

Retos a los Programas de Administracion una Mirada al SABER es el resultado
de una investigacion que articula la labor permanente del MEN de medir la
calidad de excelencia de los programas académicos del pais, una meta de la
politica publica educativa “Colombia La Mds Educada”. El ICFES, institucion
oficial colombiana encargada de la evaluacion de la educacién en Colombia,
aporta a esta meta a través de la evaluaciéon de competencias de los estudiantes
al inicio y al final de los programas que cursan en educacién superior en cam-
pos generales de comprensién critica de lectura de textos, escritura de textos,
conocimientos de inglés como lengua extranjera, razonamiento cuantitativo y

| 16 |



competencias ciudadanas, y en campos especificos en el drea de administracion
de gestion financiera y de las organizaciones.

Retos a los Programas de Administracion una Mirada al SABER analiza de una
manera objetiva y critica las diferencias demograficas, sociales y econémicas de
cada region, el rasgo y perfil de ingreso a las IES, que tienen los estudiantes de
programas de administraciéon en Colombia. Sera una herramienta que permi-
tird a los directivos académicos, a las instancias de administracion educativa, a
los diferentes centros de investigacion, y a investigadores, revisar los resultados,
hacer sus propios analisis, plantear sus propias reflexiones y evaluar que tanto
estan aportando a las necesidades de los empresarios y a la solucién de sus
problemas.

La investigacion estd orientada en dos aspectos: una primera parte que hace un
andlisis global de los programas de administracion y afines, donde se observan
las caracteristicas de los programas y estudiantes de administracién, el manejo
o dominio del inglés, las caracteristicas de los estudiantes que han realizado la
prueba saber pro, el analisis histérico por grupos de referencia en cada uno de
los médulos de las competencias genéricas evaluadas al total de la poblacion, el
andlisis por caracteristicas de la institucion, caracter, costo de la matricula y los
factores asociados al programa como la metodologia y la acreditacion de alta ca-
lidad. También se analiza los resultados obtenidos en la prueba especifica en el
2016, revisando también el caracter, su metodologia y el sector de la institucion
y se hace un andlisis tomando como referencia factores demograficos, econoé-
mico y cobertura en tecnologias de la informacién y la comunicacién, cerrando
esta primera parte con un pequeno andlisis de los egresados de Administracion.

Una segunda parte de la investigacion que mantiene la misma estructura de la
primera parte en términos de los andlisis, hace un andlisis por regiones geogra-
ficas tomando como base los capitulos regionales de ASCOLFA y donde se ana-
lizan los resultados de las pruebas de las IES adscritas al capitulo de Antioquia,
Bogot4, Centro, Costa caribe, Oriente y Suroccidente permitiendo identificar
las fortalezas y retos propias de cada region, sus condiciones demograficas y
econdmicas, que le permiten tanto a la Asociacién Colombiana de Facultades
de Administracion, como a sus instituciones asociadas, hacer diferentes analisis
y consolidar estrategias que permitan asegurar la calidad y pertinencia de la for-
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macion en administracion, en los diferentes contextos del pais, sus necesidades
regionales y las demandas de los diferentes sectores empresariales.

El analisis y las reflexiones planteadas a manera de discusién o hallazgos como
resultado de la investigacion del equipo de investigadores conformado por un
grupo interdisciplinario e interinstitucional, espera aportar a las facultades y
programas de Administracién, al Ministerio de Educacién Nacional, a la comu-
nidad académica, y a los empresarios, una visién global de algunos resultados
de la formacién en administracién, que permitan trazar nuevas rutas de ac-
cién para alcanzar los retos para una formacion pertinente y de calidad. Una
formacion con estas caracteristicas es la que se demanda para la formacién de
los lideres empresariales que tendran la responsabilidad de la transformacion
productiva del pais, de su crecimiento sostenible y competitivo que hagan de
Colombia un referente en América Latina por su crecimiento econémico y com-
petitivo, con un nuevo tejido social y empresarial, educado, con oportunidades
laborales y menores niveles de pobreza.

Los autores esperan que este sea el inicio de un ejercicio permanente de analisis
y reflexion sobre el aseguramiento de la calidad de la educacién superior en Co-
lombia y el cierre de brechas entre diferentes sectores e instituciones educativas
en la basqueda de su mejoramiento continuo.
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Introduccion

Este estudio busca dar una mirada general a diferentes datos de pruebas exter-
nas de las instituciones y facultades en los que estdn inmersos los programas
de Administraciéon en Colombia, con el fin de plantear mejoras en su calidad.
En este contexto, investigadores de dos de las instituciones del pais con mayor
cantidad de estudiantes en Administracion, en las modalidades de educacién
a distancia y virtual, la institucion universitaria Politécnico Grancolombiano y
la Corporaciéon Universitaria Minuto de Dios, Sede Virtual y a Distancia, en
conjunto con la Asociacion Colombiana de Facultades de Administracién (AS-
COLEFA) notaron la necesidad de conocer el panorama de la evaluaciéon de los
programas de Administracion en el pais, a raiz de los resultados presentados en
el examen censal Saber Pro. Dicho trabajo en colaboracién fue posible a partir
de la exposicion a ASCOLFA de los resultados del informe “Logro educativo en
estudiantes de ciencias economicas en educacion superior presencial, distancia tradicional
y virtual” (Arias-Velandia, Rincén-Baez, & Cruz, 2017), en el cual participaron
como investigadores dos de los autores de este estudio, como parte de la inves-
tigacion financiada por la Convocatoria de Grupos de Investigaciéon 2015 del
Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Educacion (ICFES).

Para ASCOLFA, cuya mision es la de “impulsar la excelencia académica de sus miem-
bros, los espacios para la innovacion, la reflexion en biisqueda de un proceso de mejora-
miento continuo de sus afiliados, que generen conocimiento relevante en las ciencias admi-
nistrativas a nivel nacional ¢ internacional, respetando su diversidad contribuyendo a un
desarrollo mds equitativo en el pais”, es importante, conocer y analizar permanen-
temente los resultados que presentan los estudiantes de Administracién en el
examen de estado Saber Pro, desde una mirada analitica y critica que vaya mas
alld de una mera revision de los informes del Ministerio de Educacién Nacional
(MEN) y el Instituto Colombiano para la Evaluaciéon de la Educacién (ICFES)

De esta forma, este estudio propone un andlisis desde una mirada diferente,
que permita a nuestras instituciones ver reflejado el proceso de aprendizaje y el
desarrollo de las competencias genéricas y especificas del administrador en sus
egresados, pues estas forman parte de los indicadores de calidad de las Institu-
ciones de Educacién Superior. El objetivo primordial de este estudio no solo es
indagar las variaciones de puntajes de estudiantes de programas de Administra-
cion en los diferentes médulos de competencias en el examen Saber Pro cuando
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dichos estudiantes estaban finalizando sus programas profesionales en 2016,
sino hacer una mirada mas analitica sobre las condiciones de calidad y creacién
de valor en los desempefios futuros de sus egresados. Su desarrollo parte del
interés compartido entre los autores, que son investigadores de la evaluacion
del logro educativo en educacion superior y miembros de ASCOLFA.

Mediante este trabajo se busca realizar un aporte atil para la toma de decisio-
nes y el debate sobre los derroteros de formacioén que deben adelantar las facul-
tades y escuelas de administracion para garantizar el aprendizaje significativo
del estudiante, el desarrollo de sus competencias en respuesta a las necesidades
presentes y futuras del sector real, contrastados con lo que sucede en los pro-
gramas de formacion en Administracion que se imparten actualmente en Insti-
tuciones de Educacion Superior en Colombia.

Este trabajo no busca entonces formular un ranking de universidades con me-
jores desempeios, sino caracterizar desempefos y sus variaciones en los estu-
diantes de programas de Administracién en relacion con factores de las insti-
tuciones, los programas, las caracteristicas de sus estudiantes y egresados, y de
sus ambientes sociales y demograficos especificos, junto con analisis histéricos
de desempenos y andlisis geograficos de su distribucion por regiones del pais
desde donde cursan sus estudios. Esto permite a las instituciones educativas y
al Estado, buscar caminos de mejora para ellas mismas y para los programas de
Administracion a nivel nacional.

Aspectos metodologicos del estudio

En este estudio se desarrolla un analisis de cémo varian los puntajes de estu-
diantes de programas de Administracion en Saber Pro en 2016, en relacion
con diferentes factores, y algunas caracteristicas de ingreso y de graduacién de
estos. Dicho andlisis ilustra cémo varian los logros en el aprendizaje de estu-
diantes de programas de Administracién en una cohorte, mostrando los poten-
ciales factores vinculados a su aprendizaje, por medio de una medida externa
del logro de los estudiantes: el examen Saber Pro.
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Para dicho analisis, se expone lo siguiente en el orden aci enunciado: 1) ca-
racteristicas de las pruebas o médulos de competencias genéricas y especificas
que constituyen el examen Saber Pro; 2) método y estructura del estudio; 3)
posibles disonancias entre este estudio y algunos informes oficiales producidos
por el ICFES, y 4) limitaciones en la presente investigacion.

Moédulos de Competencias Genéricas y
Especificas del examen Saber Pro

El examen Saber Pro, es presentado por “la totalidad de los estudiantes que
hayan aprobado por lo menos el 75% de los créditos académicos del programa
correspondiente o que tengan previsto graduarse en el afo siguiente” (Colom-
bia. Ministerio de Educacion Nacional. Decreto 3963 de 2009). Para com-
prender como funcionan los médulos de competencias del examen Saber Pro,
se definen dos conceptos necesarios para su comprension: qué es un Area de
Conocimiento y que es un grupo de referencia y cudles son sus caracteristicas
segin el Ministerio de Educacién Nacional.

Un Area de Conocimiento es una agrupacion que hace el Ministerio de Educa-
cién de los diferentes programas académicos, teniendo en cuenta la afinidad de
los contenidos, los campos especificos del conocimiento y los campos de accion
de la educacién superior, cuyos propésitos de formacién conducen a la investi-
gacion o al desempeno de ocupaciones, profesiones y disciplinas (Ministerio de
Educacion Nacional de Colombia, 2007). Para el Ministerio de Educacion las
areas de conocimiento son ocho: a) Agronomia, Veterinaria y afines, b) Bellas
artes, c¢) Ciencias de la educacién, d) Ciencias de la salud, e) Ciencias sociales
y humanas, f) Economia, Administracion, Contaduria y afines, g) Ingenieria,
Arquitectura, urbanismo y afines, y h) Matematicas y Ciencias naturales.

El ICFES, a partir de la expedicién de la resolucion 479 de 2011, adopta los
Grupos de Referencia, como agrupacion de programas de educaciéon superior
que comparten algunas caracteristicas y que permiten la seleccion de los estu-
diantes con mejores resultados del examen Saber Pro. En la actualidad existen
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20 grupos', que comparten cada uno la misma combinacién de pruebas de
modulos de competencias especificas.

Por otra parte, el examen Saber Pro tiene como objetivo evaluar y proporcionar
un reporte del grado de desarrollo de habilidades y conocimientos generales
y particulares de estudiantes que han aprobado el 75% de los créditos de sus
estudios profesionales (ICFES, 2017). Este estd compuesto de cinco médulos
de competencias genéricas, que presentan todos los estudiantes y de médulos
de competencias especificas, que presentan solamente los estudiantes de un
mismo grupo de referencia. Los médulos de competencias genéricas son: Lectura
critica, Razonamiento cuantitativo, Competencias ciudadanas, Comunicacion escrita e
Inglés. Los médulos de competencias especificas que presentan los estudiantes
del grupo de referencia Administracion y afines son Gestion financiera, Gestion de
organizaciones y Formulacion, evaluacion y gestion de proyectos®.

El examen Saber Pro, con todos estos componentes, es una evaluacion censal
estandarizada en todas sus pruebas de médulos de competencias (genéricas
y especificas). Por lo tanto, es una medida externa del logro educativo (He-
derich-Martinez, 2007; Hederich-Martinez & Camargo-Uribe, 2000) en la
educacion superior colombiana de nivel universitario: examina el aprendizaje
alcanzado por los estudiantes de diversas instituciones y contextos en relaciéon
con metas del mismo aprendizaje en el nivel de finalizacion de estudios de
pregrado universitario. También da cuenta del nivel de competencias alcanzado
por el estudiante hasta ese nivel educativo, que probablemente se apoya en
aprendizajes logrados previamente y en contextos que no son solamente insti-
tucionales (ICFES, 2017).

Dentro de los médulos de competencias genéricas, la prueba de Lectura critica
evalta las capacidades de comprension lectora y andlisis critico de textos que
no pertenecen a un campo especializado de conocimiento (ICFES, 2016a). Las
competencias que evalta son: “identificar y entender contenidos locales que

1 Para revisar los 20 grupos de referencia ingrese a http://www.icfes.gov.co/component/k2/
item/2295-grupos-de-referencia-saber-pro-2017

2 Este ultimo médulo no se trabaja en este estudio, por los motivos que se exponen en la si-
guiente seccion.

| 24 |



INTRODUCCION

conforman un texto, comprender como se articulan las partes de un texto para
darle un sentido global, y reflexionar a partir de un texto y evaluar su conteni-

do” (ICFES, 2016a, pag. 5).

El médulo de competencias genéricas Razonamiento cuantitativo evalda razona-
mientos con elementos matematicos y cuantitativos para la comprension activa
y toma de decisiones (ICFES, 2016b). Esta prueba evalia competencias en
comprension e identificacion de informacién cuantitativa en diferentes forma-
tos de presentacion, planteamiento de problemas, y sus soluciones, que impli-
can el manejo de informacion cuantitativa, asi como la validacion de proce-
dimientos y estrategias de solucién de problemas matematicos con ayuda de
argumentacion.

El médulo de competencias genéricas Competencias ciudadanas es una prueba
que evalta comprensién del entorno, convivencia inclusiva, y formas de propo-
sicién y comprension de situaciones como ciudadano activo, segin el marco de
la Constitucion Politica de Colombia (ICFES, 2016¢). Dentro de este marco,
se evaltian conocimientos sobre la Constitucion Politica de Colombia, deberes
y derechos derivados de ella, y de la organizacién del Estado que desde alli se
propone, la valoracién de argumentos, el analisis y comprensién de multiples
perspectivas de actores sociales y reconocimiento de relaciones de distintos ni-
veles de funcionamiento social para llegar a la solucién de problemas sociales.

En el médulo de competencia genéricas Comunicacién escrita se evalaa la ca-
pacidad de presentar ideas en textos escritos sobre temas no especializados.
En ella se solicita a los estudiantes componer un texto escrito sobre un tema
dado, que después evaltan jueces considerando su planteamiento (claridad en
la intencién comunicativa y en el destinatario del escrito), su organizacion (se-
cuenciacion clara y orden para la presentacion de ideas y argumentos, asi como
su articulacion) y su forma de expresion (recursos para exponer las ideas, referir
temas conocidos a lectores y de uso de aspectos de sintaxis, Iéxico, ortografia y
puntuacion) (ICFES, 2016d).

En el médulo de competencias genéricas de Inglés se evalian competencias para
entender y comunicar ideas en idioma inglés. Evalta capacidades de compren-
sion de consignas, expresién de ideas basicas, conocimiento y uso apropiado de
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vocabulario y expresiones, y comprension de textos escritos en Inglés, califica-
dos en los niveles de dominio y desempeno en dicho idioma tomados del Marco
Comun Europeo (ICFES., 2016e).

El médulo de competencias especificas Gestion financiera evalGa competencias
de planeacién, seguimiento y analisis de recursos financieros de una organiza-
cién, y su impacto en la consecucion de sus objetivos y el logro de sus politicas
(ICFES, 2016f). De acuerdo con el ICFES, la prueba correspondiente a este
moédulo evalda competencias relacionadas con:

1. Comprender el impacto de las decisiones organizacionales en
los estados financieros (principios contables, ecuacién contable,
estructura de estados financieros) y el andlisis de la informacion
financiera en relacion con el entorno, el sector y los objetivos orga-
nizacionales; 2. Evaluar el impacto de las decisiones de inversion,
comprender la estructura de operacion y valorar el impacto de la
estructura de financiacién de la organizacion; y, 3. Evaluar el im-
pacto en la posicién futura de la organizacién de las modificaciones
en los supuestos de inversion, operacién y financiacion, evaluar las
alternativas de inversion y financiacién y examinar la sensibilidad
del valor de la organizaciéon ante cambios en los supuestos de sus
componentes (p. 3).

En el médulo de competencias especificas Gestion de organizaciones se evalian las
competencias relacionadas con gestionar organizaciones desde: 1) el contenido
de teorias administrativa y organizacional, con andlisis de informacién de la
organizacion, el entorno y el sector de la misma, 2) la evaluacién de impacto de
decisiones de inversién, estructura de operacion y valoracién de estructura de
financiacién de la organizacion, y 3) la evaluacién del impacto en la organiza-
cién futura de la organizacion desde la consideraciéon de cambios en supuestos
sobre su inversion, operaciéon y financiaciéon (ICFES, 2016g).

El médulo de Formulacion, evaluacion y gestion de proyectos evalia las competencias

para formular proyectos, evaluarlos financieramente, ejecutarlos y gestionarlos,
haciendo uso de las herramientas propias de la Administracién como son la pla-
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neacion, la organizacién y el control de las actividades, de modo que se pueda
asegurar el logro de los objetivos previstos (ICFES, 2017c).

Los programas asociados a este grupo de referencia corresponden a Adminis-
traciéon de empresas, Comercio internacional, Negocios internacionales, Merca-
deo, Administracién de negocios internacionales, Administracién de hoteleria
y turismo, y afines.

Método y estructura del estudio

Este estudio examina puntajes del grupo de referencia Administracién y afines
en examen Saber Pro para 2016, para analizar la evolucién y estado de apren-
dizajes logrados por estudiantes con diferentes caracteristicas en los programas
de educacion superior en programas de Administracion en Colombia. Con este
fin, se organizé el estudio en dos partes.

En la Parte I, se realiza un andlisis de los resultados para todo el grupo de refe-
rencia de Administracién y afines con las siguientes secciones:

* Andlisis de las caracteristicas de los estudiantes que ingresan a los programas
de Administracion. En esta parte se relacionan algunos datos proporcio-
nados por el examen de Estado ICFES Saber 11, relacionados con las
caracteristicas de los estudiantes que eligen el ingreso a educacién su-
perior en los programas del grupo de referencia de Administracién y
afines.

*  Andlisis historico comparando diferentes grupos de referencia en el examen Sa-
ber Pro, en el cual se analizan las tendencias de puntajes de distintos
grupos de referencia entre 2012 y 2015, incluido el de Administracién
y afines. Se realiza la comparacién en estos afnos debido a los resulta-
dos en estos afos son comparables, en forma y en puntajes promedio.
En esta parte, se extraen los promedios de los grupos de referencia en
estos anos, mostrando su ascenso, descenso y evoluciéon. También se
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desarrolla el mismo anélisis comparando el ntcleo basico de Economia,
Administracion, Contaduria y afines.

Andlisis de los puntajes en Saber Pro de estudiantes del grupo de referencia Ad-
ministracion y afines en 2016. En esta seccion se analizan los resultados
obtenidos en las pruebas genéricas y especificas que integran la evalua-
cion para el grupo de referencia Administracién y afines en el examen
Saber Pro en 2016, utilizando como variables de caracterizacién las
usadas por Arias-Velandia, Rincén-Béez y Cruz (en elaboracién). Se
comparan los puntajes en los valores de las variables para cada una de
las cinco pruebas, los cinco médulos de competencias genéricas (Lec-
tura critica, Razonamiento cuantitativo, Competencias ciudadanas,
Comunicacién escrita e Inglés), y para los médulos de competencias
especificas de Gestion de organizaciones y Gestion financiera en Saber
Pro de este grupo de referencia, de acuerdo con variables relacionadas
con la institucién de educacion superior, del programa y del estudiante.

Andlisis geogrdfico de puntajes promedio del grupo de referencia Administracion
y afines en Saber Pro 2016. Aca se analizan los resultados de los estu-
diantes en Saber Pro en 2016 por departamentos y unidades territoria-
les de la division politico — administrativa de Colombia. Para realizarlo
se extrajeron los puntajes promedio de un mismo departamento o uni-
dad territorial donde los estudiantes presentan el examen Saber Pro y
en los puntajes por cada uno de los médulos de competencias genéricas
y especificas.

Andlisis de los egresados de algunos aspectos a partir de los datos de fuentes
secundarias, como el Observatorio Laboral del Ministerio de Educa-
cion (OLE), sobre empleabilidad y salarios, y del Sistema Nacional
de Informacién de la Educacién Superior (SNIES), sobre el paso de
estudiantes que finalizan su formacién de pregrado a posgrados, se
analizan diferentes aspectos de la trayectoria de egresados de progra-
mas de Administracion.
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En la Parte II, se presentan resultados de seis capitulos regionales de ASCOLFA:

Analisis de puntuaciones en Saber Pro en cada capitulo regional de la Asocia-
cion Colombiana de Facultades de Administracion (ASCOLFA). Este analisis se
realiza con un procedimiento como en el usado en el primer anélisis, aplicado
a estudiantes de los grupos de programas de Administracion en Instituciones
de Educacion Superior adscritas a ASCOLFA, utilizando las mismas variables y
andlisis anteriores por cada uno de los capitulos regionales de esta asociacion:
Antioquia, Bogota, Centro, Costa Caribe, Oriente y Suroccidente.

Posibles disonancias entre resultados
en este reporte y los del reporte de
resultados de ICFES 2016

Existe una disonancia entre el reporte de resultados de Saber Pro de 2016 (pu-
blico en pagina web del ICFES desde julio de 2017)* y el presente informe.
Frente a esta disonancia, podemos declarar una mayor consistencia de datos en
este estudio por los siguientes motivos:

1) Los datos de este informe se obtuvieron de las bases de datos del siste-
ma FTP-ICFES, correspondientes a los periodos trabajados en este in-
forme. Dichos datos se procesaron obteniendo ntimeros de estudiantes,
y medidas descriptivas de puntuaciones de estos mismos estudiantes en
Saber Pro, sin hacer ningtn tipo de exclusién de datos o de individuos.

2) Los célculos ponderados de medias y desviaciones estindar obtenidas
de reportes a instituciones, que estan disponibles ptublicamente tam-
bién en la pagina web del ICFES, coinciden con los célculos de medias
y desviaciones estindar que hemos obtenido en el procesamiento men-
cionado en el punto 1 con bases de datos de Saber Pro, disponibles en
el sistema FTP-ICFES.

3 Puede consultarse el procedimiento para el ingreso al FTP-ICFES en: http://www.icfes.gov.co/
investigadores-y-estudiantes-posgrado/acceso-a-bases-de-datos
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3) En el reporte de resultados de Saber Pro, publicado en la pagina web
del ICFES, no se informa con precision el namero de individuos so-
bre el cual se procesa la informacion para dicho reporte, y tampoco se
informan posibles criterios de depuracion o de datos, de registros, ni
posibles transformaciones previas a los datos para su procesamiento.

4) Adicionalmente se obtienen datos de fuentes como Observatorio Labo-
ral para la Educacion (OLE), Sistema Nacional de Informacién de la
Educacion Superior (SNIES), Sistema Scienti-Colciencias, Observato-
rio Colombiano de Ciencia y Tecnologia (OCYT), Sistema para la Pre-
vencién de la Desercion de la Educacion Superior (SPADIES), MIDE,
Top of Mind, entre otros.

5) Los datos de los médulos de competencias especificas del Examen Saber
Pro no se encuentran completos en las bases FTP-ICFES, por lo que no
se puede hacer seguimiento histérico de estas competencias. Igualmente,
no se encuentran relacionados los datos individuales del médulo de la
competencia especifica Formulacion, evaluacion y gestion de proyectos, por lo
cual no fue posible desarrollar analisis para esta competencia.

Restricciones en el alcance del estudio
Los resultados de este trabajo también tienen restricciones en su alcance ya que:

No se presentan estimaciones de valor agregado o aporte relativo por institucion.
Los resultados presentados muestran cémo varian los puntajes promedio de
estudiantes de grupos de Administracién en la prueba Saber Pro al finalizar
su formacion universitaria de pregrado. Por lo tanto, se muestra variaciones en
dichos puntajes promedio en funcién de variables asociadas al estudiante, al
programa, a la institucién y a las zonas geograficas en las cuales los estudian-
tes presentan la prueba, entre otras variables utilizadas en este estudio. En el
mismo sentido, no se hacen calculos de valor agregado de las instituciones a la
formacién o al aprendizaje de los estudiantes.

Los andlisis de valor agregado aislan o calculan el aporte de los resultados de
cada institucion al desempenio de los estudiantes, controlando otros factores de
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acervo familiar, nivel socioeconémico y formacioén previa o resultados en exa-
menes anteriores del sistema de evaluacion de la educacion. Dicha informacion
no se pudo conseguir por cada estudiante y la que estaba disponible en bases
del sistema FTP-ICFES no era completa ni estuvo disponible publicamente
todo el tiempo durante la elaboracion de este estudio.

Por lo tanto, deben interpretarse como resultados obtenidos por los estudiantes en los pro-
gramas de Administracion de diferentes instituciones como producto acumulado probable del
aprendizaje a lo largo de su formacién previa, porque los puntajes de médulos de com-
petencias genéricas pueden ser explicados también por el conjunto de condicio-
nes de entrada del estudiante cuando inicia su programa de educacién superior.

Los resultados presentados no son base suficiente para realizar afirmaciones
sobre calidad de las instituciones o de sus programas de Administracion. Los
resultados presentados se refieren a desempenos de los estudiantes al presen-
tar la evaluacién Saber Pro. Dichos resultados son una medida de calidad de
las Instituciones de Educacion Superior, pero no la Gnica: se reconoce que el
desempeno o calidad de una institucién tiene un conjunto mayor de aspectos e
indicadores para juzgarla, ademas del desempefio de sus estudiantes en pruebas
externas.

Los programas de Administracion examinados en estos resultados pueden plan-
tear diferentes metas de formacion a sus estudiantes. El examen Saber Pro, al
ser censal y dirigido a estimar el alcance de metas de formacion en el universo
de programas del pais, solamente mide el alcance de metas comunes de estos
programas en el aprendizaje de los estudiantes.

Los resultados no buscan conformar un “ranking” de Instituciones de Educacion
Superior de acuerdo con elementos de su valor o virtudes. Este estudio no pre-
tende generar rankings, clasificaciones o escalas que ubiquen a instituciones
educativas particulares de acuerdo con algin criterio. Al contrario, busca rea-
lizar analisis por factores en relacién con diversas regiones y en instituciones
adscritas a ASCOLFA, y se interesa mas por la relacién entre factores que pue-
den estar presentes en muchas Instituciones de Educacién Superior o en sus
estudiantes, para plantear preguntas, cuestionamientos y desafios en torno a lo
que muestran las variaciones de puntajes asociadas a dichos factores.
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