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RESUMEN

El e-learning requiere de nuevas formas de adquisicién del conocimiento, debido al abor-
daje a los contenidos y la mediacién entre los actores del proceso de aprendizaje. Una falla
comun es pensar la virtualidad como una adaptacién de la presencialidad, cuando precisan
metodologias y modelos pedagdgicos diferentes. Por ende, requiere una adaptacién del
estudiante porque el individuo no tiene una formacién previa enfocada a la virtualidad,
lo que ocasiona altos indices de pérdida y desercién. Por ello se cre6 una estrategia que le
permite al estudiante un proceso de aprendizaje mds efectivo; dicha estrategia se denomi-
n6: la caja de herramientas, que consiste en una serie de aplicaciones, herramientas web y
software libre con finalidades educativas que facilitan el trabajo académico haciendo que el
estudiante gestione su proceso de aprendizaje de manera mds eficiente. La estrategia fue
probada en la Institucién Universitaria Politécnico Grancolombiano con un impacto muy
positivo en la comunidad académica, asi como en la modalidad virtual. .

PALABRAS CLAVE:

Educacion superior, educacion virtual, ambientes personales de aprendizaje, autorregula-
cion, cajas de herramientas.

OBJETIVO

Implementar una caja de herramientas para facilitar el proceso de aprendizaje y autorregu-
lacién del estudiante con herramientas que le permitan ser mds eficiente y productivo en
su produccién académica.

DESCRIPCION DE LOS PRINCIPALES RESULTADOS
(ESPERADOS, PARCIALES O FINALES)

Dentro de los resultados iniciales estd el montaje de la caja de herramientas. Actualmente
se encuentra en estudio el impacto que esta genera en los estudiantes; las respuestas ini-
ciales han sido muy positivas sobre los beneficios de dichas herramientas en la gestion del
estudiante, sin embargo, no son concluyentes en cuanto al beneficio con sus resultados
académicos, esa es parte de la segunda etapa de la investigacién que se inicia después de la
que se describe en esta ponencia.

INTRODUCCION

Existe en este momento mas de 80.000 aplicaciones educativas gratuitas en la web.
(Cuantas de ellas son utilizadas en el quehacer diario de los tutores en sus aulas?, ;cuan-
tas de ellas son utilizadas por los estudiantes? A partir de estos dos cuestionamientos
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nace la “Caja de herramientas”, que, como su nombre lo indica, es un conjunto de herra-
mientas organizadas de acuerdo con diferentes necesidades de aprendizaje. Dentro de las
herramientas se encuentran software libre, herramientas web y aplicaciones (apps) para
celulares y tabletas.

El proposito educativo es que el estudiante pueda hacer més eficiente su proceso de apren-
dizaje, pues las herramientas le posibilitan organizar sus actividades, hacer resumen de sus
clases, conceptualizar a través de mapeo, facilitar la elaboracion de proyectos colaborati-
vos, con lo cual ahorra tiempo, completa o profundiza lo visto en el aula.

Esto le permite al estudiante que, de acuerdo con sus necesidades de aprendizaje, entre a
la caja, busque la herramienta mas apropiada, la descargue, la instale o se inscriba a ella y
pueda utilizarla, similar a un Google store o un Android sfore; la Unica diferencia es que
cada herramienta tiene una finalidad académica determinada y estan pensadas para que
el estudiante las utilice en diferentes momentos de aprendizaje, es transversal a todos sus
mddulos, le pueden servir en cada uno de ellos o ser especificas para un aprendizaje deter-
minado. El tinico propdsito es que el estudiante les saque el mejor provecho.

Es un instrumento que le brinda la Institucion al estudiante con el fin de que pueda facilitar
su vida académica, no es solo un cimulo de herramientas web, pues la idea es que varias
de ellas sean empleadas como parte de los modulos que cursa para la realizacion de acti-
vidades educativas. De esa forma articula el proceso de aprendizaje con las diversas apli-
caciones en la web, volviendo més ubicua la interaccion entre el estudiante y sus acciones.

ANTECEDENTES

El proyecto se publica en el aiio 2015, pero su gestacion se da desde 2013, alrededor de
dos afios en la busqueda e indagacion de las herramientas, pues no se trata solamente de
hallar una herramienta, es probarla para ver si cumple el proposito educativo que se espera
de ella.

La idea parti6 de una situacién muy sencilla: como tutor requeria que mis estudiantes
hicieran una sustentacion en linea del proyecto final mediante un webinar. El interrogante
nacié de como podian hacer los estudiantes sus diapositivas para la sustentacion; en ese
momento pensé en algunas herramientas para la presentacion de trabajos. Les recomendé
las herramientas Prezi, Spicynodes, PowToon, Emaze y la respuesta de los estudiantes fue
muy positiva.

Asi nacieron las cajas de herramientas, como una practica docente. La primera de ellas
naci6 en 2012 para un curso que imparto: Herramientas web para la construccion de ma-
teriales educativos, donde se compilaron casi 80 herramientas que le permiten al docen-
te construir materiales con fines didacticos para sus estudiantes, agrupadas en funcion
de si sirven para producir videos, editar imagenes, editar audios, hacer textos animados,
ovas, juegos de repaso, juegos educativos, infografias, mapas mentales y conceptuales. La
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segunda caja de herramientas nacié en otro curso de Innovacion educativa en 2014; alli
se hizo una caja pensada para nuevas metodologias mediadas con TIC, se dividieron las
categorias en herramientas para hacer wikis, foros, webinar, trabajo colaborativo, book-
marking, edutainment, microlearning, MOOC, realidad aumentada, etc.

La construccion de cajas de herramientas no es una idea original. En la web muchos
docentes en sus blogs recomiendan herramientas educativas. Basicamente, las cajas son
un PLE (personal learning environment) donde se retine un grupo de herramientas que
le permiten al estudiante lograr un propdsito de aprendizaje determinado por el tutor. La
innovacion radica en crear grupos de herramientas clasificadas, no con propoésito de apren-
dizaje, sino con una necesidad o una labor académica que se quiere que el individuo pueda
realizar con la herramienta.

La mayoria de utilidades web no son pensadas para el aprendizaje, es el usuario o el tutor
quien le da una aplicacion educativa. Por ejemplo, una herramienta para gestionar proyec-
tos empresariales no esta pensada para trabajos académicos, pero se puede hacer trabajo
colaborativo con ella, entonces sirve para la caja de herramientas.

La creacion de la caja para las necesidades del estudiante surge en el momento que se
cambia de perspectiva y no se ven las herramientas desde el tutor sino desde el estudiante.
Empecé a recrear situaciones de aprendizaje, por ejemplo, cuando uno solicita un trabajo
con normas APA y los estudiantes las desconocen, busqué y encontré varias herramien-
tas que ayudan a citar solo con introducir los datos de referencia. Luego pensé cuando
solicitamos un ensayo y muchos estudiantes entregan un documento que no tiene rela-
cion a pesar de las indicaciones del tutor, busqué y encontré varios lugares donde hacen
recomendaciones especificas sobre el ensayo. Después recordé cuando les indiqué a mis
estudiantes como hacer mapas conceptuales y algunas respuestas fueron “es que yo lo
sé hacer, pero no tengo como”. Me hice la pregunta: ;qué necesito como estudiante para
facilitar mi vida?, asi fui creando las diversas categorias de la caja.

Con las cajas de herramientas la labor académica se facilita y son muchas las posibilidades
o utilidades, desde programar en html, aprender un idioma, o practicar con ejercicios y
explicaciones de matematicas, fisica, quimica. Y lo mejor es que se pueden renovar fre-
cuentemente de acuerdo con las tendencias educativas, nuevas herramientas que salgan
en la web o que uno descubra, es decir, se trata de algo dindmico. Asimismo, se pueden
reemplazar las herramientas por algunas mas novedosas o porque una categoria crece y las
utilidades de la aplicacion se repiten en dos herramientas diferentes.

Vale la pena aclarar que es fundamental que la caja no se vuelva un cimulo de herramien-
tas que estan alli porque el creador quiere hacerla mas robusta, sino que cada herramienta
debe ofrecer algo diferente acorde con las necesidades del usuario. Esto porque actual-
mente en la web existen mas de 80.000 aplicaciones educativas, la mayoria gratuitas.
Entonces el verdadero dilema no es escoger herramientas, es saber cuales son las mas
apropiadas para incluirlas dentro de la caja.
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LINEAMIENTOS TEORICOS

PerRsONAL LEARNING ENVIOREMENT (PLE)

Un ambiente personal de aprendizaje consiste en una seleccion de herramientas para que
los estudiantes las utilicen y desarrollen su aprendizaje. Nace desde la filosofia que cada
persona es responsable de su proceso, y su propdsito es que cada quien encuentre herra-
mientas que le ayudan a adquirir nuevas competencias. También se definen los PLE como
sistemas que ayudan a la autonomia de los estudiantes al permitirle a estos tomar el control
y gestion de su propio aprendizaje. Esto incluye el apoyo a los estudiantes para fijar sus
propios objetivos de aprendizaje, gestionar su aprendizaje, la gestion de los contenidos y
procesos, y comunicarse con otros en el proceso de aprendizaje, segun Castaneda, L. y
Adell, J. (2013).

También se definen los PLE como sistemas que ayudan a nuestra autonomia al permitirnos
tomar el control y gestion de nuestro propio aprendizaje. Esta concepcion marca un cam-
bio fundamental en el papel que los recursos desempefian; es el estudiante quien decide
cuales recursos emplear de acuerdo con sus necesidades e intereses, es el estudiante quien
decide como utilizar los recursos, cuando hacerlo y como hacerlo haciendo su aprendizaje
mas ubicuo. De igual forma, aumenta la capacidad para evaluar la informacion, porque el
aprendizaje se enfoca hacia la indagacion, exploracion, organizacioén y conjugacion de los
elementos que requiere para desarrollar aprendizajes. Segun Santamaria (2010), en este
sentido, la enseflanza es menos una cuestion de transmision de datos y mas un ejercicio
colaborativo de recoleccion, orquestacion, remezcla e integracion de datos para la cons-
truccion del conocimiento.

Un PLE puede estar compuesto por uno o varios subsistemas. Como tal, puede ser una
aplicacion de escritorio, o un conjunto formado por uno o mas servicios basados en web,
segin van Harmelen (2006). El PLE reconoce que el aprendizaje es algo permanente y
pretende proporcionar herramientas de apoyo para ese aprendizaje. También reconoce el
papel del individuo a la hora de organizar su propio aprendizaje, como lo menciona Gra-
ham Attwell (2007).

Las cajas funcionan con el principio del PLE, sin embargo, este tiene una finalidad para un
aprendizaje determinado, en cambio la caja tiene diversas finalidades de acuerdo con las
necesidades del estudiante. Se podria decir que las cajas integran varios PLE en su interior,
porque cada categoria es a su vez un PLE. No varia el principio, sino que lo amplia.

La caja le brinda al estudiante diversas herramientas pedagdgicas que le ayudan en su pro-
ceso y gestion académica. Alli encuentra herramientas: de acceso y busqueda para ir a in-
formacion académica que refuerce su aprendizaje. De conjuncion y andamiaje como com-
plementos, RSS, widgets, artefactos y aplicaciones de refuerzos pedagogicos, con esto se
pueden agrupar documentos, recursos multimedia, software que le permita la gestion del
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conocimiento de manera significativa. De manipulacion: para que tenga posibilidades de
reorganizacion, de artefactos de conocimiento y analisis. De almacenamiento en la nube
(cloud), para que pueda acceder de forma facil a sus resimenes o apuntes de clase. De
reflexion, que le permitan preguntar, desafiar y buscar clarificaciones, formar y defender
opiniones; apoyar o enfrentar las opiniones propias con las de los demas. De manejo de la
informacion: que le permita seleccionar y resumir las ideas y el aprendizaje. De presenta-
ciones: para elaborar una presentacion en diferentes formatos multimedia dependiendo de
su necesidad. De representaciones: son herramientas de visualizacion, tales como sofiware
de trazado que permita crear albumes de recortes, para representar ideas usando pequefios
fragmentos multimedia.

La versatilidad de la caja es tal que cualquier tutor puede escoger un tema determinado,
crear un PLE e implementarlo en ella; debe procurar que las herramientas no se repitan y
que se usen plenamente por los estudiantes. Algunas pueden ser tomadas de la web y otras
pueden ser creadas por el docente, ampliando su espectro educativo retando su capacidad
didactica. Es mas, se pueden incorporar herramientas propuestas por los propios estudian-
tes de acuerdo con sus indagaciones y acorde con lo que ellos requieren para hacer mas
eficaz su aprendizaje. Ademas de seleccionar la herramienta, es indispensable explicarle al
estudiante como manejarla, para lo cual se incluyen videos tutoriales en linea.

LINEAMIENTOS PEDAGOGICOS

Los lineamientos pedagodgicos de la caja se encuentran inmersos en el conectivismo, don-
de las conexiones son primordiales para la gestacion del aprendizaje.

Ya explicamos la fundamentacion de la estrategia pedagogica de la “Caja de Herramien-
tas”, ahora nos centraremos en los fundamentos pedagogicos que se tuvieron en cuenta
para su elaboracion:

Aprendizaje por descubrimiento o heuristico, pues la caja promueve que el aprendiz ad-
quiera los conocimientos por si mismo, de tal modo que el contenido que se va a aprender
no se presenta en su forma final, sino que debe ser descubierto (Melero, 2000). Se toma
la curiosidad y necesidades del estudiante para que este, por medio de sus observaciones,
comparaciones y analisis tome sus decisiones y realice sus descubrimientos de manera
activa. Toma algunos aspectos de lo que J. Bruner denomina el andamiaje, pues el estu-
diante fusiona nuevos aprendizajes con antiguos, ademas le permite formular suposicio-
nes intuitivas que posteriormente confirma con el uso de las herramientas seleccionadas,
potenciando la metacognicion y la aprehension. A partir de las necesidades del estudiante
se proponen rutas creativas que incentiven la curiosidad, la busqueda y el descubrimiento
de manera activa.

Aprendizaje autonomo: el PLE depende tnicamente de la autonomia del estudiante, de
sus necesidades, motivaciones y compromisos, no es una actividad obligatoria; es mas, el
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sentido radica en que sea el estudiante quien controle y gestione las herramientas que va

a emplear.

Conectivismo: de esta teoria se toma el postulado que el aprendizaje se produce a partir
de las conexiones, pues tales conexiones permiten que las herramientas adquieran sentido

para el estudiante.

Aprender haciendo: la “Caja de Herramientas” le propone recursos al estudiante, pero ¢l
debe registrarse y aprender a manejar la herramienta que escoja de manera autonoma, se

publican videos tutoriales, pero depende del estudiante realizarlos.

Aprendizaje ubicuo: La caja no solo cumple con los requerimientos de facil acceso y facil
navegabilidad, todas las herramientas que se emplean sirven para dispositivos mdviles,

algunos son aplicaciones para celulares y tabletas.

IMPLEMENTACION DE LA CAJA DE HERRAMIENTAS

Como ya se describio, la caja de herramientas nacié como una practica del aula de clases
que se empez06 a visualizar desde las necesidades del estudiante. Para su implementacion,
lo primero que se hizo fue construir las categorias y subcategorias. Definidas las catego-

rias se empez0 la indagacion de las herramientas.

Las categorias son las siguientes:

1. Herramientas de ayuda en el estudio: son herramientas pensadas para mejorar

la forma de estudiar y modificar algunos hibitos de estudio. La idea es que le

faciliten al estudiante su vida académica y su gestién educativa.

>

Facilitan las actividades académicas, como hacer apuntes de clase, mapas
conceptuales o mentales, resimenes, organizar las actividades y el calen-
dario académico. Ademads, para mejorar el analisis de una lectura, para hacer
una lectura ripida o més eficiente.

Herramientas para la lectura: ejercicios y consejos para mejorar nivel de
lectura, ejercicios para la lectura comprensiva y la lectura rapida.

Herramientas para resumir la informacién: se divide en herramientas
para hacer: mapas conceptuales, mapas mentales, diagramas.

Herramientas para resimenes visuales: se divide en herramientas para
hacer: nubes de palabras, tableros de anotaciones.

Flash cards o tarjetas de apuntes: sirven para tomar apuntes de las clases,
ideales cuando se ven videos o escuchan audios. Algunas sirven para crear
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ficheros de resumen, y almacenar notas de clase. También para hacer
biticoras.

> Organizador de tareas: son herramientas para gestionar tiempo y manejar
una agenda de tareas y actividades con recordatorios que permiten la orga-
nizacién del estudio.

> Tipeo: son herramientas de entrenamiento para escribir rdpido en el
computador.

2. Herramientas metodoldgicas: sirven para organizar y dar respuesta a las es-
tructuras de desarrollo de trabajos, asimismo nos sirven para estructurar un
pensamiento académico.

Especiales para presentar trabajos o proyectos de investigacion, también hay he-
rramientas para citar, para la correcta redaccion, diccionarios para el computador
(DRAE) o smartphones. Si el trabajo es en grupo, hay herramientas para gestionar
proyectos que permiten trabajar mancomunadamente y luego enviar la version final
al tutor. Pautas para hacer un ensayo, un articulo de investigacion, escribir un cuento,
una historieta o un guion de television.

> Herramientas para la redaccion de textos: herramientas y ejercicios para
mejorar la ortografia y la redaccién.

> Diccionario: de términos en espaiiol, para el uso en dispositivos mdéviles y
de traduccién de términos en otros idiomas.

> Coémo elaborar articulos de investigacién: pautas y consejos para elaborar
un articulo de investigacion.

> Como elaborar ensayos: guia para elaborar ensayos.

> Cémo elaborar un proyecto de investigacion: presenta varias herramien-
tas para gestionar documentos de investigacién, de referencias bibliografi-
cas, para el citado de archivos, para realizar trabajo investigativo de manera
colaborativa. También se encuentra un listado de organizaciones que se en-
cargan de financiar proyectos de investigacién.

> Cémo referenciar y cémo citar: se encuentran gestores de citas de libros en

normas: APA, MLA, Chicago, Vancouver y Harvard.

3. Herramientas de bisqueda y almacenamiento de informacién: son herra-
mientas en la nube (c/oud), que nos facilitan las busquedas de cardcter académi-
co, utiles en diferentes dmbitos para investigaciones, consultas, intereses, bases
de datos de la institucién y abiertas, acceso a hemerotecas y bibliotecas. Tam-
bién herramientas para hacer bookmarking, que significa seleccionar las pdginas
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favoritas en internet donde hay informacién relevante o de referencia para tus
hobbies o investigaciones. Igualmente, hay herramientas para almacenamiento y
transmisién de archivos.

> Consulta de informacién: son herramientas que nos facilitan las busque-
das de caricter académico o son bases de datos que ayudan a encontrar
informacién de tipo académico.

> Bibliotecas y metabuscadores: para este punto se tomaron todas las bases
de datos a las que estd adscrita la institucién, repositorio, hemeroteca y ca-
tilogo institucional.

> Marcadores sociales - Bookmarking: es un espacio en la web donde el usu-
ario puede resefiar y guardar sus “Favoritos” o aquellos enlaces a sitios web
de interés académico o investigativo.

> Almacenamientoy transferencia de archivos: es pensado para un volumen
grande de informacién para dejar en la nube.

4. Herramientas para hacer presentaciones, paginas web, blogs o wikis: son her-
ramientas muy utiles para cuando el estudiante debe hacer una presentacién
o sustentacién, no solo en sus médulos sino a nivel profesional o personal. La
presentacién puede ser con diapositivas, lineas de tiempo, infografias, mapas
mentales, textos animados, pdgina web, un blog o una wiki.

> Herramientas para hacer presentaciones: presentaciones en diferentes
formas y formatos.

> Wikis: se trata de herramientas para el trabajo colaborativo, cuyas paginas
pueden ser editadas por varios usuarios.

> Blogs: para hacer diarios de trabajo académico o apuntes.
> Paginas web: son plantillas para crear diferentes piginas de manera rdpida.

5. Herramientas de comunicaciény de comunidad académica: son herramientas
para comunicarse con sus compafieros, permiten crear encuentros sincronicos,
chat, video conferencias o webinar y compartir archivos; son muy utiles para
acordar trabajos y realizar sesiones en grupo para un proyecto determinado.
También se puede crear redes sociales educativas, o generar comunidades de
aprendizaje y de préctica. Hay un espacio para el financiamiento de proyectos de
investigacion y emprendimiento.

> Planificaciéon y gestion de proyectos colaborativos: estas herramien-
tas ofrecen la posibilidad de crear un proyecto y administrarlo de forma
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colaborativa, permiten gestionar hitos y tareas, controlar el calendario, dis-
poner de mensajeria instantdnea, gestionar archivos.

> Gestion colaborativa de documentos: sirven para crear documentos de
texto, hojas de cilculo y presentaciones on /ine, permiten trabajar en la nube
desde cualquier lugar y con diferentes personas un documento.

> Herramientas de comunicacién: son comunes para comunicarnos de
manera sincrénica, nos permiten crear encuentros, chat, video conferencias
y compartir archivos; son muy utiles para acordar trabajos y realizar sesiones
en grupo para un proyecto determinado.

> Redes sociales: sirven para crear redes sociales y académicas.

> Redes laborales: son redes de conexién profesional donde se puede tener
oferta e intercambio con colegas tutores. También sirven para ofertar la hoja
de vida con fines laborales. A su vez se integran redes de investigadores para
quienes quieran hacer intercambios investigativos.

> Comunidades de aprendizaje y de practica: son herramientas para traba-
jar de forma colaborativa; los usuarios pueden trabajar juntos para crear y
editar documentos, colaborar para hacer modificaciones. Utilizar un sistema
de mensajes internos tipo tabla de boletines. Administrar y compartir docu-
mentos. Registrar juntas y discusiones. Publicar contenidos, compartir re-
cursos y alimentacién RSS. Hacer b/ogging, construir y administrar grupos,
crear relaciones entre grupos y usuarios, crear metaredes.

6. Herramientas de ayuda en la carrera: son herramientas para los médulos pro-
pios de la carrera; son especificas, centradas en la temdtica propia de un médu-
lo. Es probable que dichas herramientas sean sugeridas por el tutor propio del
moédulo. Ayuda en matemadticas, fisica, ciencias bésicas, finanzas, administracién,
turismo, programacion, geografia, educacion, idiomas. Este espacio estd en con-
stante actualizacién de acuerdo con las nuevas herramientas y las indicaciones de
los departamentos académicos.

> Matematicas y estadistica: herramientas como calculadoras, graficadoras,
editores de ecuaciones y ejercicios en matematicas, dlgebra, estadistica, cdl-
culo y trigonometria.

> Fisica y quimica: herramientas para la quimica como tablas periédicas,
graficadores de compuestos orgénicos, calculadoras de peso molecular, bal-
anceos, convertidores de energia. Herramientas para la fisica como conver-
tidores de unidades, laboratorios y clases.
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> Sistemas y electrénica: herramientas especializadas para aprender a pro-
gramar en html, java, y simuladores electrénicos como protoboards,y circui-
tos eléctricos.

> Idiomas: herramientas para reforzar el aprendizaje de los idiomas.

> Educacién: herramientas para la didactica y la educacién en la primera
infancia.

> Geografia e historia: mapas geogréficos, estadisticos e histéricos. Atlas
mundial, permite ver la situacién de los continentes, mares, océanos y otras
formaciones geograficas. Mapas de la historia y de paginas con narrativa de
la historia del mundo.

> Finanzas y economia: calculadoras, simuladores, test, convertidores, etc.
También hay herramientas para la gestién de las finanzas personales.

> Contabilidad: clases virtuales de contabilidad.

/. Recursos educativos en linea: son accesos a recursos gratuitos de diferentes
organizaciones y universidades a nivel mundial. También hay canales educativos
de algunas de las universidades mds prestigiosas del planeta, donde profesores
de alto reconocimiento le permiten al estudiante complementar, profundizar o
entender los temas vistos en el aula.

> Recursos educativos generales: son recursos educativos para las diferentes
dreas del conocimiento. También se incluyen portales con cursos en diferen-
tes temas, para que el estudiante pueda inscribirse y cursarlos.

> Canales de videos educativos: son videos de indole educativa, abiertos
y de instituciones de gran reconocimiento como el canal de Stanford en
YouTube, que contiene conferencias de profesores, eventos, noticias e infor-
macién de todas las asignaturas. De igual manera, el canal de videos cuenta
con mis de 5.000 videos de diversas temdticas.

8. Biblioteca Virtual: proximamente se habilitard un espacio denominado “Biblio-
teca Virtual”, donde estardn los libros texto o cartillas de cada uno de los médu-
los para que el estudiante pueda consultar. La idea es que cuando un estudiante
esté en semestres avanzados y necesite consultar una cartilla de un médulo que
ya ha visto pueda hacer esa consulta. Por otro lado, también se va a incluir las
publicaciones académicas en linea editadas en la institucién.

En el transcurso de la indagacion se penso que dichas herramientas también son utiles para
los tutores, por consiguiente, se hizo una catalogacion adicional para ellos, es decir, se
implement6 una caja de doble utilidad porque no solo los tutores, también los estudiantes
pueden producir contenidos con fines académicos.
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COMPLEMENTO DE LA CAJA DE HERRAMIENTAS PARA PROFESORES

9. Herramientas para producir y editar audios y videos: son una serie de herra-
mientas que permiten grabar y editar audios y videos en el ordenador. La idea es
que sean videos educativos y puedan reforzar o dar respuesta a las inquietudes
de los estudiantes durante la tutoria. También se pueden producir podcast que
ayuden a los estudiantes.

> Grabacién de videos: son programas para grabar video de distintas fuentes,
como dispositivos externos, la pantalla del ordenador, video en streaming y
webcam.

> Grabacién de podcast: el podcast es un audio que se encuentra en la web con
contenido académico; los programas permiten grabar un audio desde cual-
quier aplicacién y publicarlo en nuestra pagina o en redes sociales.

> Edicién de videos: son programas para editar videos online y cuenta con la
posibilidad de editarlos en alta definicién, afiadir textos, imdgenes sonidos,
efectos especiales, musica e incluso transiciones en 3D; permite archivar los
videos.

> Edicién de audio: sirve para grabar audio en directo, para editar y
exportarlos.

10 . Herramientas para elaborar materiales virtuales: son especiales para la pro-
duccién de materiales con fines educativos, publicar libros, crear juegos, hacer
multimedias, infografias, encuestas y evaluaciones. El tutor puede publicar di-
versos materiales o actividades para innovar en el aula.

> Editores de imagen: editar fotos e imagenes.

>  Hacer video diapositivas: permite agregarle a una presentacién o diaposi-
tiva el audio para hacerle la narracién.

> Herramientas para hacer fotorrelatos: permite hacer una serie de ima-
genes narradas por voz en off-.

> Tablero digital: es un tablero que lo que uno escriba con el ratén o con una
tabla de ldpiz electrénico, se evidencia en la pantalla funcionando como un
tablero o pizarra de clase; se graba lo que se estd dibujando o escribiendo en
la pizarra, permite agregar imdgenes y grabar la voz para hacer una leccién
interactiva.

> Hacer infografias: la infografia es un disefio grifico en el que se combinan
textos y elementos visuales con el fin de comunicar informacién precisa
sobre variadas temiticas (cientificas, deportivas, culturales, literarias, etc.).
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> Grafico interactivo: se toma una imagen y se le crean multiples “puntos ac-
tivos” o vinculos en partes especificas y se convierte en un objeto multimedia.

> Hacerlibros multimedia: son herramientas para crear libros digitales y pu-
ede ser muy qtil para la construccién de cartillas o documentos de texto,
permiten insertarle contenidos multimedia y visualmente se ve como libro.
También hay herramientas para volver un pdf en un libro interactivo.

> Herramientas para hacer cémics: estas herramientas nos permiten hac-
er comics con fines educativos, mds si estamos en un contexto de nifios o
joévenes, aunque actualmente las historietas les gustan mucho a los adultos.

>  Herramientas para hacer avatar y animaciones: estas herramientas per-
miten crear instantineamente peliculas de animacién en 3D o en 2D, con-
vierte las palabras en una pelicula de animacién. Algunas tienen la ventaja
de que se puede hacer interaccién sincrénica entre los estudiantes y los
tutores por medio de la herramienta.

> Herramientas para hacer actividades evaluativas, encuestas: estas herra-
mientas sirven para hacer actividades evaluativas como cuestionarios, tam-
bién hay otro tipo de herramientas para hacer encuestas

> Herramientas para hacer juegos: actividades de repaso en forma de juegos
y video juegos sin saber programar.

> Herramientas web para hacer materiales multimedia completos: nos sir-
ven para elaborar contenidos educativos, no solamente objetos con fun-
cionalidades puntuales, como en las anteriores herramientas; sino todo un
conjunto de objetos que podemos empaquetar en un solo producto virtual.

> Listas de softwares educativos: son listados de soffware gratuito que se pu-
ede descargar con diferentes fines académicos.

Cuando se tuvieron las herramientas, se organizé un Wordpress donde se enlazaban las
herramientas de acuerdo con las categorias; cada pagina tiene la herramienta, una descrip-
cion de la misma, un vinculo de enlace para la pagina propia de la herramienta y un video
tutorial insertado en codigo html para manejarla.

Después se cred una pagina web con el menu principal que conduce a cada una de las
categorias y de esta a cada una de las herramientas.

Se hicieron algunos videos explicativos de la caja y se abrid un portal de opinion de los
estudiantes; mas adelante se hara un analisis de las percepciones que se publicaron.
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CcOMO FUNCIONA LA CAJA DE HERRAMIENTAS

La caja de herramientas esta organizada de acuerdo con las necesidades del estudiante. Se
accede por un menu principal que redirecciona a diferentes paginas, cada una de ellas con
herramientas web o software que tiene una finalidad de aprendizaje especifica. Depen-
diendo del recurso se puede descargar e instalar en su equipo, o simplemente el usuario se
registra y trabaja en linea, ya que gran parte de ellas son herramientas cloud (en la nube).

Un aspecto fundamental en la caja son las categorias, pues estas nos permiten agrupar las
herramientas, orientar al estudiante y encontrar rapidamente lo que requiere. La clasifi-
cacion se hizo de acuerdo con las necesidades que se consideraron prioritarias para los
estudiantes. A su vez, las categorias se relacionan con las competencias transversales de la
institucion, aquellas que son comunes en los distintos programas curriculares, por ejem-
plo, las comunicativas (lectura, escritura, habla y escucha), entre otras.

También se dejé una categoria para herramientas que sirven para areas especificas como
programacion, fisica, quimica, matematicas, finanzas, etc., porque el proposito es que la
direccion académica de cada programa indique las herramientas que le pueden servir a sus
estudiantes.

Las categorias agrupan las herramientas, pero cada herramienta no tiene sentido sin una
descripcion que explica qué es la herramienta y para qué sirve. Esta orientacion es pri-
mordial para que el estudiante no esté divagando en un monton de herramientas que no
cumplan sus necesidades, lo que puede ocasionar que abandone la caja. Una falla coman
de los portales de aplicaciones es que estan alli, pero en definitiva el usuario no sabe para
qué sirven y por eso muchas veces no las indaga.

Después de la descripcion esta el vinculo de descarga o de ingreso que nos lleva a la herra-
mienta propiamente dicha, y por tltimo el video tutorial. También es muy importante que
existan instrucciones de como manejar la herramienta, pues aunque muchas son muy in-
ductivas debemos pensar en que no todos los estudiantes tienen las mismas competencias
en el manejo tecnologico. El tutorial facilita el manejo de la herramienta y brinda consejos
o secretos para sacarle mejor provecho.

Direccion de la Caja de Herramientas: http://caja.poligran.edu.co/
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FIGURA 4. MENU PRINCIPAL CAJA DE HERRAMIENTAS.

COoMO DARLE APLICABILIDAD A LA CAJA DE HERRAMIENTAS DESDE EL AULA

El uso de las herramientas de la caja se refuerza desde los tres cursos ya descritos anterior-
mente, porque al interior de ellos el estudiante encuentra actividades que lo obligan a usar
algunas de las herramientas.

Por otro lado, una de las ventajas mas grandes que tiene la caja es que sirve para los es-
tudiantes y también para los tutores, no solo porque estos pueden integrar a su curriculo
una de las herramientas que hay en la caja, sino que ellos pueden indagarla y encontrar
herramientas para utilizar en su clase.

Como la caja de herramientas es abierta, es indispensable que los propios tutores para la
categoria de “Herramientas de ayuda en la carrera” sean quienes indiquen qué herramien-
tas podemos agregar alli.

@ Campusvirtual (@ punto de pard ~Poltec_x \[E] Un PLE puede estarcom, x | ) vneduteces/sies/defe x )/ () Cajacle Hemamientas - P x \__ |t e 9
€ - € [ cajapoligranedu.co =
5 Aplicaciones || Galeria de Web Slice B Hotmail gratuito  [[] Sitios sugeridos [ Google [EJ iGoogle [ In The Groove 30p... [} NewTab [] https:/portalmicros.. § New Tab

» (] Otros marcadores

AYUDA EN EL ESTUDIO -

ELABORACION DE TRABAJOS
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EDUCACION Y PEDAGOGIA|
FINANZAS

GEOGRAFIA

FiSICA Y QUIMICA
MATEMATICAS Y OTROS
PROGRAMACION

IDIOMAS

BUSQUEDA DE INFORMACION

PRESENTACIONES Y CONTENIDOS *
AULA VIRTUAL

VLOG

COMUNIDAD ACADEMICA v

FIGURA 5. CATEGORIA DE HERRAMIENTAS DE AYUDA EN LA CARRERA.
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RESPUESTA DE LOS ESTUDIANTES

Buscando recibir una percepcion de los estudiantes, se cre6 un espacio de opinion sobre la
caja de herramientas, http://vlog.poligran.edu.co/?p=825#comment-77

A continuacion, algunos comentarios de los estudiantes consignados en el espacio de
opinioén:

Fecha de

Estudiante L, Comentario
publicacion

iFelicitaciones Poligran! esto es exacta-

Diana 16 abril mente lo que necesitabamos, sobre todo los
Soraya 2015 at estudiantes de la modalidad virtual.
Escobar . iMuchas gracias por pensar en nosotros!
i 4:40 pm
Cardenas
Excelente!
16 abril o .
Elizabeth 20 1a5 rlt’ Super. Es indispensable para los estudiantes
a 0 0 °
Piragauta 6:15 pm de virtual Poli, gracias...)
) 17 abril, Necesario para todos los estudiantes, muy
Magnolia . .
2015 at buena herramienta. jGracias por pensar en
Henao
2:28 pm nosotros!!
Andrea . Me Parece muy interesante esta caja de he-
. 17 abril, rramientas, pues es para ayuda de nosotros
Del Pilar . .
Meénd 2015 at mismos como estudiantes tanto de presen-
naez o 0 °
¢ , ¢ . 7:47 pm cial como de virtual, gracias por esta gran
Uscategui
propuesta.
Maritza ) Es una herramienta que sera muy util en
18 abril, .
Caste- la medida en que podamos aprovecharla.
2015 at i . . .
llanos Gracias por trabajar por el bien de la familia
) 7:29 am .
Sarmiento del Poli.
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Estudiante

Fecha de

publicacion

APRENDIZAJE EN LOS ESTUDIANTES DE LA MODALIDAD VIRTUAL

Comentario

Buenos dias, gracias Poli, me parece muy

Alvaro 18 abril buen apoyo la caja de herramientas
José Gal- 2015 at poyo f cal ‘
. Saludos a todos,
vis G. 9:57 am R )
Alvaro José
18 abril, Cordial saludo, Sr. Trujillo, gracias por
Carlos . . . .-
., 2015 at su animo de innovar y facilitar nuestro
Florian .
12:34 pm autoaprendizaje.
Felicitaciones a todo el equipo de docentes
Javier 18 abril y colaboradores del Politécnico, ya que con
abril, . ,
Andrés 2015 at todos estos nuevos proyectos piensan mas
Ramirez 328 pm en nosotros los estudiantes donde nos faci-
Cruz 0P litan y nos van guiando en nuestro proceso
académico.
18 abril, Sugiero que le pongan links de Me gusta
Jhon . .
) 2015 at para publicarlos en las diferentes redes
Triana .
7:34 pm sociales. {Muy bueno!!
Saludos para toda la comunidad del Poli...
lentes h ient
Edilberto 18 abri, : y e?ésfic::r arrrllllen :S;rtadas ara facilitar
Santana 2015 at WP . Ry . =
) los compromisos académicos.
Cortés 10:13 pm . . .
Mil gracias por ayudarnos a cumplir los
objetivos...
CONCLUSTONES

La Caja de Herramientas ha sido muy util para la vida académica de los estudiantes.
Se implemento para estudiantes nuevos y antiguos, en la modalidad virtual y presencial,
con muy buenos resultados. En este momento, desde las aulas virtuales en el tablero de
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servicios, ellos pueden acceder a la caja, también tiene un acceso por el campus virtual, y
la pretension es que las herramientas estén lo mas cercano a los estudiantes.

La implementacion de la caja continua, la idea es integrar estudiantes y tutores para que se
haga un trabajo mancomunado en la insercion de nuevas herramientas, cada vez pensando
en que aumenten la eficiencia de los estudiantes en sus labores académicas.

Ahora viene la etapa de trabajo con las areas académicas para proponer herramientas
propias de cada programa académico. Por otro lado, estd en marcha llevar las cartillas de
cada modulo a una impresion digital como libros para el espacio de Biblioteca Virtual que
esta en construccion.

La estrategia ha redundado en beneficio de los estudiantes, y tal vez su mayor ganancia
es que es abierta, pueden ingresar y salir los recursos, es decir se puede ampliar, mejorar
y actualizar de acuerdo con las necesidades de los estudiantes y las estrategias didacticas
que emplee el tutor o el modelo pedagdgico que adopte la Institucion.

Un estudio posterior debe evidenciar si el uso de la caja de herramientas incide en un
mejoramiento de los resultados académicos. Esta es la fase con la que debe continuar esta
investigacion.
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