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I1I. DOCENCIA Y PRACTICAS EN EDUCACION VIRTUAL:
ROLES DE ACTORES, CONOCIMIENTOS PEDAGOGICOS
Y TECNOLOGICOS DE LOS DOCENTES Y ESPACIOS DE
APRENDIZAJE AUTORREGULADO

a tercera seccion y categoria tematica es docencia y practicas en educacién virtual:

roles de actores, conocimientos pedagogicos y tecnologicos de los docentes y espa-

cios de aprendizaje autorregulado. El capitulo 6 nos presenta una revision de literatura
que abarca investigaciones publicadas entre 2000 y 2015 sobre andamiajes de aprendizaje
autorregulados en entornos computacionales. Esta revision muestra que son comunes re-
cursos como los cuadros emergentes, los generadores nemotécnicos y de planes como los
recursos mas usuales en este campoy el trabajo de diferentes dimensiones de la metacog-
nicion y de la mayor asociacion de capacidades con el logro de la capacidad de autorregula-
cion. El capitulo 7 plantea que es frecuente que los estudiantes no cuenten con preparacion
especifica para estudiar en modalidad virtual, para lo cual plantea el diseno de ambientes
virtuales de aprendizaje (AVA) a través de dos estrategias que han tenido buena recepcion
y han impactado en el fortalecimiento de los indices de retencion de estudiantes de moda-
lidad virtual del Politécnico Grancolombiano. El capitulo 8 se ubica en la perspectiva del rol
especifico del tutor virtual y su representacion en situaciones de b-learning en los docentes
de todas las areas de la Universidad Militar Nueva Granada. Desde diferentes técnicas de in-
vestigacion, como asociacion libre y comparacion constante desde la teoria fundamentada,
estos autores muestran una asociacion del rol del tutor virtual dando prioridad a la peda-
gogla sobre las tecnologias de la informacion y de la comunicacion (TIC) y a un conjunto de
comportamientos como facilitador, consejero y experto en las TIC. Por Gltimo, el capitulo 9
ilustra el proceso de trabajo en un curso de escritura con tutorias y uso de recursos de aula
remota en diferentes sedes de la Universidad Nacional de Colombia. Los resultados de este
estudio muestran que esta estrategia fue de utilidad para el avance de los estudiantes en la
construccion de textos argumentativos, por permitir el contraste y la socializacion de versio-
nes de trabajo en ella, a pesar de las limitaciones en la conectividad y en los preconceptos de
los estudiantes sobre la actividad de escritura.
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6. Andamiajes computacionales para favorecer la autorre-
gulacién del aprendizaje: una revision de investigaciones
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Introduccion

n esta segunda década del siglo XXI, la educacion mediante el uso de herramientas

computacionales? tiene ya una trayectoria amplia y exitosa desde, al menos, tres pun-

tos de vista. Primero, por su capacidad para asimilar y utilizar para su provecho los
desarrollos tecnologicos actuales, de manera tal que existen hoy en dia todo tipo de proyec-
tos educativos que echan mano de las recientes tecnologias fijas y moviles para favorecer
el aprendizaje. Segundo, desde la perspectiva del amplio conocimiento construido para el
disenoy laimplementacion de escenarios y materiales tecnoeducativos, de forma que todo
ello es ya parte importante del perfil del profesor de este siglo. Tercero, desde el punto de
vista de la ampliacion de los entornos y las formas de comunicacion para el ejercicio educa-
tivo, llevando el aprendizaje fuera de las cuatro paredes del aula de clase y contribuyendo
asi a la universalizacion de la educacion (Garrison y Anderson, 2005; Ruiz-Velasco, 2012).

En este contexto, la investigacion sobre la ensenanza y el aprendizaje en entornos com-
putacionales ha pasado de centrarse en la construccion de materiales de ensenanza para
ambientes computacionales, al planteamiento de propuestas para alcanzar mas y mejores
aprendizajes en estos entornos. En este sentido, un propoésito investigativo que ha venido
tomando fuerza tiene que ver con el desarrollo de propuestas de apoyo al aprendizaje del

17 Nos referimos aqui a cualquier actividad educativa que haga uso del computador como entorno de ensenan-
za-aprendizaje, por ejemplo, programas hipermediales o hipertextuales, comunidades virtuales de aprendizaje o
plataformas virtuales de aprendizaje.
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estudiante, para que este saque maximo provecho de las posibilidades que ofrecen los en-
tornos computacionales en la construccion de saberes y competencias (Maldonado, 2012).
En particular, una de las propuestas que ha alcanzado mayor relevancia en anos recientes
es el desarrollo de dispositivos de apoyo para mejorar la autonomia para el aprendizaje en
entornos computacionales (Azevedo y Hadwin, 2005). Veamos su razon de ser.

Los entornos computacionales de aprendizaje presentan una serie de caracteristicas
que los hacen espacios muy ventajosos para la construccion de conocimiento: son am-
bientes abiertos de uso ilimitado por parte del estudiante, hacen uso de miltiples formas
y formatos de representacion de contenidos a disposicion del estudiante y, ademas, pro-
veen una estructura de informacion no lineal y no secuencial, lo cual posibilita que cada
estudiante pueda, en efecto, “armar” su propio curso de acuerdo con sus necesidades
e intereses (Azevedo, Moos, Green, Winters y Cromley, 2008; Land y Hannafin, 2000;
Gerjets, Scheiter y Schuh, 2008). Pero estas ventajas, que aparentemente permitirian
avances pedagogicos importantes en contraste con entornos no computacionales de
aprendizaje, exigen del estudiante ciertas condiciones cognitivas y afectivas que cierta-
mente no son universales. Para aprovechar las ventajas de los entornos computaciones,
un estudiante requiere mucha claridad conceptual respecto de qué quiere lograr durante
su estudio (Hannafin, Hill y Land, 1999), demanda un manejo consciente y estratégico de
las oportunidades que el entorno le ofrece en estrecha conexidon con aquello que él ya
sabe (Jiang, Elen y Clarebout, 2009), y necesita aplicar esfuerzo, perseverancia, gusto
por el estudio y autoestima suficientes (Vancouver, Thompson, Tischner y Putka, 2002).
Estos requisitos configuran lo que se conoce como capacidad para la autorregulacion del
aprendizaje (Zimmerman, 2001, 2008).

En efecto, los estudiantes, especialmente los novatos en alglin tema o los mas jove-
nes, no logran aprovechar las posibilidades que los entornos computaciones les ofrecen
por no poseer suficientes habilidades para la autorregulacion de su aprendizaje (Azevedo y
Cromley, 2004; Bernackiy Crippen, 2011; Land y Greene, 2000). En consecuencia, una linea
de investigacion que viene adquiriendo mucha fuerza apunta precisamente al desarrollo de
propuestas de apoyo al estudiante para que este logre la autorregulacion de su aprendizaje
(Devolver, Van Braak y Tondeur, 2012).

Por lo general, estos apoyos se conocen como “andamiajes” (Dabbagh y Kitsantas,
2005; Shapiro, 2008). Su denominaciéon proviene del concepto de andamiaje propuesto y
desarrollado por el constructivismo social, el cual alude a todo aquello que hace alguien que
sabe algo —un tutor— para que alguien que todavia no lo sabe —un aprendiz— logre saberlo
(Cheyney Tarulli, 2005; Wood, Bruner y Ross, 1976). En el contexto del desarrollo infantil, el
andamiaje lo construyen los padres o cuidadores del nino; en el contexto escolar, los profe-
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sores o companeros mas adelantados del estudiante. En los contextos computacionales, el
andamiaje ha adquirido formas y contenidos variados, con muy diversas dindmicas. De esta
manera, la indagacion sobre el quién, el qué, el cuando, el como y el donde de los andamiajes
es una de las lineas de investigacion mas prolificas de las tecnologias de la informacion y la
comunicacion (TIC) aplicadas a la educacion (Jumaat y Tasir, 2013).

Este capitulo tiene como proposito principal llevar a cabo una revision analitica de las
investigaciones sobre andamiajes instruccionales utilizados para favorecer la autorregula-
cion del aprendizaje en entornos computacionales. Inicialmente, se hara una breve presen-
tacion de los dos conceptos principales desde los que descansa el analisis: autorregulacion
del aprendizaje y andamiaje computacional. Hecho lo anterior, se abordara la revision de los
principales logros y retos investigativos sobre el tema.

Marco conceptual
La autorregulacion del aprendizaje

De acuerdo con Pintrich (2000), el aprendizaje autorregulado es un proceso constructivo
y activo por medio del cual el sujeto que aprende se plantea objetivos para su aprendizaje
y luego intenta monitorear, regular y controlar su cognicion, su motivacion y su comporta-
miento, siempre dentro de sus propios objetivos y de las caracteristicas del entorno social
y fisico en el que se encuentra. Como se observa, no se trata de un proceso sencillo, por lo
cual requiere condiciones especiales por parte del estudiante.

Schunk y Zimmerman (1994) proponen cuatro caracteristicas que describen al es-
tudiante autorregulado: 1) se trata de una persona altamente motivada hacia el aprendi-
zaje que valora por st misma la adquisicidon de conocimiento, sin esperar compensacion
externa; 2) es un individuo que posee claridades frente a aquello que desea aprender, se
formula metas al respecto y planea de manera estratégica aquello que va a hacer para
lograrlas; 3) es un estudiante atento a sus logros y a la forma como los obtiene, de manera
tal que alcanza claridades sobre sus fortalezas y debilidades y es capaz de replantearse
metas y estrategias nuevas cuando es necesario; 4) es un sujeto sensible a las condicio-
nes fisicas y sociales que lo rodean y, en esta medida, puede servirse de su entorno para
el logro de sus propositos o puede cambiar las condiciones de este para que se ajusten
a sus propias necesidades. Desafortunadamente, a pesar de que se han encontrado aso-
ciaciones directas entre la capacidad para regular el propio aprendizaje y el logro acadé-
mico (Sitzman y Ely, 2011; Winters, Greene y Costich, 2008), son pocos los estudiantes
que poseen estos niveles de manejo autonomo y consciente de su propio estudio (Digna-
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th et al, 2008) y, menos aln, aquellos que exhiben rasgos autorreguladores en entornos
computacionales de aprendizaje (Azevedo y Cromley, 2004; Azevedo y Hadwin, 2005;
Clarebouty Elen, 2006; Zhang y Quintana, 2012).

En cuanto proceso, la autorregulacion del aprendizaje esta compuesta de fases que
conforman, lo cual Zimmerman et al. (1996) proponen como el “ciclo autorregulatorio”
(figura 6.1).

Figura 6.1. Ciclo autorregulatorio segiin Zimmerman.

Formulacion de metas

y planeacion estratégica

Autoevaluaciony implementacion
moitoreo de lo aprendido estratégica y monitoreo

h A

Monitoreo de los logros
“...» por medio de la estrategia <"
seleccionada

Fuente: Zimmerman et al. (1996).

El ciclo propuesto por Zimmerman hace hincapié en el poder que tiene el estudiante
para ir ajustando sus metas y estrategias a medida que el aprendizaje ocurre. Estas cua-
tro fases del ciclo: planeacion, ejecucion, monitoreo y evaluacion, se articulan, de acuerdo
con Pintrich (2000), a las cuatro areas sobre las que la autorregulacion habria de ejercerse:
cognicion, motivacion, comportamiento y contexto. Las cuatro fases pueden aplicarse a las
cuatro areas, mediante acciones especificas para cada dimension del proceso de aprendi-
zaje. La tabla 6.1 presenta un esbozo muy breve del modelo integral de autorregulacion del
aprendizaje desde el punto de vista de Pintrich (2000).
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Tabla 6.1. Fases y areas del proceso de autorregulacion del aprendizaje segin Pintrich

Cognicion

Motivacion

Comportamiento

Contexto

Planeacion

Conocimiento
previo Co-
nocimiento
estratégico
Conocimiento
metacognitivo
sobre conoci-

Motivos, intere-
sesy reacciones
afectivas sobre
uno Mismo o
sobre la tarea
Estrategias para
regular la propia

Esfuerzos del estu-
diante por lograr su
meta BlUsqueda de
ayuda Decisiones
para mantenerse
en el objetivo que
se ha propuesto

Manejo y regula-
cion del entorno
de aprendizaje
Entorno social
(tutor, colegas,
etc.) Entorno fisi-
co (tiempo, lugar,

mientos y estra- | motivacion fuentes, etc.)

tegias

Fuente: Elaboraciéon propia.

Esta presentacion rapiday comprensiva de la autorregulacion del aprendizaje ofrece un
panorama desde el cual pueden analizarse los diferentes esfuerzos que se han hecho para
mejorar esta capacidad, rara, pero absolutamente necesaria en contextos computacionales
de aprendizaje. Antes de abordar de lleno estos esfuerzos, nos detendremos en precisiones
sobre el concepto de andamiaje aplicado a entornos computacionales.

Andamiajes computacionales

Los andamiajes son herramientas, estrategias o guias usadas por tutores humanos o com-
putarizados, profesores o agentes pedagodgicos en general, que les permiten desarrollar
comprensiones que van mas alla del logro inmediato (Graesser, Wiley, Goldman, O’Reilly,
Jeon y McDaniel, 2000; Reiser, 2004). Como se observa, el concepto de andamiaje abarca
unrango amplio de acciones aun en el contexto de entornos computacionales de aprendiza-
je. Diversos estudios han indicado que, cuando los estudiantes se enfrentan a aprendizajes
complejos en entornos computacionales, sin el apoyo de andamiajes de soporte, muestran
escasas habilidades para regular su proceso y no logran resultados soélidos o permanentes
(Azevedoy Cromley, 2004; Land y Greene, 2000).

Enlos Gltimos diez a quince anos la linea de investigacion en el diseno y la validacion de
andamiajes computacionales de apoyo al aprendizaje ha experimentado grandes desarro-
llos. Hannafin, Hill y Land (1999) han propuesto diversas formas de clasificar los andamiajes
computacionales. Segln su funcion (conceptuales, metacognitivos, procedimentales y es-
tratégicos) o seglin su forma de operar (incrustado o no incrustado, fijo o adaptable, directo
o indirecto, explicito o implicito) (Kim y Hannafin, 2011; Sharma y Hannafin, 2007).
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Otra forma de clasificar los andamiajes computacionales es por el tipo de aprendizaje
que apoyan. En efecto, estos andamiajes computacionales pueden apoyar un amplio rango
de objetivos de aprendizaje. En general, es posible identificar cuatro tipos de objetivos pe-
dagbgicos para los andamiajes computacionales hasta ahora propuestos:
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El aprendizaje de un dominio especifico de conocimiento: para estos apoyos, se
construyen multimedia o plataformas de aprendizaje virtual que permiten una apro-
ximacion ampliay profunda a un area o tema especifico de conocimiento. Un ejemplo
de este tipo de andamiajes es el propuesto por Molenaar, Roda, Van Boxtel y Sleegers
(2012) para el aprendizaje de la geografia. En un ambiente virtual para el trabajo en
parejas, la plataforma propone diversas actividades sobre el tema “Nueva Zelanda”.
El ambiente virtual permite el seguimiento de la actividad de las parejas de estudian-
tes, de tal manera que el profesor decide a qué tipo de andamiaje exponer cada grupo
de estudiantes, segln su desempeno en la plataforma. Mientras algunos estudian-
tes reciben apoyo cognitivo en la forma de fuentes de informacion para consultar o
tareas especificas para realizar, otros reciben apoyo de tipo metacognitivo a fin de
que puedan planear y organizar mejor su trabajo en la plataforma. De esta forma, el
andamiaje acompana a los estudiantes en su aprendizaje de la geografia de Nueva
Zelanda proporcionando una ayuda adaptada a las necesidades de cada cual.

El entrenamiento en el uso de herramientas o entornos computacionales de aprendi-
zaje: este tipo de andamiajes apunta a la formacion de competencias en los estudian-
tes que les permitan sacar el mayor provecho posible de los desarrollos tecnoldgicos
e informéaticos en contextos educativos. Un ejemplo de andamiaje de este tipo es el
propuesto por VremanNde Olde y Jong (2006), quienes proponen un sistema para
aprender a disenar una secuencia de aprendizaje mediante simulaciones por com-
putador. Los estudiantes, profesores en formacion, siguen una guia de trabajo para
aprender a utilizar un simulador de fendmenos fisicos y disenar con &l secuencias de
aprendizaje especificas. El apoyo en este caso apunta al entrenamiento en el uso de
una cierta herramienta computacional Gtil como material de ensenanza-aprendizaje.
El desarrollo de habilidades para facilitar el aprendizaje: una buena cantidad de an-
damiajes actuales tiene como proposito mejorar niveles de desempeno en habilida-
des intelectuales, Utiles para mejorar el desempeno académico. Pueden encontrarse
andamiajes para el desarrollo de la comprension lectora (Stetter y Hughes, 2011), la
escritura académica (Proske, Narciss, McNamara, 2012), la escritura creativa (Chong
y Lee, 2012), laresolucion de problemas (Chen y Bradshaw, 2007; Henning, Verhaegh
y Resing, 2011), etc. Un ejemplo de este tipo de andamiajes es el desarrollado por
Fund (2007), en el que grupos de estudiantes de séptimo grado aprenden a resolver
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problemas de ciencias naturales mediante su exposicion a un andamiaje que los va
guiando por las diferentes fases del proceso de resolucion de problemas: estructu-
racion, reflexion, desarrollo y preguntas de enriquecimiento. El andamiaje configura
tres tipos de tutores virtuales: el operativo que guia a lo largo del proceso, el integra-
dor que establece conexiones entre las etapas del proceso y el estratégico que in-
troduce elementos condicionales para relativizar procedimientos y seleccionar tipos
de informacion.

¢ El desarrollo de la metacognicion y el aprendizaje autorregulado: a esta categoria
pertenecen los andamiajes que son objeto de analisis en este capitulo. En términos
generales, se trata de andamiajes que buscan el logro de la autonomia en el proceso
de aprendizaje mediante el desarrollo de habilidades que permiten asumir el control
del propio aprendizaje echando mano de recursos cognitivos y afectivos propios y
elementos del contexto (Lopez y Hederich, 2010; Lépez, Hederich y Camargo, 2012;
Zhangy Quintana, 2012). En el apartado a continuacion profundizaremos en este tipo
de andamiajes.

Andamiajes computacionales para el desarrollo de la autorregulacion
del aprendizaje

En un contexto donde la capacidad para ejercer control propio sobre el aprendizaje es es-
casa, el diseno de andamiajes computacionales para facilitar el desarrollo de la capacidad
autorreguladora se ha convertido en un reto importante para quienes trabajan en las TIC
aplicadas a la educacion (Hannafin, Hill y Land,1999; Hadwin y Winne, 2001, Lajoie y Azeve-
do, 2006; Puntambekar y Hubscher, 2005; Vye, Schwartz, Bransford, Barron, Zech y CTGV,
1998; White, Shimoda y Frederiksen, 2000). Tres rasgos podrian caracterizar este tipo es-
pecifico de andamiajes. En primer lugar, se trata de andamiajes para ser utilizados en si-
tuaciones en las que el estudiante enfrenta su estudio de manera solitaria, sin la presencia
de un profesor. Por ello, este tipo de apoyos resulta crucial para aquellos estudiantes que
enfrentan situaciones de educacion virtual a distancia. En tales circunstancias, la necesidad
de apoyo se ha intentado solucionar guiando al estudiante en alguna de dos direcciones:
hacia el desarrollo de su capacidad para el trabajo colaborativo o cooperativo, en la que el
estudiante busca e interactla deliberadamente con sus pares para conseguir interlocucion
y ayuda estratégica (Lakkala, Muukkonen y Hakkarainen, 2005; Molenaar, Roda, Van Boxtel
y Sleegers, 2012); o hacia el desarrollo de su capacidad para controlar el propio aprendizaje
(McGregory Lou, 2004, Shih, Chen, Chang y Kao, 2010; Stahl y Bromme, 2009). Se encuen-
tran trabajos en las que estas dos estrategias se ponen a prueba simultaneamente (Manlo-
ve, Lazondery De Jong, 2009; Lopez y Hederich, 2010; Lopez, Hederich y Camargo, 2012).

0123



APORTES A LA INVESTIGACION SOBRE EDUCACION SUPERIOR VIRTUAL DESDE AMERICA LATINA

En segundo lugar, son siempre andamiajes de tipo metacognitivo. Esto significa que
proponen actividades, tareas o herramientas que apoyan el pensamiento consciente acerca
de como abordar la tarea de aprendizaje y qué estrategias han de considerarse para lograrla
(Devolder, Van Braak y Tondeur, 2012). Si bien la mayoria de estos andamiajes recomiendan
y proponen de manera explicita el logro que se pretende y entrenan directamente en esa
direccion (Wesiak et al,, 2014), en ocasiones, estos andamiajes son implicitos, es decir que
no presentan abiertamente el sistema de apoyo, sino que proponen actividades que incen-
tivan hacia la conciencia cognitiva sin que ello se indique directa y abiertamente (Hadwin y
Winne, 2001).

Finalmente, los andamiajes autorreguladores no se implementan en abstracto, sino que
operan en paralelo con objetivos de ensenanza-aprendizaje muy diversos. Entre los objeti-
vos pedagodgicos que mas frecuentemente se abordan durante la implementacion de an-
damiajes autorreguladores, estan la ensenanza de las ciencias (Biessinger y Crippen, 2010;
Chang, Chen, Lin y Sung, 2008; Devolder, Van Braak y Tondeur, 2012), la ensenanza de las
matematicas (Kramarski y Gutman, 2005; Kramarski y Revach, 2009; Lépez y Hederich,
2010; Lopez, Hederich y Camargo, 2012), la ensenanza de la psicologia (Bradya, Selia y Ro-
senthalb, 2013; Graesser, Wiley, Goldman, O'Reilly, Jeony McDaniel, 2007) y la ensenanza de
la medicina (Wesiak et al., 2014). En este contexto, buena parte de estos andamiajes apuntan
al desarrollo de la capacidad autorreguladora propiamente dicha, pero lo hacen en el con-
texto del aprendizaje de contenidos o habilidades especificos.

Como se observa, el diseno y la validacion de andamiajes autorreguladores tiene de-
sarrollos en diversas direcciones y es posible encontrar un grupo significativo de estudios
que explora diversas estrategias de apoyo, pone a prueba lo construido en una variedad de
poblaciones estudiantiles y evalla su efectividad sobre el logro de aprendizaje y el desa-
rrollo de habilidades de autorregulacion. A continuacion, se llevara a cabo un analisis de los
principales logros y temas que son objeto de discusion en el contexto de las investigaciones
sobre andamiajes computacionales que promueven la autorregulacion del aprendizaje.

Metodologia

La literatura sobre andamiajes computacionales para apoyo al aprendizaje es abundante.
Dentro de ella, los estudios publicados sobre el efecto de los andamiajes computacionales
autorreguladores ocupan, sin duda, un lugar visible. Para acopiar las publicaciones sobre el
tema, se realizaron blsquedas en las bases de datos de publicaciones de ScienceDirect,
ProQuesty ERIC. Los criterios para la seleccion de estudios para su lectura detenida fueron:
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¢ Que hubiesen sido estudios realizados durante los Gltimos quince anos (2000 a 2014)
sobre el desarrollo de andamiajes para la autorregulacion del aprendizaje.

* Que se tratara de estudios empiricos (no de revision conceptual).

* Que examinaran el impacto del andamiaje propuesto.

¢ Que se enmarcaran, al menos de manera general, en el modelo de autorregulacion
propuesto, la teoria social cognitiva del comportamiento.

El procedimiento para el acopio del material siguid el modelo de “bola de nieve”: cada
articulo permita publicaciones relevantes previas. La revision realizada arrojo 22 articulos
publicados entre 2000 y 2014. Un examen inicial de este corpus permitio, como resultado,
extraer cuatro categorias de analisis que permiten dar cuenta del estado de desarrollo de la
investigacion sobre el tema, a saber:

¢ Eltipo de estrategias que se implementan en los andamiajes para apoyar el desarro-
llo de la capacidad autorregulatoria.

e Las fases del proceso de autorregulacion sobre las que los andamiajes se centran.

e Lasdimensiones de la autorregulacion que son objeto de atencion en los andamiajes.

e Su efectividad respecto del logro de aprendizaje involucrado y, por supuesto, del de-
sarrollo de la capacidad de autorregulacion de los aprendices.

Examinaremos la base documental de acuerdo con cada una de estas categorias de analisis.

Acercade las estrategias de apoyo al estudiante que se implementan como
andamiajes

Los andamiajes computacionales que se han propuesto hacen uso de una variedad de
estrategias para fomentar la autorregulacion. De lejos, el mecanismo mas utilizado como
andamiaje son los mensajes emergentes, que aparecen como ventanas moviles, como
generadores de caracteres o en el contexto de las diferentes actividades que el ambiente
computacional ofrece al estudiante. Se trata de mensajes disenados para que el estudian-
te adquiera conciencia del proceso que lleva en alguna de sus dimensiones. Los mensajes
toman la forma de preguntas (“; Estas entendiendo?”, “; Te interesa?”), indicaciones especi-
ficas (“Busca ayuda si la necesitas”, “Toma nota de las ideas principales”) o retroalimenta-
ciones particulares (“Estas tardando demasiado, es hora de pensar si es necesario volver a

leer”, “iMuy bien! jLa estrategia que estas usando funciona!”).
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Un ejemplo de andamiaje que hace uso de mensajes emergentes es el disenado por
Wesiak et al. (2014) a fin de desarrollar conciencia cognitiva durante el uso de un simula-
dor con el objeto entrenar en el desarrollo de entrevistas para el diagndstico médico del
area psiquiatrica. El andamiaje implementd 35 mensajes emergentes de tipo reflexivo (p.
ej. “Piense en como es que usted aprende”) que aparecieron en diferentes momentos de
la situacion de simulacion. En este caso, los mensajes emergentes utilizados en el estudio
tuvieron buena receptividad por parte de los estudiantes. Este punto es importante, por-
que una critica frecuente que recibe la estrategia de mensajes emergentes es que estos
interrumpen el proceso y, en algln sentido, limitan la actividad del estudiante (Chang et al.,
2008). Por lo anterior, en la mayoria de los estudios revisados, los mensajes emergentes se
utilizan junto con alguna otra forma de apoyo.

Otra forma frecuente de apoyo a la autorregulacion del aprendizaje es proveyendo al
estudiante con algln tipo de herramienta que desarrolla la conciencia metacognitiva de la
situacion vivida y de la forma como el estudiante esta enfrentando la situacion. En esta ca-
tegoria de andamiajes, las estrategias muy usadas son proveer ejemplos modelo que guien
hacia la resolucion consciente de problemas (Crippen y Earl, 2007), fomentar el uso de ma-
pas conceptuales para realizar seguimiento al proceso de comprension lectora (MacGregor
y Lou, 2004), aportar herramientas para tomar notas sobre lo que se ha entendido (Manlove,
Lazonder y De Jong, 2009) o hacer sondeos para el registro del estado animico durante el
proceso (Wesiak et al., 2014).

Un tercer orden de andamiajes son aquellos que apuntan hacia la reflexion profunda del
estudiante después de alguna actividad realizada como parte del aprendizaje. En este caso,
se trata de llamados al estudiante para que este realice una introspeccion y logre regular su
proceso por la via de la reflexion sobre él. Para ilustrar este tipo de estrategias de “alto nivel”
en la promocion de la autorregulacion, se puede mencionar el disenado por Kramarskiy Zei-
chner (2001) para estudiantes de matematicas de grado once, en el contexto de resolucion
de problemas en entornos computacionales. Los autores utilizaron preguntas puntuales:
“Qué” (qué esta pidiendo el problema), “Por qué” (cdmo se relaciona el problema con otros
y con cosas que yo sé) y “Como” (cual es la mejor estrategia para solucionar el problema)
como pretextos para fomentar la reflexidon consciente del proceso que se esta viviendo. Los
autores contrastan esta estrategia con la de asignar una nota numérica como retroalimen-
taciony pedirle al estudiante que reflexione en general sobre su logro.

Otro andamiaje de tipo reflexivo es el desarrollado por NGnez et al. (2011) con el uso de

una estrategia consistente en proveer un colega virtual en una plataforma de aprendizaje en
linea (Moodle). Durante el desarrollo de cursos en la plataforma, los estudiantes tienen la po-
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sibilidad de recibir cartas de un colega virtual, Gervasio, quien les cuenta su experiencia pre-
via con la plataformay con ese curso y les narra situaciones de problemas que tuvo y como
las resolvid. Mediante esta estrategia, se incentiva a los estudiantes para que reflexionen
sobre su propia experiencia y adquieran conciencia de procesos o problemas especificos
que estan viviendo.

Asidescritas, las estrategias que mas frecuentemente se usan en los ambientes compu-
tacionales para el desarrollo de la autorregulacion del aprendizaje cubren una amplia gama
de posibilidades que van desde el envio de mensajes cortos y repentinos, pasando por el
entrenamiento en el uso de herramientas de apoyo metacognitivo, hasta llegar a la provision
de espacios para la reflexion detenida y pausada del proceso que se esta experimentando.
Como veremos mas adelante, estas formas de apoyar el desarrollo de la autorregulacion
presentan variados niveles de efectividad e interactlian entre si para este proposito.

Acerca de las fases de la autorregulacion que los andamiajes promueven

Como ya se explico, la autorregulacion puede entenderse como un proceso compuesto
por fases en la forma de un ciclo en el que el producto de un proceso se convierte en insu-
mo para el desarrollo del siguiente. Siguiendo a Pintrich (2000), este ciclo consta de cuatro
etapas: planeacion; monitoreo, control y reaccion/reflexion.

Respecto de la fase de planeacion, algunos andamiajes buscan que los estudiantes ad-
quieran el habito de formularse metas de aprendizaje (Cheung, 2004; Garavalia y Gredler,
2002; Lewis y Litchfield, 2011; Lopez y Hederich, 2010; Lopez, Hederich y Camargo, 2012).
Otros buscan activar conocimiento previo que pueda resultar Gtil para el desarrollo de la ta-
rea entre manos (Gurlitt y Renkl, 2008) o generar habitos para la organizacion del tiempo de
estudio (NOnez et al., 2011). Lewis y Litchfield (2011), por ejemplo, desarrollaron un andamia-
je en el que, mediante cuestionarios emergentes, los estudiantes debian formularse metas
concretas antes de comenzar una herramienta de blsqueda de informacion en la web.

Por su parte, las fases de monitoreo y control son trabajadas en la mayoria de los anda-
miajes de manera conjunta. La idea en estas fases es que el dispositivo ayude al estudiante
a ir monitoreando la eficacia de la estrategia que se encuentra implementando para que
lleve a cabo los cambios que considere necesarios segln ese monitoreo. En esta direccion,
se encuentran la aparicion de mensajes emergentes de tipo estratégico (Davis, 2000; Lee
etal, 2010); listas de chequeo o preguntas guia para que el estudiante regule protocolos en
la realizacion de una tarea (Kimy Pedersen, 2011; Kramarski y Zeihner, 2001), ejemplos mo-
delo de procedimientos para formular hipotesis o resolver problemas (Crippeny Earl, 2007;
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Yaman, Nerdel y Bayrhuber, 2008) o actividades de seguimiento durante la observacion de
videos (Delen, Liew y Willson, 2014), entre otras.

Finalmente, ya en el momento de la reaccion-reflexion, algunos andamiajes incentivan
al estudiante para que elabore activamente acerca de la experiencia vivida en la direccion
deseada desde el punto de vista pedagobsgico. En este caso, resulta frecuente el uso de me-
canismos que incentivan hacia la escritura de textos que recogen la experiencia y la evallan
subjetivamente (McGregory Lou, 2004).

En general, es frecuente encontrar andamiajes muy puntuales que favorecen la realiza-
cion de un cierto tipo especifico de proceder autorregulado. Los comportamientos que con
mayor frecuencia se incentivan en los andamiajes son los de monitoreo y control de la ta-
rea asignada. Si bien son minoria, algunas propuestas intentan cubrir todos los componen-
tes del ciclo autorregulatorio mediante diversas estrategias aplicadas de manera conjunta
(Manlove, Lazonder y De Jong, 2009; Nlunez et al., 2011). Un ejemplo de este tipo de anda-
miajes que podriamos llamar comprensivos es el de Manlove, Lazonder y De Jong (2009). El
andamiaje, disenado en el contexto de una plataforma para simular fenémenos fisicos que
permitan resolver problemas poco estructurados, proporciona a los estudiantes apoyo en
cuatro momentos del proceso: 1) un listado de posibles metas para la seleccion de algln
de logro frente a un problema especifico; 2) un modelo general del proceso de resolucion
de problemas sirve de guia durante la resolucion especifica entre manos, 3) un espacio de
“claves” que puede activarse a voluntad del estudiante que proporciona pequenos consejos
Utiles en el proceso de puesta a prueba de posibles soluciones a un problemay 4) un espacio
de toma de notas que permite al estudiante pensar sobre su proceso de una manera mas
pausada y reflexiva. Tal y como lo mencionan los mismos autores, un problema con este
tipo de andamiajes multipropdsito es que requieren un cierto entrenamiento para su uso,
de manera que todas las posibilidades de apoyo se utilicen de manera racional y estratégica
(Manlove, Lazonder y De Jong, 2009).

Acerca de las areas de la autorregulacion que los andamiajes promueven

Una tercera forma de describir los andamiajes autorreguladores es tomar en consideracion
las cuatro areas o dimensiones sobre las que puede ejercerse la autorregulacion: cogniti-
va, afectiva, comportamental y contextual. Al respecto, resulta interesante encontrar que,
de estas cuatro dimensiones, la que es abordada con mayor frecuencia en los andamiajes
que se proponen es la cognitiva. De hecho, casi podria decirse que muchos de los estudios
establecen una identidad conceptual entre autorregulacion y apoyo en actividades exclusi-
vamente cognitivas (Devolder, Van Braak y Tondeur, 2012).
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Asi, actividades especificas tales como la formulacion de metas de aprendizaje, la aplica-
cion, elmonitoreoy el control de las estrategias necesarias paralograr esas metas o el manejo
de lainformacion recibida y su integracion en representaciones de mas alto orden son incen-
tivadas por muchos andamiajes con miras a lograr un estudiante mucho mas consciente de
Su proceso, es decir, con altas capacidades metacognitivas (Bradya, Selia y Rosenthalb, 2013).
En contraste, los andamiajes que enfoquen su atencidn sobre la regulacion de elementos del
contexto y aspectos afectivos de su aprendizaje se reportan en menor cantidad.

Un ejemplo de andamiaje que busca incentivar la regulacion de elementos del contexto
durante el aprendizaje en entornos computacionales es el propuesto por Stahl y Bromme
(2009). Con el propdsito de incentivar a estudiantes universitarios de Biologia a buscar ayu-
da de sus companeros durante el manejo de un software de identificacion de plantas, estos
autores disenaron dos tipos de apoyos: 1) un organizador grafico de informacion que guiaba
al estudiante enla descripcion e ilustracion grafica de plantas desde diferentes perspectivas
y 2) un conjunto de mensajes emergentes, de naturaleza mucho menos especifica, disenado
para que el estudiante mantuviera un registro de sus logros en la tarea de identificacion de
plantas. Laidea subyacente a estos dos dispositivos eralograr que aquellos exhibieran com-
portamientos de blsqueda de ayuda al adquirir conciencia de sus falencias.

Por su parte, el apoyo a procesos de regulacion de elementos afectivos parece surgir
con posterioridad a la implementacion de andamiajes pensados al comienzo desde una
perspectiva netamente cognitiva. Asi, algunos estudios encuentran que forzar al estudiante
a pensar en su propio aprendizaje trae como consecuencia que se aumenta el interés vy la
motivacion por ese tipo de aprendizaje (Cheung, 2004; Moose y Azevedo, 2008; Yaman,
Nerdel y Bayrhuber, 2008).

Otro aspecto de la dimension afectiva de la autorregulacion que ha sido objeto de es-
tudio, para el caso de los andamiajes autorreguladores en entornos computacionales, es la
autoeficacia. Un ejemplo de ello es el estudio de Crippeny Earl (2007), en el que se hace uso
de modelos de resolucion de problemas de quimica como referente para apoyar tanto la
competencia estratégica del estudiante, como su autoeficacia. Desde la perspectiva de los
autores, una de las formas mas frecuentes para mejorar la autoeficacia frente a una deter-
minada tarea es recurrir a modelos expertos en ella (humanos o maquinas) que demuestren
como la realizan. La idea subyacente a esta estrategia es que si los estudiantes observan
que alguien (o algo) logro resolver el problema, ellos mejoraran su confianza en que también
podran hacerlo. Con un razonamiento parecido, Biesinger y Crippen (2010) ponen a prueba
en su estudio el impacto de un protocolo de retroalimentaciones metacognitivas sobre la
autoeficacia de los estudiantes (de quimica).
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Cabe senalar en este punto que la dimension afectiva de la autorregulacion esta apenas
comenzando a adquirir relevancia en esta linea de investigaciones. En este orden de ideas,
pueden encontrarse trabajos muy recientes como el de Ben-Eliyahu y Linnenbrink-Garcia
(2013), quienes proponen ampliar el concepto de aprendizaje autorregulado para incluir es-
trategias de regulacion de las emociones (motivaciones, intereses y gustos) y el trabajo de
Wesiak et al. (2014) en el que se acompana al estudiante en un proceso de monitoreo de
sus estados de animo durante el estudio. La aparicion tan reciente de este tipo de estudios
y la efectividad de su impacto hacen prever el desarrollo de mas trabajos en la direccion de
incorporar la dimension afectiva como aspecto a tener en cuenta para el logro de un apren-
dizaje autorregulado.

Acerca de la efectividad de los andamiajes construidos y los factores que
influyen en ella

Hasta el momento hemos realizado una descripcion de las caracteristicas de los andamiajes
que han sido disenados para apoyar el aprendizaje autorregulado. La descripcion ha abarca-
do las diferentes estrategias que se han disenado, los elementos del ciclo autorregulatorio
que han sido atendidos y las diferentes dimensiones de la autorregulacion sobre las que se
han propuesto apoyos. Pasamos, entonces, a revisar los estudios desde la perspectiva de
su efectividad.

Ademas de la presentacion de las propuestas de andamiajes y sus particularidades, los
estudios consultados incluyeron, en su mayoria, un diseno experimental o cuasiexperimen-
tal para identificar el efecto de su implementacion en grupos de estudiantes. En términos
generales, los estudios revisados analizan la efectividad de los andamiajes disenados e
implementados desde dos puntos de vista. En primer lugar, practicamente la totalidad de
los estudios revisados busca identificar el efecto de la estrategia utilizada sobre el logro de
aprendizaje especifico que se estuviera intentando alcanzar. En segundo lugar, algunos de
los estudios revisados tienen también como objetivo identificar, de manera directa, el efecto
de la aplicacion del andamiaje sobre las capacidades de autorregulacion de los estudiantes.
Hablaremos de cada uno de estos puntos de vista en su orden.

Respecto del impacto de los andamiajes sobre el logro de aprendizaje, el parte es po-
sitivo. El desempeno de casi todos los grupos de estudiantes que fueron expuestos a los
correspondientes andamiajes fue mejor que el de los grupos de control (Bradya, Seliay Ro-
senthalb, 2013; Chang et al., 2008; Davis y Linn, 2000; Delen, Liew y Willson, 2014; Graesser
et al, 2007). Solo en dos de los estudios revisados, el de Biesinger y Crippen (2010) y el de
Shih et al. (2010) la aplicacion del andamiaje tuvo un éxito modesto frente al aprendizaje, en
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el sentido en que las diferencias observadas entre los grupos experimentales y de control
no alcanzaron significancia estadistica. En contraste con el resultado anterior, los estudios
que examinan el efecto de los andamiajes de forma directa sobre la capacidad de autorre-
gulacion de los estudiantes son menos y presentan resultados diversos y no muy claros.

En primer lugar, llama la atencién que, a pesar de que formulan el mejoramiento de la ca-
pacidad autorreguladora como objetivo, no todos los estudios lleven a cabo procedimientos
especificos para evaluar esta capacidad en los estudiantes. La ldgica en muchos de los tra-
bajos es que, si se observa una mejoria significativa en el logro de aprendizaje, ello significa
que el estudiante ha mejorado su capacidad autorregulatoria, puesto que es hacia ella que
apunta el andamiaje. Aungue parece razonable, esto no es justificable en cuanto es posible
mejorar el aprendizaje en una situacion especifica sin mejorar de manera estable las capaci-
dades para repetir este logro (Chang et al., 2008; Gurlitt y Renkl, 2008).

En segundo lugar, debe anotarse una dificultad metodoldgica: los estudios utilizan una
gran diversidad de mecanismos para medir la autorregulacion. Mientras algunos utilizan el
cuestionario MSLQ (Motivated Strategies for Learning Questionnaire), o apartes de él, ins-
trumento que, aunque no fue disenado para ello (Pintrinch, 2000), si es de uso extendido
para identificar niveles de autorregulacion (Lee et al,, 2010; Shih et al., 2010; Lewis y Litch-
field, 2011; Lopez, Hederich y Camargo, 2012), otros utilizan indicadores observacionales,
tales como el registro de comportamientos autorreguladores de tipo cognitivo (Manlove,
Lazondery De Jong, 2009) o afectivo (Wesiak et al., 2014). Esto hace dificil la comparaciony
homologacion de los diferentes resultados.

En tercer lugar, es notable la diversidad de los efectos. Mientras en algunos estudios se
reportan logros apreciables sobre la capacidad autorregulatoria de los estudiantes en as-
pectos especificos como la capacidad para formularse metas (Garavalia y Gredler, 2002), la
autoeficacia (Crippeny Earl, 2007), la capacidad para reflexionar sobre el propio aprendizaje
(Delen, Liew y Willson, 2014) o la capacidad para aproximarse al estudio desde un enfoque
profundo (Ndnez et al., 2011), en muchos otros el efecto sobre la capacidad de autorregula-
cidbn no se produjo (Lewis y Litchfield, 2011; Manlove, Lazonder y De Jong, 2009). En gene-
ral, puede afirmarse que, desde el punto de vista de su capacidad para afectar la habilidad
autorregulatoria de los estudiantes, las propuestas hasta el momento puestas a prueba han
tenido un éxito dispar (y algunos dirian modesto).

Esta disparidad en los niveles de éxito alcanzado en la implementacion de andamiajes

autorreguladores en entornos computacionales ofrece la oportunidad para analizar posibles
factores que estuvieran interactuando sobre la accion de la estrategia especifica aplicada.
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Asl, las discusiones que surgen de los analisis de resultados aluden a variables de dos tipos:
las que se relacionan con las caracteristicas del andamiaje y las que tienen que ver con las
caracteristicas de los estudiantes sobre los que el andamiaje se puso a prueba. Hablaremos
de ellas en su orden.

Factores relacionados con las caracteristicas del andamiaje

Respecto de los factores relacionados con la forma de implementacion del andamiaje, uno
delos asuntos que se discute con mayor frecuencia es el tiempo de exposicion al andamiaje
(Graesseretal,2007). Ello surge en los casos en los que la exposicion al andamiaje dura muy
poco. En general, no resulta alin muy claro cuanto tiempo de exposicidn se requiere para que
el andamiaje autorregulador logre su propdsito y de qué manera realizar su desvanecimien-
to una vez logrado su proposito.

Asociado con lo anterior, esta el factor de la frecuencia de intervencion del andamia-
je autorregulador durante la tarea especifica de aprendizaje. Algunos trabajos revisados se
preguntan si es conveniente que el andamiaje opere cada vez que el aprendiz actlie sobre
el ambiente computacional (Chang et al., 2008; Manlove, Lazonder y De Jong, 2009). Los
autores explican que interrumpir demasiado frecuentemente el andamiaje operaria en con-
travia de la autorregulacion misma, ya que el estudiante no se siente “libre” de actuar sobre
el ambiente a su voluntad.

Un tercer asunto relacionado con la forma de implementacion del andamiaje tiene que
ver con el nUmero de estrategias que se aplican paralelamente en un mismo ambiente de
aprendizaje. Crippeny Earl (2007), por ejemplo, encontraron que, mientras que la estrategia
de mensajes emergentes con indicaciones para resolver problemas no obtuvo el logro es-
perado por sisola, esa misma estrategia en combinacion con ejemplos de como resolver los
problemas silogré avances tanto en la capacidad para resolver problemas como en la auto-
eficacia de los estudiantes. En la misma direccion, otros autores han discutido la necesidad
de combinar diversas estrategias de apoyo para garantizar avances en el desarrollo de la
capacidad autorregulatoria (Manlove, Lazonder y De Jong, 2013; Chang et al., 2008).

Factores relacionados con las caracteristicas de los estudiantes

Por su parte, entre los factores humanos que han sido propuestos para explicar la disparidad
enlos resultados de la aplicacion de andamiajes autorreguladores, esta la experiencia previa
del estudiante con andamiajes de ese tipo y, en general, su experiencia como aprendiz. Asi,
por ejemplo, Manlove, Lazonder y De Jong (2009) plantean que los andamiajes funcionan
mejor en estudiantes que ya han tenido contacto con otros andamiajes autorreguladores y,
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en esta medida, pueden sacar provecho de las herramientas que trae consigo el ambiente
computacional. Desde esta perspectiva, surgen dos preguntas posibles. Una primera es si
no seria necesario acompanar todo andamiaje con una etapa previa de entrenamiento ex-
plicito en su uso, de manera que se obvien las diferencias entre aquellos estudiantes que
ya conocen estos apoyos y aquellos que no los han experimentado aln (Moreno y Mayer,
1999). La segunda cuestion es si existe alguna relacion entre capacidad de autorregulacion
y experiencia general de estudio. Estudios anteriores han identificado una asociacion entre
capacidad autorregulatoria y nivel educativo (Hederich-Martinez, Lopez-Vargas y Camar-
go-Uribe, 2016). En este contexto, y conectando los dos factores (experiencia previa y nivel
educativo), permanece la pregunta de silos andamiajes autorreguladores son mas efectivos
en estudiantes con experiencias previas de autorregulacion o con menor nivel educativo. La
pregunta es crucial, puesto que se apunta en direcciones opuestas.

Finalmente, como explicacion de la diversidad de resultados en la aplicacion de anda-
miajes autorreguladores, cabe preguntarse por las caracteristicas individuales de los usua-
rios de esos andamiajes, es decir, los estudiantes. Podria decirse, en general, que no todo
el mundo necesita lo mismo para desarrollar su capacidad autorregulatoria (Gurlitt y Renkl,
2008) o,incluso, que no todo el mundo necesita ayuda para alcanzar autonomia en su apren-
dizaje (Stahly Brommer, 2009). Asi, diversos estudios han considerado las relaciones entre
la efectividad observada en los andamiajes autorreguladores y la capacidad de liderazgo
(Gurlitty Renkl, 2008); el género (Wesiak et al,, 2014) y el estilo cognitivo del estudiante (He-
derich-Martinez, Lopez-Vargas y Camargo-Uribe, inédito; Lépez, Hederich y Camargo, 2012).
Se trata de una linea muy reciente de trabajos que tiene todavia mucho por avanzar.

Conclusiones

Alolargo de este capitulo hemos llevado a cabo una revision de estudios que han deter-
minado el efecto de andamiajes computarizados para fomentar el aprendizaje autorregula-
do en estudiantes de diversos niveles de formacion y para el logro en distintas habilidades o
contenidos especificos. La revision permitio identificar cuatro parametros de analisis desde
los cuales pueden identificarse los principales logros en el desarrollo de esta linea de inves-
tigacion al igual que sus principales retos que podran ser objeto de futuros estudios.

Entre los logros mas destacados, esta la claridad de que cualquier accion de apoyo a los
estudiantes en entornos computacionales redunda en mejoras en su logro de aprendizaje.
Este éxito frente al logro es explicado en los estudios revisados como la consecuencia de
una mejora en los niveles de autorregulacion del aprendizaje en los aprendices, puesto que
los apoyos ofrecidos iban en esa direccion. Frente a ello, habria que notar la necesidad de
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entender un poco mejor la conexion entre éxito académico y capacidad autorregulatoria
para atribuir a cada uno de estos constructos su propio fuero.

Otro de los logros observados en las investigaciones revisadas esta en la amplia gama
de disenos y estrategias ideadas como andamiajes. En efecto, han sido muchas las estrate-
gias disenadas y puestas a prueba, que cubren una buena parte de aquello que se entiende
por autorregulacion. No cabe duda de que la herramienta tecnoldgica ofrece tanto al inge-
niero como al pedagogo multiples oportunidades de exploracion una vez se tiene el propo-
sito educativo claro. En este sentido, cabe mencionar que los resultados de las validaciones
apuntan al uso del entorno tecnoldgico para la construccion de andamiajes cada vez mas
comprensivos, es decir que apunten a diversos momentos del ciclo de la autorregulacion
del aprendizaje.

Asociado con la reflexion anterior, es importante mencionar que los investigadores de-
dicados al tema estan comenzando a reconocer el componente afectivo de la autorregu-
lacion en la forma de motivacion, interés y autoeficacia. El giro hacia la dimension afectiva
de la autorregulacion, que estamos observando en los Ultimos anos, es sin duda un logro,
puesto que su inclusidon como algo digno de considerar y apoyar (por medio de andamiajes)
controvierte la idea de que la dimension afectiva individual no merece atencion pedagogica
(al menos no en contextos computacionales).

Junto conloslogros arriba mencionados, larevision realizada permite identificar algunos
derroteros investigativos que es necesario emprender para comprender cada vez con mas
claridad de qué manera apoyamos a nuestros estudiantes a autorregular su aprendizaje.

Una primera necesidad investigativa que salta a la vista en la revision realizada es la
de identificar un forma estandarizada y confiable para medir niveles de autorregulacion del
aprendizaje. Se observa en los estudios revisados mucha diversidad de posturas y acciones
frente a como determinar qué tan autorregulado es (o esta) un estudiante en un determi-
nado momento de su vida académica. Si bien los cuestionarios de autorreporte resultan de
facil utilizacion, son bien sabidos sus problemas validez de sus resultados. Otras formas de
medicion, tales como el registro de comportamientos autorregulados o el analisis de proto-
colos verbales, parecen estrategias alin en proceso de maduracion.

Cabe por dltimo mencionar la necesidad de profundizar en las diversas estrategias de
apoyo al desarrollo de la autorregulacion del aprendizaje, en el sentido de identificar aque-
llas que son méas eficaces para cada objetivo de aprendizaje o para cada tipo de usuario. Esto
porque creemos que es bastante probable que cada objeto de ensenanza y cada aprendiz
trae consigo tal conjunto de particularidades que no sera posible encontrar aquella estrate-
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gia que sea universalmente eficaz para apoyar la autonomia en el aprendizaje de cualquier
conocimiento por parte de cualquier estudiante.
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