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Resumen

Introduccion: Las acciones del profesorado implican un compromiso y vocacion
en el cumplimiento de las tres funciones misionales de la universidad del siglo
XXI: Docencia, extension e investigacion. Lo anterior se materializa en la
formacion de salubristas ocupacionales, la generacién de nuevo conocimiento
en seguridad y salud en el trabajo, la transferencia y apropiacién social de
conocimientos a través de la extensidn. La promocion de la salud en los lugares
de trabajo estimula el bienestar y la calidad de vida en el trabajo mediante la
articulacién de la vida familiar, la seguridad social integral y acciones orientadas
a promover y mantener la salud en el trabajo; para promover y mantener la
salud en el trabajo, por lo cual fortalece la productividad, la competitividad y el
desarrollo econémico y social de las empresas y los Estados. Objetivo: Describir
las implicaciones para la docencia, extension e investigacién en la formacion de

1 Resultado convenio de cooperacién en docencia, extension: “Promocidn de la salud en los lugares de trabajo: una revision documental de Uu
las implicaciones para la formacidn de profesionales en salud ocupacional”; Universidad Antonio Narifio y el Consejo Colombiano de N
Seguridad.
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salubristas ocupacionales bajo el enfoque de la promocién de la salud en los
lugares de trabajo.

Metodologia: Se llevd a cabo un analisis documental de la literatura publicada
durante los Ultimos 10 afios, en bases de datos como: ScienceDirect, Biblioteca
Virtual de la Salud y Web of Science, siguiendo los pasos establecidos por
Aranda y colaboradores. Conclusiones: La formacién de conocimientos vy
habilidades en promocién de la salud en los lugares de trabajo requiere
trascender el espacio académico e integrarse al desarrollo de practicas
empresariales, en el desarrollo de practicas empresariales, ejercicios aplicados,
visitas de campo, entre otras. La investigacién debe responder a las nuevas
tendencias y necesidades en promocién de la salud laboral, que se estan
generando en el marco de la cuarta revolucién industrial. La extensidon permite
que la universidad desarrolle, implemente y evalle programas de promocion
de la salud en los escenarios de trabajo.

Palabras clave: Salud Laboral; promocién de la salud; ensefianza;
investigacion.
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Abstract

Introduction: Faculty actions require commitment and strong sense of vocation
in fulfilling the three core functions of the 21st-century university: teaching,
outreach, and research. This is reflected in the training of occupational health
professionals, the generation of new knowledge in occupational safety and
health, and the transfer and social appropriation of knowledge through
outreach activities. Health promotion in the workplace fosters well-being and
quality of work life through the articulation of workers” family life,
comprehensive social security, and actions aimed at promoting and
maintaining health at work, thus strengthening productivity, competitiveness,
and the economic and social development of organizations and societies.
Objective: To describe the implications for teaching, outreach and research in
the training of occupational health professionals within the framework of
workplace health promotion.

Methodology: A documentary analysis of literature published over the last 10
years was conducted in databases such as: ScienceDirect, Virtual Health Library
(VHL) and Web of Science, following the methodological steps proposed by
Aranda et al. and collaborators. Conclusions: The development of knowledge
and skills in workplace health promotion requires transcending the academic
setting and integrating into the development of business practices, applied
exercises, field visits, among other training strategies. Research should respond
to emerging trends and needs in occupational health promotion within the ()

framework of the Fourth Industrial Revolution. Outreach enables universities m
to design, implement, and evaluate workplace health promotion programs.
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Introduccion

En la universidad del siglo XXI convergen tres elementos fundamentales para garantizar
sus fines misionales y la articulacion con la sociedad: La docencia, la investigacion vy la
extension. La docencia nacié en el siglo Xll en las universidades de Paris y Bolonia, la
investigacion en el siglo XVIII en las universidades de Gotinga y Berlin, y la extensidn en
1870 en las universidades de Cambridge y Oxford. A través de la historia se ha
reconocido que las tres funciones misionales de la universidad se han fortalecido con el
propdsito de conservar, desarrollar y promover la cultura; no obstante, en algunos
momentos se ha encontrado una desarticulacién de la docencia, la investigacién y la
extension que limita la relacién de la universidad con la sociedad, motivo por el cual las
tres funciones misionales de la universidad deben generar puentes de comunicacién
entre si que le permitan a la universidad responder a las necesidades de la sociedad
(Bayuo, Chaminade, & Goransson, 2020). Por lo anterior, el quehacer universitario
implica el compromiso y vocacion del profesorado en el cumplimiento de las tres
funciones misionales, particularmente en la formacion de los futuros salubristas
ocupacionales, la generacion de nuevo conocimiento en materia de seguridad y salud
en el trabajo (SST) a través de la investigacion y la apropiacién social y transferencia de
ese nuevo conocimiento cientifico para promover la salud y seguridad de la poblacién
trabajadora mediante la extensién; lo que convierte a la universidad en un agente de
cambio y transformador desde la perspectiva académica, cientifica y empresarial.

La SST es un area hibrida del conocimiento cientifico, en la cual interacttan las ciencias
de la salud, las ingenierias, las ciencias econdmicas, las humanidades y otras dreas del
conocimiento, con el propdsito de contribuir en el mejoramiento de las condiciones
intralaborales, extralaborales e individuales, asi como en el fortalecimiento de la
promocion de la salud en los lugares de trabajo (PSLT) y la prevencidn de accidentes de
trabajo y enfermedades laborales (ATEL) (Sinclair et al., 2022). En Colombia, la Ley 1562
de 2012 determina que la SST es aquella disciplina cuyo fin es la prevencién de las
lesiones y enfermedades causadas por las condiciones de trabajo y el desarrollo de
acciones de promocion de la salud y prevencién de ATEL en el dmbito laboral, por lo cual
su objeto es el mejoramiento de las condiciones de trabajo y salud de la poblacién
laboral (Congreso de la Republica de Colombia, 2012), marco normativo que debe ser
reconocido por los futuros salubristas, pues constituye una base fundamental para que
el cuerpo profesoral transfiera su conocimiento, acompafiado de la experticia y del
marco tedrico - conceptual sobre la SST. Esta transferencia de conocimiento es lo que
conllevard que los salubristas en formacién adquieran aquellos conocimientos
conceptuales, tedricos, normativos y practicos sobre cémo actuar para la promocién de
la salud vy la prevencion de la siniestralidad en los entornos de trabajo.

Gestion de la Seguridad y la Salud en el Trabajo | ISSN 2744-8398 | 2026 | Vol. 8 No. 1 | Pag. 37 - 52 |

6¢




Promocioén de la salud en los lugares de trabajo: Una revision
documental de las implicaciones para la formacion de profesionales en salud ocupacional

En este sentido, la transferencia y adquisicion de conocimiento es crucial, dado que cada
afio fallecen 2.9 millones de trabajadores como consecuencia de ATEL y 402 millones de
trabajadores padecen algun tipo de accidente de trabajo sin mortalidad; se estima que
los pafses pierden el 5.4 % del Producto Interno Bruto (PIB) debido a la siniestralidad y
enfermedad laboral (Organizacion Internacional del Trabajo, 2023). Por lo tanto, es
necesario generar politicas, planes, programas, proyectos y acciones que permitan
fortalecer la PSLT, dado que la generacidn de riqueza y productividad de un pais se
sustenta en la fuerza trabajadora; politicas que pueden ser generadas, construidas e
implementadas por los salubristas ocupacionales en formacién y durante su ejercicio
profesional.

Aunqgue Colombia cuenta con un marco normativo robusto y un amplio despliegue en
SST, las cifras de siniestralidad reflejan la necesidad de seguir generando nuevo
conocimiento que brinde soluciones a los problemas reales de las organizaciones del
pais, que van desde la limitada percepcién del riesgo, cultura reactiva en SST vy
dificultades en la identificacion de peligros y valoracion de riesgos. Al respecto, el
Observatorio de Seguridad y Salud en el Trabajo del Consejo Colombiano de Seguridad
(CCS) sefiala que en Colombia durante el primer trimestre de 2025 se presentd una tasa
de 0,99 accidentes de trabajo por cada 100 trabajadores afiliados al Sistema General de
Riesgos Laborales (SGRL); en comparacion, para el afio 2009 la tasa fue de 6,02 por cada
100 trabajadores, lo cual indica una tendencia al descenso de la accidentalidad laboral
como consecuencia de la obligatoriedad de la implementacién de los Sistemas de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) y la normatividad que
recientemente se ha expedido en materia de SST, en especial para sectores que
histéricamente han registrado altas tasas de accidentalidad laboral como la mineria,
agricultura y construccién. Sin embargo, aun se debe seguir trabajando por la
generacion de acciones y estrategias que permitan mejorar y garantizar la salud y
seguridad de los trabajadores, a partir de la articulacion entre todos los actores de la
sociedad, como son el Estado, el empresariado, la academia y los trabajadores, asi como
de un didlogo entre los diferentes sectores y disciplinas del conocimiento para anticipar
y prevenir oportuna y eficazmente los ATEL.

Un ejemplo claro de esta necesidad de articulacidon fue lo ocurrido durante la pandemia
por COVID-19, en la cual el reporte de la siniestralidad laboral, principalmente por
enfermedades laborales, fue de 21,08 enfermedades laborales por cada 100.000
trabajadores afiliados al SGRL (Observatorio de Seguridad y Salud en el Trabajo del
Consejo Colombiano de Seguridad, 2025), cifra que actualmente se encuentra en
descenso cuatro afios después de su inicio. Lo anterior pone de manifiesto que se debe
seguir trabajando para brindar respuestas de forma articulada y rdpida ante el
surgimiento de contingencias que puedan afectar y poner en riesgo la seguridad y salud
de los trabajadores, asi como fortalecer la resiliencia organizacional para proteger a la
poblacion trabajadora del pais y sus familias. De acuerdo con lo previamente descrito,
se requiere del disefio, implementacién y evaluacién de proyectos, programas, planesy
politicas de PSLT destinadas al mejoramiento de las condiciones de trabajo. Al respecto,
la OIT muestra que se estan generando cambios en los escenarios laborales en el marco
de la cuarta revolucién industrial, debido principalmente al uso de la tecnologia, los
nuevos desarrollos de la inteligencia artificial y el Big Data, los cambios demograficos, el -+
cambio climatico, las enfermedades crénicas asociadas al trabajo, el cancer por o
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exposicion ocupacional, los desdrdenes musculoesqueléticos de origen laboral, el
envejecimiento de la fuerza de trabajo, las inequidades que persisten en los lugares de
trabajo entre hombres y mujeres, la migracion laboral mundial y la flexibilizacion y
precarizacién laboral (Organizacién Internacional del Trabajo, 2023).

Este escenario se agudizd ante un evento disruptivo, como fue la pandemia del COVID-
19; por ende, la universidad del siglo XXI juega un rol fundamental con la formacion de
salubristas ocupacionales, la investigacion en SST y la relacién con la sociedad, las
empresas y los trabajadores que se genera mediante la extensién y la proyeccion social.
Ante estas situaciones y riesgos emergentes, asi como la evolucidon y crecimiento
exponencial de las nuevas tecnologias y de la inteligencia artificial (IA), hoy en dia el
cuidado y proteccion de la vida humana en todos sus entornos es crucial. Uno de estos
entornos en el cual se deben profundizar y potenciar estas acciones de cuidado vy
proteccion de la salud y de la vida es el entorno laboral; es alli donde el concepto de la
PSLT descrito por la Organizacién Mundial de la Salud (OMS) toma un papel crucial para
las organizaciones y sociedades saludables, sostenibles y resilientes. La OMS describe
gue la PSLT es un proceso légico por etapas, integral, dindmico y sistematico que permite
potenciar el bienestar y la calidad de vida laboral de los trabajadores, en la medida en
que incorpora elementos de la vida familiar de los trabajadores, acciones destinadas a
promover y mantener la salud en el trabajo, la seguridad social integral y actividades
extralaborales.

Por lo tanto, la PSLT incluye una variedad de proyectos, programas, planes, politicas y
actividades en el dmbito laboral que promueven la SST y, a su vez, fortalecen la
productividad, competitividad y el desarrollo econdmico y social de las empresas y los
Estados. Cabe mencionar que la OITy la OMS han promovido la PSLT, dado que el trabajo
es un determinante social de la salud y los seres humanos permanecen al menos una
tercera parte de su vida en su lugar de trabajo, lo cual pone en evidencia que los
escenarios laborales se consolidan en dmbitos donde se puede fortalecer el proceso
salud - enfermedad (Organizacidon Mundial de la Salud, 2010). La OIT y la OMS destacan
laimportancia de potenciar los programas de PSLT, como un aspecto clave para proteger
la salud vy calidad de vida del trabajador, de su familia y de la sociedad. Es asi como la
Red Europea para la Promocion de la Salud en el Trabajo (ENWHP, por sus siglas en
inglés) en un estudio estimo que, en Espafia, por cada euro invertido en estos programas
de promocién de la salud en los trabajadores, se obtiene un retorno de entre 2y 5 euros
al reducir el ausentismo y los costos de enfermedad que oscilan entre el 2 % y el 6 %.
Sin embargo, es importante destacar que estos resultados dependen en gran medida de
la calidad vy la integralidad de dichos programas, los cuales pueden generar un retorno
econdmico para la empresa de la inversidn realizada en estos programas de hasta el 138
% (Vicente, Ramirez, de la Torre, & Capdevila, 2022).

Bajo este contexto, y atendiendo a las nuevas tendencias y necesidades priorizadas por
los entornos laborales para hacerlos cada vez mdés seguros, saludables, sostenibles y
resilientes, es necesario identificar y describir estos nuevos desafios, retos y
comportamientos que hoy por hoy deben orientar el quehacer de los salubristas
ocupacionales, lo que a su vez exige un cambio de vision y enfoque en la formacién de
salubristas ocupacionales que debe priorizarse y que no se ha explorado ni descrito en -+
la literatura, siendo el proceso formativo el pilar para adecuar y mejorar las M
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competencias y habilidades para la promocion de la salud en los entornos laborales
(Peres et al., 2023). De acuerdo con lo previamente mencionado, el presente estudio
tiene como objetivo describir las implicaciones para la docencia, extensién e
investigacion en la formacidén de salubristas ocupacionales bajo el enfoque de la
promocion de la salud en los lugares de trabajo (PSLT), a partir de una revision
documental de la literatura publicada durante los ultimos 10 afios (mayo 2016 a mayo
2025).

Marco metodolégico

Se realizé una revisién documental de enfoque cualitativo, con alcance exploratorio y
descriptivo, siguiendo los pasos establecidos por Aranda et al. (2024), quienes
mencionan que este tipo de estudios genera nueva informacion o encuentra posibles
respuestas a interrogantes, a partir de la revisidon sistematica de documentos; proceso
gue se llevd a cabo en el presente estudio para responder a la pregunta: ¢ cudles son las
implicaciones para la docencia, extension e investigacion en la formacion de salubristas
ocupacionales bajo el enfoque de la promocién de la salud en los lugares de trabajo? De
acuerdo con lo planteado por los autores (Aranda et al., 2024), el presente estudio se
desarrollé siguiendo las siguientes fases:

Busqueda de la literatura: Para ello, se definieron las siguientes ecuaciones de busqueda
gue fueron ingresadas a las bases de datos de ScienceDirect, BVS y Web of Science:
“promocion de la salud” AND “educacion” AND “salud laboral” AND “formacién”;
Occupational Health AND Health Promotion AND Teaching.

Selecciéon: Una vez ingresadas las ecuaciones a las bases de datos, se establecieron como
criterios de inclusién de la literatura estudios realizados entre mayo de 2016 a mayo de
2025, escritos en idioma espafiol, inglés o portugués y que mencionaran tendencias en
la formacidén de salubristas en seguridad y salud en el trabajo.

Recoleccidn: Una vez establecidos los criterios de inclusion en las bases de datos, se
elabord una matriz en Excel; en la primera hoja se registraron todos los titulos de los
articulos que aparecieron en las ecuaciones de busqueda y en ella, dos de los tres
investigadores indicaban de acuerdo con su titulo y objetivo si eran incluidos o no para
el andlisis de la informacion. El tercer investigador tenia el rol de dirimir controversias
en la seleccién o no del estudio.

Clasificacion: Una vez definidos los estudios que cumplian con los criterios de inclusién
establecidos, en otra hoja del Excel se establecieron como variables importantes las
siguientes: 1) variables de caracterizacién del estudio como afio del estudio, autores,
pals, revista, titulo, objetivos, metodologia de estudio; 2) variables de la poblacién del
estudio como tipos de formacion (pregrado, posgrado), tipos de profesionales (médicos,
enfermeros, psicologos, fisioterapeutas, etc.); y 3) variables tematicas como tendencias
en formacién en SST, competencias en PSLT y retos y desafios en formacién en PSLT. En
esta hoja en Excel se ingresaron unicamente los estudios que reportaban hallazgos de [N)
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las variables tematicas, que permitian dar respuesta al objetivo de este estudio. Esta
extraccion de informacién también fue realizada por dos de tres investigadores.

Organizacién: Con la informacion extraida de los datos, se celebrd una reuniéon entre los
investigadores para agregar en otra casilla qué tipo de implicacién tenfa en la formacién
y se catalogd o clasificé el estudio de acuerdo con el tipo de implicacion que tenfa para
la formacion, es decir, si las tendencias, competencias y retos podian abordarse desde
la investigacién o extensién o docencia.

Analisis, interpretacién y presentacion: Una vez diligenciada la matriz y tras el consenso
de los investigadores, se hizo el andlisis de la informacién extraida de los estudios
finalmente incluidos, informacion y analisis que se describe en los resultados, ver

imagen 1.
PROCESO DE REVISION DOCUMENTAL
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Imagen 1. Proceso llevado a cabo para la revisién documental

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de la investigacidn, con apoyo de herramientas de inteligencia
artificial Google Gemini para la generacién grafica

Se resalta que esta revision documental se llevd a cabo durante los meses de junio a
septiembre de 2025, y teniendo en cuenta que fue una investigacion de tipo
documental, no requirié aprobacion de un comité de ética; sin embargo, se garantizé la
propiedad intelectual de los autores, realizando la respectiva referenciacion.

Resultados

Teniendo en cuenta que la revisién documental fue de tipo cualitativo y exploratorio, a
continuacion, se describen los principales impactos en las tres funciones misionales
universitarias para la formacién de salubristas ocupacionales, identificados en los -P
documentos incluidos para esta revision, destacandose que siete fueron desarrollados (09
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en Latinoamérica, seis se enfocaron en profesionales de medicina y cinco fueron
publicados en el afio 2023.

Integracidn del marco tedrico, conceptual y practico de la promocidn de la salud en los
lugares de trabajo en la formacién universitaria

Los procesos de formacion en las universidades surgen a través del curriculo y la
ensefianza oral, con el fin de educar a las nuevas generaciones como sujetos cultos y
eruditos en coherencia con el humanismo. El proceso ensefianza - aprendizaje entre
educador y educando implica la transmisién, construccion y deconstruccion del
conocimiento; por lo tanto, el curriculo en si implica una interpretacién de la sociedad
(Albareda, Garcia, Jiménez, & Solis, 2019). Por ejemplo, la SST es una ciencia, disciplina,
profesién y arte que ha otorgado un espacio curricular a las ciencias de la salud, las
ingenierias, las humanidades y las ciencias econdmicas, dado que es un area hibrida del
conocimiento cientifico que se ha apoyado en otros saberes para la construccion de un
cuerpo de conocimientos propio para beneficiar la salud de la poblacién trabajadora y
gue ha generado campos propios del conocimiento como la gestién en SST, la
toxicologia laboral, la ergonomia, la epidemiologia ocupacional, la higiene y seguridad
industrial, la PSLT, la legislacion en SST, los factores de riesgo psicosociales de la relacion
salud-trabajo, la medicina laboral, la enfermeria laboral, e otras estrategias formativas
(Sinclair et al., 2022).

En Colombia, segun cifras del Sistema Nacional de Informacién de la Educacion Superior
(SNIES), durante el afio 2024 se graduaron 6.709 estudiantes de especializaciones en SST
y 77 estudiantes de maestrias en SST en todo el territorio nacional; en contraste, para el
afio 2018 se graduaron 2.303 estudiantes de especializacion en SST y 19 de maestrias
en SST (Ministerio de Educacion Nacional, 2023). Lo anterior muestra que el nimero de
graduandos vy la oferta de programas académicos en el dmbito de especializacion y
maestria de SST ha venido creciendo en el pais considerablemente, en coherencia con
las exigencias normativas del disefio e implementacidon de SG-SST para los empleadores.

Asimismo, Colombia apuesta por la formalizacion laboral y el trabajo decente, lo cual
pone de manifiesto la necesidad de la formacién de especialistas y magisteres en SST
gue fortalezcan la implementacion de acciones en PSLT y prevencion de ATEL, para
contribuir en el mejoramiento de las condiciones laborales de la poblacion trabajadora.
Lo anterior, dado que aunque actualmente se evidencia un incremento en la afiliacion
de trabajadores al SGRL (pasando de 6.630.169 en 2009 a 12.832.600 trabajadores
afiliados en el primer semestre del 2025) (Observatorio de Seguridad y Salud en el
Trabajo del Consejo Colombiano de Seguridad, 2025), aun se debe trabajar por buscar
estrategias que permitan formalizar e ingresar a toda la poblacién ocupada en el SGRL
para brindar estos servicios de atencion y promocién de salud, ya que de acuerdo con
cifras del Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE), al mes de
septiembre se evidencia una poblacidén aproximada de 23.927.000 trabajadores (DANE,
2025), lo que indica que solo el 53,6 % de los trabajadores se encuentran cotizando en
el SGRL.

Asimismo, la SST ha identificado que el curriculo no se limita a las aulas y requiere de las
practicas empresariales, la realidad virtual y aumentada, los laboratorios, las pasantias,
la investigacion, la apropiacion social y transferencia del conocimiento, los ejercicios'F
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aplicados, las visitas de campo y demas, con el fin de fortalecer las competencias,
habilidades, conocimientos y resultados de aprendizaje de los salubristas ocupacionales
de manera integral. La formacién universitaria en SST implica que los planes curriculares
en esta drea del conocimiento involucren un componente practico y articulado con la
realidad de la PSLT, el cual debe superar el componente tedrico que se suministra en las
aulas relacionado con la PSLT y que realmente permita al futuro salubrista ocupacional
reconocer el contexto normativo, social, econdmico, politico, cultural, laboral y
territorial en el que se disefian, implementan y evalUan los SG-SST en Colombia. La PSLT
ha tenido una construccion predominantemente tedrica desde la academia, la OIT y la
OMS, motivo por el cual, desde el curriculo, es necesario incorporar elementos practicos
y en articulacién con las empresas que potencien la generacion de politicas, planes,
programas y acciones de PSLT.

La Resolucién 0312 de 2019 establece los estandares minimos que deben cumplir los
SG-SST en el territorio nacional segun la actividad econédmica de la empresay el nimero
de trabajadores, siendo uno de ellos la elaboracién y ejecucién de programas de PSLT
destinados a fortalecer los estilos de vida y los entornos de trabajo saludables, a través
de la promocion de la actividad fisica y habitos alimenticios saludables, la prevencion del
consumo de sustancias psicoactivas legales e ilegales, entre otras (Ministerio del
Trabajo, 2019). Por lo anterior, es necesario incorporar en el curriculo de los salubristas
ocupacionales la apropiacion de las competencias académicas necesarias en el saber,
hacer y ser, con el fin de ejercer de forma iddnea la gestion de la PSLT y responder a las
necesidades sanitarias y de seguridad de la poblacion trabajadora, en el que se genere
una conciencia y un liderazgo transformacional en salud laboral, que supere los
estandares minimos legales a implementar en las organizaciones.

Ahora bien, tradicionalmente, en la educacién superior de las ciencias de la salud y las
ingenierias se han incorporado asignaturas en el curriculo relacionadas con SST; sin
embargo, en otras areas del conocimiento no se enseflan y promueven desde las
instituciones educativas el reconocimiento de los factores de riesgo y peligros laborales
a los que se encontraran expuestos los futuros trabajadores, por lo cual es necesario
incorporar en los curriculos de todas las dreas del conocimiento un componente
educativo relacionado con la PSLT y la prevencién de ATEL adaptado para cada sectory
actividad laboral. La poblacién laboral que acceda por primera vez a un trabajo deberia
contar con los conocimientos y las habilidades necesarias para ejecutar su labor, y estas
deben ser ensefiadas en el sistema educativo, dado que la educacion en PSLT vy
prevencién de ATEL debe ser integrada desde la educacion superior para minimizar las
altas tasas de siniestralidad y enfermedad laboral en diferentes sectores econémicos
(Kavouras, Vardopoulos, Mitoula, Zorpas, & Kaldis, 2022).

Asi, desde la formacion de profesionales integrales en SST, se debe fomentar el interés
por la PSLT con un enfoque anticipatorio y preventivo de los ATEL, que permita al
profesional pensar continuamente en la generacién de estrategias y acciones
innovadoras que promuevan salud, bienestar y una buena calidad de vida a los
trabajadores.
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La generacion de nuevo conocimiento y la promocidn de la salud en los lugares de
trabajo

Los procesos investigativos en las universidades permiten generar nuevo conocimiento
y transitar de la repeticion a la creacion de saberes. Este modelo universitario se
consolidé con Humboldt en la Alemania del siglo XIX, se expandid a nivel mundial y
concibe que el fin de la universidad es la ciencia y la cooperacién académica para la
generacion de nuevo conocimiento (Nureev, Volchik, & Strielkowski, 2020). Al respecto,
la investigacion en SST y PSLT es una herramienta que contribuye a la generacién y
consolidacién de teorias, métodos y saberes que permiten transformar positivamente
las condiciones laborales y sanitarias de los trabajadores.

La OIT sefiala que entre las nuevas tendencias de investigacion en SST que afectan la
gestion de la PSLT se destacan: Los efectos generados en la salud de los trabajadores
por el uso de la tecnologia, la automatizacion, la nanotecnologia, la inteligencia artificial
y la robdtica, en el marco de la cuarta revolucién industrial; el posible aumento de
factores de riesgo psicosociales debido a la percepcidon de disponibilidad permanente
por parte de los trabajadores, el teletrabajo y la falta de interaccién social; condiciones
ergondmicas deficientes que se expresan en el aumento del uso de dispositivos moviles
y el trabajo sedentario, lo cual denota un aumento del riesgo de contraer desérdenes
musculoesqueléticos, fatiga visual, obesidad y cardiopatias; la exposicidon ocupacional a
campos electromagnéticos; la falta de evaluacién de las condiciones de trabajo en
lugares alejados de las instalaciones de la empresa; la pérdida de puestos de trabajo; el
deterioro de las condiciones ambientales y su afectacidn en las condiciones de trabajoy
salud; la flexibilizacién y precarizacidn laboral; las inequidades laborales que persisten a
nivel mundial entre hombres y mujeres, y las deficientes condiciones de trabajadores
migrantes a nivel mundial (Organizacion Internacional del Trabajo, 2023).

En este sentido, los cambios en el mundo del trabajo ponen en evidencia las nuevas
tendencias de investigacién en materia de SST a nivel mundial y su implicacién en la
gestion de la PSLT, frente a lo cual los salubristas ocupacionales deben generar nuevo
conocimiento que permita abordar estos retos emergentes en los procesos de trabajo y
la transformacién de las condiciones laborales, liderar procesos investigativos que
aborden el campo de la SST y PSLT, participar como consultores y asesores en temas de
investigacion en SST y PSLT, analizar y construir politicas publicas en materia de SST vy
PSLT, y contribuir en el mejoramiento de las condiciones intralaborales, extralaborales
e individuales de la poblacién trabajadora por medio de la investigaciéon basica y
aplicada.

A nivel mundial, |a literatura cientifica pone en evidencia la importancia de las politicas
publicas, planes, programas, proyectos y acciones relacionadas con la PSLT, frente a lo
cual se ha encontrado que las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) se
han consolidado como una herramienta para la gestién efectiva de la PSLT, dado que las
aplicaciones mdviles han contribuido en el conocimiento de las condiciones de trabajo
y han sido una estrategia para la sensibilizacién de los factores de riesgo y peligros
laborales en la poblacién trabajadora (Vera, Ferreiro, Barbero, Alvarez, Fernandez, &
Ayuso, 2019).
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Se ha evidenciado la importancia del uso de datos para llevar a cabo andlisis objetivos
sobre los ATEL mds frecuentes o incluso para predecir y estimar tendencias de ellos, lo
que permitiria precisamente adelantarse a lo que sucederd en el dmbito laboral y asi
establecer acciones de promocién y de prevencién; un ejemplo de ello fue el trabajo
realizado por Google Flu Trends, que dio origen a la era de la explotacién de uso de datos
masivos, trabajo que permitié analizar las blusquedas realizadas por las personas en
Google para monitorear y predecir la evolucién de la epidemia de Gripe A del afio 2009
o el uso de modelos predictivos como el de nowcasting utilizado por la OIT para el
monitoreo de la evolucion de la pandemia del COVID-19 en términos de estimacién de
las horas de trabajo perdidas (Organizacion Internacional del Trabajo, 2021). Por ello, el
uso de datos, de las nuevas tecnologias y la realizacion de estudios con la aplicacién de
modelos estadisticos predictivos es indispensable para crear programas robustos que
permitan atender a este enfoque de PSLT y de anticipacion a los ATEL.

Por su parte, las intervenciones de salud mental realizadas desde los programas de PSLT
en las empresas han contribuido a la disminucidn de los niveles de ansiedad y depresién,
los cuales constituyen una de las principales causas de ausentismo y presentismo
laboral. También las intervenciones ergondémicas desde los programas de PSLT han
contribuido a mejorar la percepcion del confort ergondmico de los trabajadores y su
rendimiento laboral; asi como los programas de PSLT que buscan aumentar los niveles
de actividad fisica en el trabajo contribuyen en la reduccion del riesgo de aparicién de
enfermedades crénicas no transmisibles, el dolor en cuello y hombros por posturas
prolongadas y mantenidas, y la disminuciéon del indice de masa corporal, la
circunferencia de la cintura y el porcentaje de grasa corporal (Iwasaki et al., 2017).

La investigacion se constituye en una herramienta valiosa para la PSLT, dado que
proporciona evidencia cientifica sobre los factores de riesgo y peligros laborales a los
cuales estan expuestos los trabajadores, y genera intervenciones efectivas para abordar
un ambiente de trabajo seguro y saludable. Por ejemplo, los estudios pueden identificar
los efectos del estrés laboral en los trabajadores y las estrategias efectivas para reducir
el estrés laboral a través de programas de bienestar emocional o flexibilidad en el
trabajo; asi como se pueden llevar a cabo investigaciones para identificar la relacion
entre la actividad fisica y la salud laboral, y explorar diferentes formas de fomentar los
habitos saludables dentro y fuera de los escenarios laborales. La investigacién TAMBIEN
permite evaluar la efectividad de los programas de PSLT, lo cual permite mejorarlos y
ajustarlos continuamente de acuerdo con las necesidades de la poblacion trabajadora.

La formacion de salubristas ocupacionales innovadores y proactivos implica compromiso
y articulacion entre los diferentes actores del campo de la SST, asi como de las acciones
que se realicen desde la docencia, extension e investigacion. Con esta articulacion, la
blusqueda y garantia de la PSLT es esencial para lograr la excelencia en SST vy
organizaciones saludables, sostenibles y resilientes, con el objetivo de generar entornos
laborales de bienestar, trabajos decentes y justos para potenciar la calidad de vida de
las personas y sociedades.

Para ello, la literatura refiere la importancia de investigar acerca de nuevos modelos o
metodologias para implementar la PSLT que busquen un bienestar integral de Ias'P
personas en sus diferentes contextos, como el familiar y laboral, asi como de indicadores el
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que permitan medir la efectividad y retorno de la inversiéon de estos programas.
También, es necesario innovar en la forma de recoleccion y andlisis de datos para la
vigilancia en salud, pues son los datos de calidad y su andlisis lo que permitiran el
establecimiento de acciones de PSLT mds rentables (Peres et al., 2023), dirigidas a la
poblacion trabajadora de acuerdo con su edad dado el fendmeno de envejecimiento de
la poblacién trabajadora, asi como determinantes que afectan su proceso salud -
enfermedad, como el nivel educativo, la cultura, el nivel social, las relaciones familiares,
entre otras (Amaya et al., 2025).

Por lo tanto, las investigaciones relacionadas con la PSLT son elementales para el disefio,
implementacion y evaluaciéon de la efectividad de los programas de PSLT en las
empresas, y permiten identificar vacios tedricos y metodoldgicos que requieren ser
fortalecidos a través de la generacién de nuevo conocimiento cientifico, asi como
identificar de forma oportuna los requerimientos en salud que esta viviendo la
poblacion, como es el cuidado y la promocién de la salud mental, el empoderamiento
en salud y el desarrollo de nuevas habilidades profesionales como educacion para el
manejo de las nuevas tecnologias, resiliencia ante los cambios organizacionales y gestidn
del riesgo de emergencias y desastres ante el cambio climatico (Amaya, et al., 2025). La
investigacion proporciona una base sélida para el desarrollo de politicas y programas de
salud efectivos en los lugares de trabajo, lo cual permite mejorar las condiciones de
trabajo, el bienestar y la calidad de vida laboral, a partir de la educacién vy
empoderamiento de la salud (Javanmardi et al., 2025) mediante modelos pedagdgicos
que se adaptan a las necesidades de aprendizaje de los trabajadores, como la
andragogia.

La extensién y la promocién de la salud en los lugares de trabajo

La extension universitaria es una de las tres funciones sustantivas de toda universidad
del siglo XXI, dado que, a través de la extension, se dinamiza la relacion dialdgica con la
sociedad y se fortalece la relacion con el sector externo mediante la educacidon
continuada y permanente, la proyeccion social o extension solidaria y las consultorias y
asesorias. Por lo tanto, la extensién universitaria se ha considerado como el conjunto de
acciones que denotan la vocacion universitaria de proyectar de una forma dindmica y
coordinada la cultura, asi como vincular a la sociedad con la universidad, en tanto que
la extensién como funcién misional busca potenciar el desarrollo social, aumentar el
nivel intelectual y técnico de una nacion mediante propuestas imparciales y objetivas.
Ademads, la extensidn universitaria se articula con los procesos misionales de
investigacion y docencia, con el fin de fortalecer la formacidn integral de los estudiantes,
profesores y otros miembros de la comunidad universitaria bajo un escenario de
interlocucién que configura la base de una formacién de ciudadanos criticos vy
comprometidos con una sociedad mas equitativa (Donaldson, Graham, Arnold, Taylor,
& Jayaratne, 2023).

En este contexto, la PSLT se configura como una herramienta impulsada por diferentes
organismos internacionales en el marco de la globalizacién, la cuarta revolucion
industrial y los avances tecnoldgicos que han transformado el mundo del trabajo. Al
respecto, la universidad del siglo XXI estd llamada a formar salubristas ocupacionales

que comprendan y gestionen la PSLT, generar nuevo conocimiento en materia de SSTy 'P
consolidar la extensién como una estrategia de apropiacion social y transferencia del 0o
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conocimiento cientifico que permita concretar acciones de PLST relacionadas con la
promocion de la actividad fisica, el estimulo de habitos de vida saludable, el aumento de
la productividad y el rendimiento laboral, comportamientos seguros en los lugares de
trabajo, la prevencion del consumo de sustancias psicoactivas, la disminucion del
ausentismo y presentismo en el trabajo, la reduccién del mobbing y otras formas de
violencia laboral, la planeacién, implementacion y evaluacién de acciones de PSLT en el
ambito laboral para la disminucién del estrés, la ansiedad, la depresiéon y el burnout
laboral (Mohamed & Ghalab, 2022).

La extension universitaria puede desempefiar un papel importante al ofrecer programas
educativos a los empleadores y trabajadores sobre las mejores practicas para promover
y mantener un entorno laboral saludable, que pueden materializarse mediante cursos,
diplomados, talleres, congresos, entre otros relacionados con la prevencién de ATEL, la
promocion de estilos de vida saludables, la mejora del bienestar emocional y psicoldgico
de los trabajadores, el fortalecimiento de las condiciones ergondmicas, la nutricion
adecuada, la actividad fisica, la cultura organizacional y otros factores que afectan la
salud en el trabajo. Por lo tanto, es fundamental fortalecer la relacién de la universidad
con la sociedad y con otros actores a partir de convenios, para implementar programas
de extension universitaria efectivos y sostenibles que promuevan la salud vy la calidad de
vida en el trabajo, en los que pueden socializarse, por ejemplo, buenas practicas
implementadas o casos de éxito reales de programas de PSLT y su impacto en la salud
de los trabajadores, como lo realizado en Johnson & Johnson que comprobd que
intervenciones cortas como un curso con enfoque multidisciplinario basado en
psicologia de rendimiento, fisiologia del ejercicio y la nutricién evidenciaron cambios
conductuales positivos en los trabajadores y aumento de la productividad (Baicker, et
al., 2010).

El fortalecimiento de los programas de extension también implica articulaciones
interinstitucionales donde los salubristas ocupacionales en formacién puedan
investigar, pero a su vez ser replicadores de conocimiento y buenas practicas a partir de
brindar atencién en salud laboral, hacer diagndsticos en salud con enfoque de género,
territorial y de discapacidad, entre otros, asi como brindar educacion en salud, teniendo
siempre presente todos los escenarios en los que se desempefia el ser humano, siendo
uno de estos el escenario laboral (Carrillo & Cantor, 2023).

A través de la extensidn, es necesario potenciar la educaciéon continuada y permanente
de los salubristas ocupacionales seguin las tendencias y necesidades que se presenten
en relacion con la PSLT, por lo cual la universidad es llamada a ofrecer diplomados,
cursos, congresos, seminarios, coloquios y, en general, eventos académicos en
articulacion con los diferentes actores del SGRL que permitan generar acciones de
apropiaciéon social y transferencia del conocimiento hacia la sociedad y el sector
productivo que permitan fortalecer la gestion de la PSLT. También la universidad debe
involucrarse mediante las asesorias y consultorias requeridas sobre la PSLT y en
articulacion con diferentes actores del SGLR, como el Ministerio del Trabajo, el
Ministerio de Salud y Proteccidon Social, la CAmara Técnica de Riesgos Laborales de la
Federacion de Aseguradores de Colombia (FASECOLDA), las centrales obreras, la
Asociacién Nacional de Empresarios de Colombia (ANDI), el Consejo Colombiano de'P
Seguridad y demids, con el fin de reflexionar, analizar y contribuir en la formulacién deLD
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politicas publicas destinadas al fortalecimiento de planes, programas, proyectos y
acciones de PSLT.

lgualmente, la extensidn o proyeccién social le permite a la universidad, en el marco de
su responsabilidad social, generar programas de PSLT relacionados con el aumento de
la actividad fisica en los escenarios laborales, el desarrollo y consolidacién de habitos
alimenticios saludables en el ambito laboral, la disminucion del consumo de sustancias
psicoactivas en los lugares de trabajo, la disminucién del estrés laboral y el
fortalecimiento de factores psicosociales protectores de la relacion salud-trabajo, la
disminucion de desérdenes musculoesqueléticos de origen ocupacional y la mejora de
las condiciones de la organizacion del trabajo.

Conclusiones

La SST es una ciencia, disciplina, profesidn y arte que se apoya en otras ciencias, y le
suministré un espacio en el curriculo a las ciencias de la salud, las ingenierias, las
humanidades y las ciencias econdmicas. En este contexto, la PSLT se consolida como una
linea de investigacion que mejora la salud en los escenarios laborales y la calidad de vida
a través de diferentes estrategias y programas, lo cual incluye la implementacién de
politicas y practicas saludables, la educacion para el fortalecimiento de estilos de vida
saludable, la promocién de la actividad fisica y la gestion del estrés laboral. El objetivo
de la PSLT es generar un entorno laboral saludable que fomente y apoye el bienestar
laboral de los trabajadores y benefie la productividad empresarial, dado que permite
reducir las tasas de ausentismo y presentismo laboral y mejorar la satisfaccién laboral
de los trabajadores.

En Colombia, durante los uUltimos aflos, ha aumentado el nimero de especialistas y
magisteres en SST como consecuencia de las exigencias normativas en el disefio e
implementacion de los SG-SST en todo el territorio nacional, lo cual evidencia la
necesidad en los procesos de formacién de un componente practico y contextualizado
de los futuros salubristas ocupacionales relacionado con la gestidn de politicas, planes,
programas, proyectos y acciones de PSLT. El curriculo para la adquisicion de
competencias del ser, saber y hacer para la gestion de la PSLT requiere de las practicas
empresariales, la realidad virtual aumentada, los laboratorios, las pasantias, la
investigacion en el aula, la apropiacion social y transferencia del conocimiento, los
ejercicios aplicados y las visitas de campo. También la poblacién laboral que acceda por
primera vez a un trabajo debe contar con las competencias necesarias y adaptadas a
cada proceso de trabajo en relacién con la PSLT y la prevencion de ATEL, lo cual debe
ser ensefiado inicialmente en las instituciones educativas y reforzado en las empresas.

La investigacién en SST y PSLT constituye un motor para la generacién y consolidacion
de nuevo conocimiento, teorias y métodos que permiten contribuir en el mejoramiento
de las condiciones de trabajo y salud de la poblacién laboral. La investigacién debe
responder a las nuevas tendencias mundiales y nacionales del mundo del trabajo, y a la
transformacion de los procesos de trabajo que se estd produciendo en el marco de la
cuarta revolucion industrial, por lo cual es necesario potenciar el desarrollo de
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conocimiento cientifico asociado al disefio, implementacién y evaluacién de la
efectividad de politicas, planes, programas y proyectos de PSLT, asi como a identificar
vacios tedricos y metodoldgicos que permitan potenciar la gestion de la PSLT.

Los procesos de extension en las universidades permiten fortalecer la PSLT, dado que la
universidad genera acciones para la apropiacién social y transferencia de conocimiento
cientifico para consolidar la PSLT mediante la promocién de la actividad fisica y habitos
de vida saludable en los escenarios laborales, el aumento de la productividad vy el
rendimiento laboral, la consolidacién de comportamientos seguros en los lugares de
trabajo, la prevencién del consumo de sustancias psicoactivas, entre otras. La extension,
mediante la educacién continuada y permanente, permite a los salubristas
ocupacionales estar actualizados con las nuevas tendencias y necesidades de la PSLT; a
través de las asesorias y consultorias, la universidad debe participar activamente en
conjunto con otros actores del SGRL en la reflexién, andlisis y contribucion para la
formulacién de politicas publicas de PSLT, y mediante la proyeccién social o extension
solidaria, la universidad cumple con su responsabilidad social a través del disefio,
implementacion y evaluacion de programas de PSLT.
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