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Resumen

Esta investigacidn se enfoca en el estudio del peligro bioldgico de la empresa
Serviecoldgico S.A.S., la cual presta servicios de recoleccion, transporte y
gestion de residuos industriales, incluyendo desperdicios eléctricos vy
electrénicos. La finalidad es aumentar la comprension del riesgo entre la
gerencia, operaciones y clientes para minimizarlo y mejorar la seguridad de
todo el personal y visitantes. Por otro lado, es poder cumplir con el propdsito
el cual es establecer como la recoleccion, manipulacién y disposicion final de
residuos  peligrosos influyen en la aparicion de enfermedades
infectocontagiosas en la empresa Serviecoldgico S.A.S. para el personal auxiliar
de bodega en el periodo 2022-20223, el punto de vista utilizado en esta
investigacién va a ser de tipo cualitativo, con singular alcance descriptivo que
orientara el estudio de los riesgos bioldgicos.

La compafiia busca comprometerse a implementar un sistema de gestién
orientado a la satisfaccion de cliente, prevencion de accidentes, enfermedades
laborales, asi como la proteccion del medio ambiente. Esta cuenta con un
personal competente y se adhiere a los requerimientos juridicos, buscando el
posicionamiento del aduefiarse y contribuyendo al desarrollo social vy
econdmico a través de la conservacién de los recursos naturales. La
metodologia de las 5s tiene como objetivo corregir el ambiente fisico y el
proceso de pensamiento de la empresa, asi como su mirada encaminada a
convertirse en lider de la gestién de residuos para este afio 2023,
determinando alianzas estratégicas y contribuyendo significativamente al
medio ambiente.

Palabras clave: Riesgo bioldgico; Enfermedad; Exposicion; Residuos;
Biosanitario; Virus; Hongos; Alergia; Infeccion; Toxicidad; Manipulacidn;
Patégenos; Salud laboral; Capacitacion
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Abstract

This research focuses on the study of the biological danger of the company
Serviecolégico S.A.S, which provides services for the collection, transportation
and management of industrial waste, including electrical and electronic waste.
The purpose is to increase understanding of risk among management,
operations and customers to minimize risk and improve the safety of all staff
and visitors. On the other hand, it is to be able to fulfill the purpose which is to
establish how the collection, handling and final disposal of hazardous waste
influence the appearance of infectious diseases in the company Serviecologico
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SAS for the warehouse auxiliary personnel in the period 2022-20223. The point
of view used in this research will be qualitative, with a unique descriptive scope
that will guide the study of biological risks.

The company seeks to commit to implementing a management system aimed
at customer satisfaction, prevention of accidents, occupational diseases, as
well as environmental protection. It has competent personnel and adheres to
legal requirements, seeking the positioning of ownership and contributing to
social and economic development through the conservation of natural
resources. The 5s methodology aims to correct the physical environment and
the company's thought process, as well as its vision aimed at becoming a leader
in waste management by 2023, determining strategic alliances and
contributing significantly to the environment.

Keywords: Biological risk; Disease; Exposure; Waste; Biosanitary; Viruses;
Gungi; Allergy; Infection; Toxicity; Manipulation; Pathogens; Occupational
health; Training

Introduccion

La presente investigacién se realiza con la empresa Serviecolégico S.A.S. la cual es
especializada en disposicidon residuos industriales con altos estandares de calidad, la
empresa ha demostrado gran interés en la disminucion del impacto ambiental en el
manejo de los residuos peligrosos y no peligroso, basado en estos nos enfocamos en la
investigacion de los residuos biolégicos. Los Agentes Bioldgicos que son organismos,
(con inclusién de los genéticamente modificados, cultivos celulares y endoparasitos
humanos) susceptibles de originar cualquier tipo de infeccion, alergia o toxicidad y
pueden ocasionar un accidente de trabajo cuando se encuentran el trabajador expuesto
a; lesiones percutdnea, inhalacion, contacto con mucosas o piel no intacta, a material
infeccioso que incluye fluidos corporales, equipos, dispositivos médicos, superficies o
ambientes potencialmente contaminados que favorecen el ingreso de microorganismos
(Diaz, 2018).

La exposicion a organismos causantes de enfermedades que se encuentran en desechos
bioldgicos y otros entornos laborales puede tener consecuencias graves, que van desde
enfermedades infecciosas hasta enfermedades crénicas. Para minimizar el riesgo de
infeccion y prevenir la propagacién de enfermedades, se requieren procedimientos de
seguridad, capacitacion y uso de equipo de proteccion personal adecuados, es por ello
por lo que, la via de transmision de agentes bioldgicos es la via por la cual
microorganismos como bacterias, virus, hongos y parasitos pueden propagarse de
persona a persona o del ambiente a las personas. Estas vias son importantes para
comprender la propagacion de infecciones y cdmo detenerlas, incluyendo la gestion de
residuos sélidos y sus consecuencias han cobrado gran importancia en nuestra sociedad
por constituir cuestiones fundamentales en el desarrollo comunitario. Sin embargo,
estos cambios han tenido un impacto significativo en la seguridad y salud ocupacional
en las operaciones de recoleccién de residuos.

Es fundamental comprender la importancia de las politicas establecidas por las
organizaciones para facilitar su manejo, comprension y cumplimiento, asi como los
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riesgos asociados a la gestiéon de residuos, tipo y frecuencia de esta tarea. Estos aspectos
han despertado el interés de los investigadores en salud ocupacional debido a su
importancia social. Su principal objetivo es mejorar las condiciones de gestion de
residuos desde su clasificacion hasta su disposicion final.

Los residuos se clasifican en diferentes categorias en funcién de sus caracteristicas y
propiedades, dentro de esta clasificacion existe un grupo muy importante, el cual se
maneja a diario en la organizacion Serviecoldgico S.A.S. y son los residuos de tipo
peligroso segln Jurado y Zurita (2022). “Estos son mezclas de residuos que presentan
riesgo para la salud publica y/o efectos adversos al medio ambiente, ya sea directamente
o debido a su manejo actual o previsto” por otro lado, la OMS (2018) define los residuos
peligrosos bioldgicos como aquellos materiales que contienen agentes bioldgicos que
presentan riesgo para la salud humana o el medio ambiente. Estos residuos pueden
incluir desechos generados en actividades de atencién médica, laboratorios de
investigacion, industrias farmacéuticas, veterinarias y otras actividades que involucren
la manipulacién de material bioldgico.

Como se identifica en la imagen 1, estas vias (desde el contacto directo hasta la
inhalacion y la contaminacion de los alimentos) desempefian un papel importante en la
propagacién de la infecciéon. Reconocer la diversidad de estas vias y comprender su
relacion con diversos factores bioldgicos es fundamental para prevenir la propagacion
de enfermedades infecciosas y garantizar la seguridad humana. Teniendo en cuenta lo
anterior, Serviecoldgico S.A.S. puede ser de importancia directa, especialmente para los
empleados que trabajan como trabajadores de almacén, ya que su trabajo implica la
recoleccion, procesamiento, almacenamiento y disposicién final de este tipo de
residuos, incluidos los hospitalarios. Plantean amenazas biolégicas potenciales, incluidas
bacterias, virus, hongos, etc. Provoca innumerables enfermedades en los humanos. Esta
investigacion se realizd en la organizacion Serviecoldgico S.A.S., la cual se encarga de la
recoleccion y disposicion final de articulos RAES, productos bioldgicos de higiene y
productos quimicos. La organizacidén cuenta con una media de 45 empleados y cuenta
con un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo.

En el esfuerzo por implementar sistemas integrados de gestion basados en las normas
ISO 9001, 14001 y 45001, el objetivo general de este estudio es profundizar en el
conocimiento de los peligros bioldgicos en el dmbito administrativo, operativo y del
cliente, asi como en el sector sanitario y medioambiental, a su vez, entrevistar a los
empleados para crear un documento que nos permita comunicar el dafio potencial que
puede resultar de la exposicion humana a peligros bioldgicos, especialmente para la
prevencién de lesiones y enfermedades ocupacionales, a nuestros empleados,
contratistas y otras partes interesadas a través de la gestién de riesgos, por ultimo,
gestionar los procesos y reducirlos al minimo para mejorar la calidad del trabajo de todos
los empleados.
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*Consiste en la inhalacion de agentes biologicos que estan
presentes en el aire, normalmente en forma de particulas
solidas o liquidas (bioaerosoles), como por ejemplo, agitacion
de cultivos microbiologicos, nacimiento de animales, procesos
de acondicionamiento del aire (humidificadores y torres de
refrigeracion).

*El agente biologico entra en contacto con la piel y las mucosas
del trabajador/a, como los bioaerosoles, que se depositanen
las mucosas o a través del contacto directo de una persona
infectada, sus heridas o a través del contacto con objetos
contaminados, ropa, sangre u otros fluidos biologicos.

sLa transmision se produce por la ingestion de alimentos o
bebidas contaminados y por la transmision manos-boca,

* Laentrada del agente biologico se produce a través de las
capas profundas de la piel debido a cortes, heridas, pinchazos,
mordeduras o picaduras.

Imagen 1. Via de transmisidn de los agentes bioldgicos

Fuente: Diaz (2018)

Marco metodolégico

La metodologia cualitativa tiene como objeto la descripcion y analisis de una situacion;
la investigacion cualitativa contiene elementos bastante relevantes como los son los
procesos formativos y no sumario, como también desarrollar métodos de recopilacion
de datos para obtener un analisis eficaz de la informacion, seglin (Hernédndez, Ferndndez
y Baptista, 2014).

Esta investigacion se realizd mediante un método descriptivo con enfoque cualitativo,
gracias al cual pudimos analizar informacion sobre los procesos integros que se llevan a
cabo en la empresa, a partir de la recoleccion de informacion del item postal, lo que nos
permitié llevar a cabo una evaluacién confiable. Analizando las actividades de la
empresa Serviecoldgicos S.A.S. relacionadas con el riego de biorresiduos en los procesos
de recoleccién, tratamiento y disposicion final de biorresiduos y residuos estériles,
clasificados como peligrosos segun las normas técnicas colombianas (ICONTEC, 2010).

Por otro lado, Herndndez, Fernandez y Baptista (2014) dicen que:

“El enfoque mixto es un conjunto de procesos sistematicos, empiricos y criticos
de investigacién e implica la recoleccion y analisis de datos cuantitativos vy
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cualitativos, asi como su integracion discusion conjunta, para realizar inferencias
producto de toda la informacion recabada y lograr un mayor entendimiento del
fendmeno bajo estudio” (pag. 546).

El enfoque utilizado en este estudio es de naturaleza cualitativa y cuantitativa, con un
alcance descriptivo centrado en la investigacién de amenazas bioldgicas. Se eligié un
enfoque cualitativo para recopilar datos sobre el problema: cémo se llevd a cabo la
recopilacion, la manipulacion y el procesamiento final. éLos residuos peligrosos afectan
la ocurrencia de enfermedades infecciosas en Serviecoldgico S.A.S. entre los empleados
del almacén en el afio 2022-20237 Para un seguimiento detallado de esta organizacion,
esto permitird identificar los factores de riesgo bioldgico presentes en el lugar de trabajo
de los empleados, en comparacion con la norma técnica colombiana GTC45y asi vincular
los factores de riesgo que este riesgo y los sintomas asociados de infeccién o
enfermedad pueden presentar. Accidentes causados por residuos bioldgicos
contaminados.

Este estudio tiene el alcance apropiado, ya que su objetivo principal es brindar una
descripcion detallada de como se manifiesta el riesgo dentro de la poblacion de
empleados de Servicecoldgico S.A.S. y cdmo esto se relaciona con el cumplimiento de la
OWA45, que aborda las posibles consecuencias de estos peligros bioldgicos. Puedo
llevarlo a trabajar.

Poblacion objeto

El grupo objetivo de este estudio es la empresa Serviecoldgico S.A.S., ubicada en el
pargue industrial Cazuca, comuna de Soacha. Esta empresa cuenta con una plantilla
ejecutiva de 35 personas, que incluye los puestos de personal de almacén, conductores
y apoyo logistico, por otro lado, el departamento administrativo estd formado por 15
empleados, por lo que, segln el propdsito en nuestro estudio, existen 3 almacenes de
personal auxiliar. Fueron muestreados porque la investigacidn se realizd para esclarecer
las amenazas bioldgicas que enfrentan durante la jornada laboral. Considerando lo
anterior, es necesario recolectar una muestra para lograr el propoésito del estudio. No es
probabilistico porque, por razones de costo y tiempo, no es posible extraer una muestra
probabilistica aleatoria.

Instrumento

La herramienta utilizada es el Manual Técnico Colombiano (ICONTEC, 2010), que
permite identificar los riesgos y peligros que enfrentan los trabajadores. Por otro lado,
se realizé una encuesta entre los empleados en la que se informaron sobre las amenazas
bioldgicas en las que creen. Estan expuestos todos los dias en el transcurso de su trabajo.
Procedimiento

v Visita técnica en Serviecoldgico S.A.S.

v" Solicitud de permiso de entrada, muestra y documentacion fotogréfica. Aplicar
formato de autorizacién de procesamiento de datos a empleados seleccionados.
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v' Recopilar datos sociométricos de 3 empleados, hablar con cada empleado sobre la
interpretacion y andlisis de las amenazas identificadas, los métodos de prevencién
y el uso de equipos de proteccion personal.

v Utilice preguntas de encuesta para identificar amenazas vy riesgos que enfrentan los

peligros bioldgicos. La adopcién del Manual Técnico Colombiano GTC 45 de 2015

nos ayudard a identificar, evaluar y explicar los peligros que enfrentan los

trabajadores.

Analisis matricial al identificar y evaluar riesgos utilizando el método elegido.

Analisis estadistico e interpretacion de resultados.

Comparar con otros estudios o articulos sobre riesgos bioldgicos.

Conclusién de la metodologia.

ANANEA NN

Consideraciones éticas

Para llevar a cabo este estudio, el personal del almacén analizd informacion relacionada
con el proceso de recoleccion e incineracion de residuos biosanitarios. El marco ético
creado por la Resolucion N° 8430 de 1993, art. El articulo 4 establece que la investigacién
en salud incluye el desarrollo de actividades de promocidn.

v" Conocimiento de los procesos bioldgicos y psicoldgicos que ocurren en los humanos.

v' Comprender las conexiones entre las causas de las enfermedades, las précticas
médicas y las estructuras sociales.

v' Preveniry controlar problemas de salud.

v' Conocimiento y valoraciéon de los aspectos nocivos del medio ambiente para la
salud.

v" Lo invitamos a conocer las técnicas y métodos recomendados o utilizados en la
prestacién de servicios de atencién médica.

v Para producir equipos médicos.

Por lo tanto, los investigadores deben adherirse a principios que promuevan el respeto
por todas las personas, garanticen la proteccidon de datos y la integridad de sus derechos
personales, la salud profesional, la dignidad y la integridad. Se debe proteger la
confidencialidad, con base en principios éticos aceptados en investigaciones realizadas
por personal estudiantil capacitado y certificado por un experto en el campo de la
seguridad y salud ocupacional, los resultados deben ser beneficiosos para el sujeto de la
investigacion, la participacion debe ser intencional y proteger la integridad del autor y
editor.

La colaboracidon se realiza de mutuo acuerdo y sin presiones, la investigacion es de
naturaleza contextual, no vulnera la integridad humana de ningun participante y la
informacién obtenida es via manei.

Resultados

Segun la Ley 1581 de 2012 reconoce y protege el derecho que tienen todas las personas
a conocer, actualizary rectificar la informacion que se haya recogido sobre ellas en bases
de datos o archivos de naturaleza publica o privada. En la grafica se observa que el 100%
del personal al que se le aplico la encuesta dio su consentimiento para el tratamiento de
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datos y poder continuar con la metodologia del andlisis estadistico que a continuacién
se presentara, ver imagen 2.

Consentimiento para el fratamiento de datos: Manifiesto de manera expresa e inequivoca que soy
el legitimo titular de |a informacién proporcionada...atamiento de sus datos de acuerdo con lo anterior?

10 respuestas

L K
@ hNo

Imagen 2. Consentimiento informado para el tratamiento de datos de la encuesta aplicada al
personal de Serviecoldgico S.A.S.

Fuente: Elaboracion propia

En las imdgenes 3, 4, y 5 se identifica que predomina el género masculino con un 80%
de la poblacion, por cada mujer hay 4 hombres en el trabajo. En cuanto a edad, se
evidencia que el personal que prevalece es joven, con una media de 20 a 30 afios.

Género
10 respuestas

@ Masculino
@ Femenino
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Imagen 3. Género y edad

Fuente: Elaboracion propia

Género
10 respuestas

@ Masculino
@® Femenino

Imagen 4. Distribucion de trabajadores por género

Fuente: Elaboracién propia

En la imagen 6 se destaca la educacidon media bachillerato encontrando que la mayoria
de los trabajadores estan en ese nivel.

Edad;

10 respuestas

@ Entre 18y 28 aios
@ Entre 28y 38 arios
@ Entre 38 y 48 afios
@ 48 afios 0 més

Imagen 5. Edad de los trabajadores de Serviecoldgico S.A.S.

Fuente: Elaboracion propia
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Nivel de escolaridad
10 respuestas

@ Sin estudios
@ Primaria

@ Bachillerato
@ Técnico

@ Tecndlogo
@ Universitario
@ Posgrado

Imagen 6. Nivel de escolaridad

Fuente: Elaboracién propia

En la imagen 7 se observa que la mayoria del personal es relativamente nuevo con un
tiempo en la compafiia de 1 a 5 afios.

Cuénto lleva laborando para la compaiiia Serviecolégicos S.A.S
10 respuestas

® Menos de un afio
@ De 1 a5aiios

® De 5a 10 afios
@ 10 afios o mas

Imagen 7. Ailos de servicio en la compafiia

Fuente: Elaboracion propia

En la imagen 8 se observa que los trabajadores de la empresa entienden y conocen los
riesgos de exposicidn en la ejecucion de las actividades laborales, predominando los
riesgos fisico y biomecdnico, seguido del riesgo bioldgico; Cabe aclarar que, aunque 10
personas trabajan en el drea 8 tienen una exposicidn directa con el riesgo bioldgico al
manipular los residuos para la identificacion, almacenamiento y disposicion final.
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¢Conoce los riesgos laborales a los que se encuentra expuesto? (Seleccione varias opciones)

10 respuestas
Biolégicos T (70 %)
Fisicos 8 (80 %)
Quimicos -6 (60 %)
Biomecanicos 8 (80 %)

Condiciones de seguridad

Fenémenos naturales 6 (60 %)

Imagen 8. Clasificacion de los riesgos de exposicion en la empresa Serviecoldgico S.A.S.

Fuente: Elaboracién propia

En la imagen 9 se puede observar que el 100% de los trabajadores conoce y entiende el
mecanismo de reporte de accidente laboral, segin la normatividad actual vigente, entre
estos cabe destacar la importancia de reportar oportunamente los eventos laborales
gue pueden generar una lesion funcional, una perturbacién organica, una lesion o herida
abierta, con la finalidad de la toma de acciones inmediatas que permita disminuir la
exposicion al riesgo y la ocurrencia de otro accidente.

¢Conoce como es el procedimiento de reporte de accidente de trabajo en la empresa?
10 respuestas

[ K|
®nND
© No sabe qué es un accidente de trabajo

Imagen 9. Procedimiento para el reporte de accidentes en la empresa Serviecoldgico S.A.S.

Fuente: Elaboracion propia
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En la imagen 10 se observa que el personal entiende y conoce que elementos de
proteccién personal debe usar en el momento de ejecutar las actividades
correspondientes, aclarando que el uso adecuado funciona como un sistema para
resguardar la salud de los trabajadores en la exposicion a los diferentes riesgos, evitando
posibles enfermedades o accidentes de origen laboral.

¢ Qué elementos de proteccion personal utiliza? (Seleccione varias opciones)
10 respuestas

Guantes de nitrilo # 13 8 (80 %)

Careta completa (full face)

Tybec
Botas cafia alta con puntera, &
)
dielectrica 9(80%)
Tapa cidos
Gafas 7(70 %)
0 2 4 6 8 10

Imagen 10. Uso de elementos de proteccion personal en la empresa Serviecoldgico S.A.S.

Fuente: Elaboracion propia

En la imagen 11 se observa que el 50% de las personas usa la ropa personal debajo del
overol, generando una posible contaminacién directa con la manipulacién de los
elementos bioldgicos en su jornada laboral, esto nos indica que se debe reforzar la
cultura del autocuidado y el reporte de actos y condiciones inseguras.

¢Utiliza su ropa personal debajo del overol de trabajo?
10 respuestas

®s
@ NO

Imagen 11. Uso de ropa personal
Fuente: Elaboracion propia

En la imagen 12 se observa que el personal ha sido capacitado en la identificacion y
exposicion al riesgo bioldgico segun la clasificacién de la GTC 45, teniendo en cuenta que
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en las actividades laborales predomina este riesgo, donde se debe tener especial
cuidado en el uso correcto de los EPP, reporte de actos y condiciones inseguras, como
actuar en caso de emergencia y el conocimiento de los procedimientos adecuados al
ejecutar la labor. Se debe tener en cuenta la sensibilizacién constante al personal.

:En la organizacion Seviecologico S.A.S lo han capacitado en el Ultimo afio en temas relacionados
al riesgo bioldgico?
10 respuestas

@5
@ NO

© No conoce dicho riesgo

Imagen 12. Capacitacion al personal Serviecoldgico S.A.S.
Fuente: Elaboracion propia

En la imagen 13 se puede observar que el personal no cuenta con un esquema de
vacunacién completo recomendado por el Consejo Colombiano de Seguridad con la
finalidad de prevenir el contagio de diferentes enfermedades por accidentes tipo
laborales. Es necesario reforzar el esquema de vacunacion de los empleados en la
empresa Serviecoldgico S.A.S.

iCuenta con alguna o mas de las siguientes vacunas? (Seleccione varias opciones si aplica para

su caso)
10 respuestas

5 (50 %)

Influenza

Tétano 8 (BO %)

Hepatitis
COovID 19 10 (100 %)

Otra jcudl?

Imagen 13. Esquema de vacunacién del personal

Fuente: Elaboracion propia
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En laimagen 14 se puede evidenciar que el 90% del personal se lava las manos antes del
consumo de alimentos, dando cumplimiento a las buenas practicas de higiene en el lugar
de trabajo, previniendo la contaminacién cruzada y posible intoxicacion por
manipulacion de residuos peligrosos.

iAntes de consumir alimentos en su lugar de trabajo realiza el lavado de manos?
10 respuestas

® sl
@ NO
@ No conoce el lavado de manos

Imagen 14. Lavado de manos antes del consumo de alimentos

Fuente: Elaboracion propia

En la empresa Serviecoldgico S.A.S. se cuenta con una cafeteria adecuada para el
consumo de alimentos dentro de las instalaciones de la empresa en busca de la
comodidad y confort de las personas, es por esto por lo que tiene lineamientos para su
ingreso como uso de ropa limpia, manos limpias y el respectivo protocolo de prevencién
de consumo de alimentos en la zona industrial, ver imagen 15.

¢Existe un lugar especifico en la empresa para consumir alimentos

10 respuestas

®s
® NO

Imagen 15. Identificacidn de lugares destinados para el consumo de alimentos

Fuente: Elaboracion propia

Ya que en la empresa no se cuenta con un area de lavado de ropa de trabajo, los
funcionarios llevan el overol a sus casas y como se ve en la grafica el 50% mezclan el
overol con la ropa de la familia y la propia de la calle en el lavado, es importante dar
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continuidad a la cultura del auto cuidado y la prevencién en la contaminaciéon por
procedimientos inadecuados de lavado de overoles y ropa de trabajo, ver imagen 16.

¢Realiza el lavado de la ropa de trabajo mezclandola con su ropa personal o la de su familia?

10 respuestas

®s
@ nNO

Imagen 16. Lavado adecuado de ropa de trabajo

Fuente: Elaboracion propia

El personal conoce y entiende el codigo de colores para la disposicion final de residuos,
como se ve en la grafica el 100% del personal refleja las capacitaciones de prevencién y
promocion que se disponen en la empresa para la clasificacién, en este caso la bolsa roja
para residuos peligrosos, ver imagen 17.

¢Sabe en qué color de bolsa se desechan los residuos peligrosos?
10 respuestas

[ K]
@ no

@ No sabe qué es un residuo peligroso

Imagen 17. Identificacion y disposicion final de residuos — identificacion de la metodologia de
colores

Fuente: Elaboracion propia
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En la grafica se refleja que el 90% del personal conoce y sabe manipular los
contenedores para elementos cortopunzantes, en este caso el llamado guardian, el cual
debe venir identificado con la fecha y procedencia del residuo, para que la persona
encargada de manipular para la disposicién final sepa su contenido, como proceder y
gue hacer en caso de emergencia, ver imagen 18.

;Conoce el nombre de los contenedores en donde se desechan los residuos cortopunzantes?
10 respuestas

®s
o nNo

Imagen 18. Contenedores cortopunzantes

Fuente: Elaboracién propia

En la imagen 19 se muestra como el 80% del personal sabe la identificacidén del centro
de acopio de la compafiia, su funcién principal y caracteristicas.

¢Sabe en donde se almacenan todos los residuos peligrosos como: Anatomopatolégicos,

biosanitarios y cortopunzantes dentro de la compaiia?
10 respuestas

@3
[ 0

Imagen 19. |dentificacién y disposicion final de residuos — identificacion del centro de acopio
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Fuente: Elaboracion propia

En la grafica, el 70 % del personal conoce el funcionamiento del horno incinerador, ya
gue son las personas a cargo de operarlo y dan la disposicién final a los residuos, ver
imagen 20.

¢Conoce el procedimiento para el manejo del horno incinerador de los residuos peligrosos?
10 respuestas

93
)

Imagen 20. Identificacion y disposicion final de residuos — identificacion del centro de acopio,
incinerador

Fuente: Elaboracién propia

Dentro del andlisis realizado a la encuesta perceptiva, las respuestas evidencian de
forma general que existe un conocimiento bdsico frente a la exposiciéon al riesgo
bioldgico en la empresa Serviecoldgico S.A.S., lo cual permite trazar una linea base para
la implantacién de una matriz desde la GTC-45 identificando y evaluando el riesgo
bioldgico

Conclusiones

La determinacion del nivel de riesgo biolégico asociado a los residuos industriales es muy
esencial e importante, ya que esto depende mucho de factores como la concentracién
de algunos agentes bioldgicos en los residuos y espacios de acopio.

Esta etapa de la investigacion permitid analizar la percepcion de un grupo de
trabajadores en la empresa, lo que subyace a un conocimiento basico determinado
desde un proceso de entrenamiento para desarrollar sus tareas laborales, pero que
dejan establecer que la identificacién del riesgo debe ser mas robusta y concreta para
una mitigacion adecuada.

Es claro que el riesgo bioldgico, por su virulencia y la probabilidad de exposicidon que se
logre establecer, debe proporcionar recomendaciones especificas para controlar y

Gestion de la Seguridad y la Salud en el Trabajo | ISSN 2744-8398 | 2024 | Vol. 6 No. 2 | P4g. 90 -107 | 106



D

Analisis documental de la exposicion al riesgo biolégico en el

(9]

e
personal de bodega de la empresa Serviecologico S.A.S.

minimizar el peligro, incluyendo el uso de equipos de proteccién personal, la
implementacion de prdacticas de manipulacion segura y la desinfeccion de los residuos
antes de su eliminacion.
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