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Resumen INSTITUCION UNIVERSITARIA

Desde diferentes entidades nacionales e internacionales han surgido un conjunto de
normas que buscan la proteccion de los derechos de los nifios, nifias, jovenes y adolescentes,
en contexto de reclutamiento forzado, el cual ha venido generando impactos psicosociales y
fisicos en la nifiez del pais, donde se identifican afectaciones en términos de garantia de
derechos, reconociendo fallas en las acciones de Colombia en torno al cumplimiento de
acuerdos internacionales. Este articulo analiza el impacto de los medios alternativos de
solucion de conflictos en el entorno escolar como estrategia para prevenir el reclutamiento
forzado de adolescentes en el municipio de Inz4, Cauca. Lo anterior mediante una
investigacion de tipo mixto, aplicando entrevista semiestructurada a estudiantes de grado 11
de la Institucion Educativa Promocion Social Guanacas y analisis de contenido para
identificar tanto en marco juridico como en jurisprudencia, informaciéon dogmadtica y
anteriores investigaciones, aspectos en relacion con impacto de las estrategias de mediacion
escolar en la busqueda de equidad y prevencion de reclutamiento forzado. Los hallazgos
revelan que los estudiantes valoran positivamente la mediacion escolar como herramienta
para mejorar el clima institucional. No obstante, se identifican obstaculos estructurales como
la falta de formacion especializada, recursos limitados y la presencia de actores armados, que
dificultan su implementacion. Se concluye que la mediacion escolar puede ser una via eficaz
hacia la equidad y la prevencion del reclutamiento, siempre que esté acompainada de politicas

publicas robustas, formacion docente continua y participacion de la comunidad educativa.

Palabras clave
Medios alternativos de solucidn de conflictos, entorno escolar, reclutamiento forzado

y rural.

Abstract

From various national and international entities, a set of regulations has emerged
aimed at protecting the rights of children, adolescents, and youth in contexts of forced
recruitment—a phenomenon that has generated psychosocial and physical impacts on the
country’s childhood population. These impacts include violations of rights and reveal

shortcomings in Colombia’s actions regarding the fulfillment of international agreements.
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This article analyzes the impact of memeononvesmana alternative  dispute  resolution

mechanisms in the school environment as a strategy to prevent the forced recruitment of
adolescents in the municipality of Inza, Cauca. The study follows a mixed-methods approach,
employing semi-structured interviews with 11th-grade students from the [Institucion
Educativa Promocion Social Guanacas and content analysis to examine both the legal
framework and jurisprudence, as well as doctrinal information and previous research,
regarding the influence of school mediation strategies in promoting equity and preventing
forced recruitment. Findings indicate that students value school mediation positively as a tool
to improve the institutional climate. However, structural obstacles were identified, such as
the lack of specialized training, limited resources, and the presence of armed actors, which
hinder its implementation. The study concludes that school mediation can be an effective
pathway toward equity and the prevention of recruitment, provided it is supported by robust
public policies, continuous teacher training, and active participation from the educational

community.

Keywords

Alternative dispute resolution methods, school environment, forced recruitment,
rural.

Resumo

A partir de diversas entidades nacionais e internacionais, surgiu um conjunto de
normas destinadas a proteger os direitos de criangas, adolescentes e jovens em contextos de
recrutamento for¢ado — fendmeno que tem gerado impactos psicossociais e fisicos na
infancia do pais. Esses impactos incluem violagdes de direitos e evidenciam falhas nas agdes
da Coldmbia quanto ao cumprimento de acordos internacionais. Este artigo analisa o impacto
dos meios alternativos de solu¢do de conflitos no ambiente escolar como estratégia para
prevenir o recrutamento forcado de adolescentes no municipio de Inzd, Cauca. A pesquisa
adota uma abordagem mista, utilizando entrevistas semiestruturadas com estudantes do 11°
ano da Institucion Educativa Promocion Social Guanacas e analise de contetdo para
examinar tanto o marco juridico quanto a jurisprudéncia, bem como informagdes doutrindrias
e pesquisas anteriores, no que se refere a influéncia das estratégias de mediacdo escolar na

promogao da equidade e na prevengdo do recrutamento for¢ado. Os resultados indicam que
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os estudantes avaliam positivamente a wsrmeon versiana ed1agA0 escolar  como

ferramenta para melhorar o clima institucional. No entanto, foram identificados obstaculos
estruturais, como a falta de formacao especializada, recursos limitados e a presenga de atores
armados, que dificultam sua implementacao. Conclui-se que a mediagao escolar pode ser um
caminho eficaz para a equidade e a prevencado do recrutamento, desde que seja acompanhada
de politicas publicas robustas, formagao docente continua e participagao ativa da comunidade
escolar.

Palavras-chave

Meios alternativos de resolu¢ao de conflitos, ambiente escolar, recrutamento for¢ado,
rural.

INTRODUCCION

Colombia ha vivido un conflicto armado interno de larga duracién que ha permeado
profundamente los distintos dmbitos de la vida nacional, incluyendo el entorno escolar
(Jiménez, 2012). En territorios como Inz4, Cauca, esta violencia ha tenido manifestaciones
especialmente agudas, como el reclutamiento forzado de nifos, nifias y adolescentes por parte
de grupos armados ilegales (Nava Gonzalez & Breceda Pérez, 2017). Tal fenomeno no solo
transgrede el Derecho Internacional Humanitario, sino que también debilita la estructura
familiar y comunitaria, erosionando la garantia de derechos fundamentales.

La escuela, lejos de estar exenta de estos impactos, ha reproducido muchas veces
logicas punitivas y excluyentes que dificultan la construccion de comunidad (Secretaria de
Educacion del Distrito, 2023). En respuesta a estos desafios, ha cobrado fuerza el concepto
de justicia escolar, entendido como la organizacion y distribucion equitativa de recursos,
oportunidades y derechos en el &mbito educativo (Aguilar Nery, 2013), asi como el impulso
de una cultura de paz mediante medios alternativos de solucion de conflictos (MASC), como
la mediacion y la conciliacion.

Desde el plano normativo, tanto a nivel internacional (Convencion sobre los Derechos
del Nifio, 1989; Protocolo Facultativo, 2000; Protocolo Adicional II de los Convenios de
Ginebra, 1977) como nacional (Constitucion Politica de Colombia, 1991; Ley 1098 de 2006;
Ley 1448 de 2011; Ley 1620 de 2013), se han establecido marcos juridicos que promueven
entornos escolares protectores, libres de violencia, y mecanismos pacificos de resolucion de

conflictos. Diversos estudios (Gallego et al., 2024; UNICEF, 2015; Montoya, 2022) destacan
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el potencial de los MASC para wrmeovovesians fOmentar el liderazgo juvenil,

la equidad y la prevencion del reclutamiento forzado, especialmente en zonas rurales.

A pesar de los avances normativos y las experiencias acumuladas, en contextos como
el de Inza persisten barreras estructurales que limitan la implementacion efectiva de los
MASC. Entre ellas se encuentran la escasa formacion especializada, la ausencia de recursos,
y la persistente presencia de actores armados. Estas condiciones agravan la vulnerabilidad de
los estudiantes frente al reclutamiento forzado y dificultan la consolidacion de una cultura de
convivencia basada en la justicia escolar. Lo anterior genera el planteamiento de la pregunta
(De qué manera los medios alternativos de solucion de conflictos implementados en el
ambito escolar contribuyen a la prevencion del reclutamiento forzado de adolescentes en la
Institucion Educativa Promocion Social Guanacas, del municipio de Inza, Cauca?

Con base en esta pregunta, se genera como objetivo analizar el impacto de los medios
alternativos de solucion de conflictos en la prevencion del reclutamiento forzado de
adolescentes, en el contexto escolar rural de Inza, Cauca, para lo cual se tienen como
objetivos especificos: 1. Caracterizar las percepciones de los estudiantes de grado 11 frente
a la mediacion escolar y su relacion con la justicia y la convivencia. 2. Identificar los
principales obstaculos institucionales y contextuales para la implementacion de los MASC
en entornos educativos rurales, y 3. Examinar el marco normativo y jurisprudencial aplicable
alamediacion escolar como herramienta preventiva del reclutamiento forzado, para proponer
finalmente recomendaciones juridicas y pedagogicas orientadas al fortalecimiento de la
justicia escolar con enfoque restaurativo.

METODO

La presente investigacion es de tipo mixto, en la que se implementaron métodos
cuantitativos y cualitativos, con la finalidad de comprender el fendmeno estudiado de manera
integral. En cuanto a los métodos cualitativos, se realizO una revision rigurosa para
identificar, tanto en marco juridico como jurisprudencial, informacién dogmatica relevante
y legislativa, diferenciando fuentes juridicas primarias y secundarias. El componente
cualitativo posibilité la fundamentacion y contextualizacion del estudio de los debates
contemporaneos que se presentan en el medio escolar en region, y las categorias analiticas

necesarias para orientar la interpretacion del fendomeno abordado. Esta fase de la
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investigacion  permitio  evidenciar INSTITUCION UNIVERSITARIA aspectos en relaciéon con el

impacto de las estrategias de mediacion escolar en la busqueda de equidad y prevencion de
reclutamiento forzado.

Con relacion al método cuantitativo, con el propdsito de analizar percepciones sin
incidir en las conductas de los participantes, se disefio y aplico un instrumento basado en
entrevistas semiestructuradas, haciendo uso de la escala Likert (Creswell, 2014).

La poblacion objeto de estudio estuvo conformada por adolescentes de grado 11 de
la Institucion Educativa Promocion Social Guanacas, en Inza, Cauca. La investigacion
cuenta con aplicacion de principios de ética, seguridad y confidencialidad en la informacion,
por lo que se diligencié consentimiento informado a los padres de familia de los menores de
edad, asi como asentimiento de los propios estudiantes para hacer parte de la investigacion.

El total de 1a poblacion que cumple los criterios descritos por los actores en la presente
investigacion es de 19 estudiantes del grupo de grado once, la muestra esta constituida por
13 estudiantes con una tasa de respuesta del 68,42 % del total de la poblacion, porcentaje por
demas adecuado para una investigacion exploratoria y descriptiva que busca la explicacion
de un fendémeno a partir de la percepcion de los actores de este.

El contraste entre los insumos analiticos y los resultados de percepcion de los actores
con relacion al objeto de estudio permitié una comprension del fendmeno que no se limita a
una reflexion teorica, sino que pretende brindar resultados de un ejercicio practico. El método
de investigacion permitié comprender las categorias primarias y secundarias en el contexto

de Inza, Cauca, ofreciendo un panorama completo de la poblacion estudiada.

RESULTADOS
A partir de la aplicacion de instrumento con los estudiantes de grado once, se
obtuvieron los siguientes resultados:
1. Datos socio demograficos.
Del levantamiento de los datos socio demograficos de los estudiantes, se puede tener
una percepcion del contexto en el que se desarrollan las dindmicas a analizar.

1.1.  Rango de edad
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Figura 1. Rango de edad de los wsmeon onvessana  PAFLICIpantes

Rango de edad
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Nota: Encuesta para el proyecto de investigacion [420242-FSCC-DSE-87468 (2025)

Como se observa en la Figura 1, se encuentra que el mayor porcentaje, con un 62 %,
se encuentra en edades entre los 14 y 17 afios. Esto evidencia que el rango etario con mayor
porcentaje corresponde a la adolescencia media. De acuerdo con Rubio Alvarez (2021), en
esta etapa se presentan cambios significativos para el desarrollo individual y social,
encontrandose en etapas educativas. Aspectos que se deben considerar en relacion con la
resolucion de conflictos, ya que hay gran influencia de pares y se estd en la busqueda de
identidad, lo que los lleva a participar de conflictos y su resolucién en entorno escolar, en
roles como mediadores o implicados. Se evidencia la posibilidad de generar espacios en torno
a los MASC, que aporten a la creacion de entornos seguros donde se fortalezcan habilidades
para la resolucion de conflictos y se disminuya la posibilidad de involucramiento en
conductas o dinamicas violentas.

1.2. Residencia en el municipio de Inzé, Cauca

Inza es un municipio que est4 ubicado en el departamento del Cauca. De acuerdo con
Solano (2024), este departamento se ha visto afectado por la presencia de grupos armados
ilegales. Segun la informacion recolectada por el autor, en el marco de la linea de paz y

reconciliacion, se indica un incremento del 50 % en la vinculacién de jovenes a grupos al
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margen de la ley en los ultimos afos. memeononvesana BN 12 actualidad, se estima que

mas de 2.000 jovenes estan involucrados en actividades relacionadas con el conflicto armado
en el Cauca. Teniendo claro el contexto, se reconoce que en su mayoria los estudiantes
residen en el municipio de Inza, sin embargo, hay dos estudiantes que no, ya que residen en
otro municipio o vereda cercana, aspecto que se da por la oferta educativa que se presenta en
cada municipio del departamento y acceso a las mismas.

1.3. Grupo poblacional al que pertenece

Se evidencia que existe diversidad cultural y social; la poblacién encuestada en esta
pregunta podia escoger mds de una categoria. Se tiene que, en un 50 %, los estudiantes
participantes se identifican como poblacion indigena, seguido con el 42,86 % de los
estudiantes en poblacién campesina y un 7,14 % se identifica como victima del conflicto
armado. En términos de poblacion campesina, se evidencia que se han desarrollado acciones
desde el pensamiento comunitario, asi mismo en cuanto a personas victimas del conflicto
armado, pueden aportar desde su vision del conflicto. Surge el reto de implementar enfoque
diferencial para el desarrollo de MASC, donde se parte desde las caracteristicas y necesidades
de cada grupo poblacién que convive en el entorno escolar.

2. Medios alternativos de solucion de conflictos en entorno escolar (MASC).

En esta seccion del instrumento, se recolectd informacién en relacion con la
perspectiva de los estudiantes sobre los MASC en el entorno escolar, obteniendo un
panorama de los sentires e 1deas al respecto.

2.1. Formacioén en derechos y deberes de los estudiantes en contexto escolar

Ante la pregunta, ;cree que los estudiantes estan suficientemente informados sobre
sus derechos y deberes en el contexto escolar? Los participantes indicaron con un 76,92 %
estar de acuerdo, seguido con el 7,69 % en las opciones totalmente de acuerdo, neutral y en
desacuerdo. Lo anterior, como se evidencia en la Figura 2, donde se da un reconocimiento a
su oferta. Es importante mencionar que la formacion en derechos y deberes para los
estudiantes favorece el empoderamiento, en especial en casos de vulnerabilidad, partiendo
de marcos normativos como son el Codigo de Infancia y de la Adolescencia, y en términos
especificos el manual de convivencia dentro de la entidad educativa. Se reconoce en este

aspecto un primer paso para la formacion en términos de basicos para la aplicacion de MASC,
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desde la identificacion de los derechos neeononvesana Y 108 deberes de los diferentes

actores en el entorno escolar.
Figura 2

Formacion en derechos y deberes de los estudiantes en contexto escolar

Formacién en derechos y deberes de los estudiantes en
contexto escolar
100,00%
75,00% 76,92%
50,00%
25,00%
7,69% 7,69% 7,69%
0,00%
Totalmente de De acuerdo Neutral En desacuerdo Totalmente en
acuerdo desacuerdo

Nota: Encuesta, proyecto de investigacion IA20242-FSCC-DSE-87468 (2025)

2.2. Participacion de espacios de mediacion escolar en la institucion educativa donde
se encuentra.

En términos de participacion en mediacion escolar, el 69,23 % de estudiantes
indicaron estar de acuerdo/totalmente de acuerdo con haber participado de estos espacios, y
el 30,77 % manifestaron una postura neutral al respecto. Frente a esta variable, es importante
mencionar que los procesos de mediacion escolar actualmente en Colombia, de acuerdo con
Cortés Suarez (2017), se estan implementando por parte de la Camara de Comercio de
Bogota, a través del Plan Hermes. Este plan se estd aplicando en los colegios distritales de

Bogotd, lo cual representa un limite en el alcance territorial a nivel nacional y un limite en el
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contexto de otras realidades. Este memeononvessana Proyecto no ha llegado en su

totalidad a los contextos rurales, donde las dinamicas son diferentes.

Se requiere la promocién de una participacion e implementacion de la mediacion
escolar como medio para la equidad en las escuelas. Para el caso de Inza, Cauca, este es un
medio importante, ya que, como lo ha mencionado la Secretaria de Educacion del Valle del
Cauca (2022), la mediacion escolar contribuye a construir una cultura de paz dentro del
entorno educativo.

2.3. Percepcidn sobre: La promocién de la justicia escolar a través de la mediacion
puede ayudar a los estudiantes a convertirse en lideres positivos dentro de sus comunidades.

El 61 % de los estudiantes refieren estar de acuerdo con este aspecto, el 23 %
totalmente de acuerdo y el 15 % neutral. En este aspecto se evidencia que los estudiantes
reconocen la importancia de acciones de promocion de justicia escolar, sin embargo, es clave
en este aspecto que sea desde los estudiantes y para los estudiantes como forma de construir
conocimiento y empoderamiento como lideres. Como lo menciona Shaked & Schechter
(2019), el liderazgo juvenil es un proceso en el que se busca el desarrollo de habilidades
sociales de transformacién que aporten a la comunidad desde un enfoque de paz que permita
generar espacios de mediacion en especial en contextos escolares, siendo una apertura para
procesos que fortalezcan las dindmicas comunitarias desde el salon de clases.

2.4. Percepcion sobre: La participacion estudiantil en procesos de mediaciéon mejora
la equidad en la resolucion de conflictos.

Como se evidencia en la Figura 3, en cuanto a la percepcion de como la participacion
estudiantil en procesos de mediacién mejora la equidad en la resolucion de conflictos, del
total de participantes, un 85 % indica estar de acuerdo, o totalmente de acuerdo. Aspecto que
refuerza el planteamiento de UNICEF (2015), donde se reconoce la mediacion escolar como
herramienta para la cultura de paz, donde predomina la equidad, teniendo en cuenta enfoque
inclusivo y generacion de acciones desde los participantes que reconocen sus propias

dinamicas.
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Percepcion sobre la participacion estudiantil en procesos de mediacion mejora la equidad

en la resolucion de conflictos.

Percepcion sobre la participacion estudiantil en procesos de
mediacién mejora la equidad en la resolucion de conflictos.

100,00%

75,00%

70,00%
50,00%
25,00%
15,00% 15,00%
0,00%
Totalmente de De acuerdo Neutral En desacuerdo  Totalmente en
acuerdo desacuerdo

Nota: Encuesta, proyecto de investigacion IA20242-FSCC-DSE-87468 (2025)

2.5. Percepcion sobre: La falta de recursos y capacitacion limita la implementacion
de programas de mediacidn escolar en zonas rurales.

Como se identificé previamente, la mediacion escolar implica determinados retos,
entre estos, los estudiantes en Inza - Cauca, en su mayoria, reconocen como la falta de
recursos y capacitacion limitan la implementacion de los MASC. Se evidencia la carencia de
patrimonio financiero, estructural y material, asi como de los espacios de formacion para los
actores de los entornos escolares, esto incluye a los docentes ubicados en areas rurales
quienes reciben limitada capacitacion frente a la mediacion escolar, lo que limita la capacidad
de generar estos procesos de manera efectiva.

2.6. Percepcion: La mediacion escolar contribuye a mejorar el clima escolar

De la poblacion encuestada, el 46,15% respondi6 de manera positiva, de
acuerdo/totalmente de acuerdo, y en este mismo porcentaje, el 46,15 % se mostro neutral, sin
olvidar un 7,69 % que manifiesta estar en desacuerdo. Frente a esta grafica, la neutralidad y
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el desacuerdo reflejan que los efectos nemeonowvesana A€ 12 mediacion escolar en el

clima escolar no son percibidos por todos los actores implicados. Esto puede deberse a que
hay una falta de informacion sobre el tema en este contexto, o el hecho de que no se han
implementado suficientes espacios en relacion con la mediacion escolar.

2.7. Sensacion de tener suficiente apoyo por parte de los docentes para abordar
conflictos en la escuela.

En cuanto al apoyo docente, los estudiantes lo encuentran de forma favorable en un
92,30 %, indicando que en su mayoria esta totalmente de acuerdo y de acuerdo con que estan
recibiendo suficiente apoyo de estos actores para la solucion de conflictos, seguido de un
7,69 % neutral. Una de las lecturas que se puede dar de este resultado es la otorgada por
Garcia y Lopez (2014, pp. 5-10), en su estudio, cuando indagan la percepcion que los
docentes le atribuyen a la mediacion escolar sobre la violencia y resolucion de conflictos.
La implementacion efectiva de programas de mediacion puede contribuir significativamente
a mejorar el clima escolar y fomentar una cultura pacifica entre los estudiantes. Es asi como
el apoyo docente resulta crucial para el éxito de la mediacion escolar.

3. Reclutamiento forzado en entorno escolar.

En este apartado, se formularon preguntas cerradas, en torno a cdmo se perciben los
MASC en un contexto de conflicto armado, donde se presenta reclutamiento forzado en
entorno escolar.

3.1. Percepcion sobre la importancia de que en la escuela se desarrollen programas de

resolucion de conflictos para evitar la vulnerabilidad de los jovenes al reclutamiento.

Enlos resultados de la Figura 4, se evidencia que el 46,15 % de los estudiantes indican
estar totalmente de acuerdo y el 38,46 % de acuerdo con que es importante que en la escuela
se desarrollen programas de resolucion de conflictos para evitar la vulnerabilidad de los
jovenes con el reclutamiento. En relacion con esta informacion suministrada por los y las
participantes, se reconoce que en Colombia existe el Sistema Nacional de Convivencia
Escolar (Ley 1620, 2013), que busca implementar los medios alternativos de solucion de
conflictos en el ambito escolar. Sin embargo, se presentan dificultades en torno a la
generacion de espacios de capacitacion adecuados para docentes y estudiantes, asi como

asignacion de recursos necesarios para generar una cultura de convivencia.
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Figura 4
Percepcion sobre la importancia de que en la escuela se desarrollen programas de

resolucion de conflictos para evitar la vulnerabilidad de los jovenes al reclutamiento.

Percepcion sobre la importancia de que en la escuela se desarrollen programas de resolucion de
conflictos para evitar la vulnerabilidad de los jovenes al reclutamiento.
100,00%
75,00%
50,00%
46,15%
38,46%
25,00%
15,38%
0,00%
Totalmente de De acuerdo Neutral En desacuerdo Totalmente en
acuerdo desacuerdo

Nota: Encuesta, proyecto de investigacion I1420242-FSCC-DSE-87468 (2025)

Se requiere tiempo y esfuerzo de diferentes actores, y como principal obstaculo se
reconocen los contextos sociales y econdmicos en las zonas rurales que adicionalmente pasan
por situaciones de conflicto armado que permean las dindmicas sociales y decisiones en estas,
lo que deja en evidencia la necesidad de adoptar acciones de base con mayor impacto
estructural.

3.2. Percepcion: la mediacion escolar puede ayudar a prevenir el reclutamiento
forzado de jovenes en tu comunidad

Se evidencio que los estudiantes indicaron en un 61 % estar de acuerdo, y en un 7 %
totalmente de acuerdo, en que la mediacion escolar puede ayudar a prevenir el reclutamiento
forzado de jovenes en su comunidad, seguido de un 30 % que manifestd estar neutral frente

a lo indagado. Esta percepcion de los participantes puede estar influenciada por el contexto
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local, aunque se reconoce en su INSTITUCION UNIVERSITARIA mayoria optimismo frente a

estas iniciativas, se identifica que la neutralidad y el desacuerdo requieren de implementar
estrategias de forma adecuada que construyan confianza con la comunidad, para lo cual
deben ser de forma integral y de la mano con las politicas publicas desde un enfoque
diferencial y de derechos humanos.

3.3. Opinion sobre: La presencia de actores armados en la comunidad hace mas dificil
que las escuelas implementen programas de mediacion.

De acuerdo con los resultados del instrumento de percepcion, los actores armados se
perciben como un factor que dificulta la implementacion de los MASC, ya que los estudiantes
refieren un 61 % de acuerdo, el 23 % totalmente de acuerdo, y un 15 % neutral. Aspecto que
representa una barrera en la posibilidad de desarrollar procesos asociados a MASC en esta
institucion educativa.

3.4. Las actividades de mediacion fortalecen la comunicacion entre estudiantes y
docentes, disminuyendo el riesgo de involucrarse en actividades peligrosas.

Se reconoce que el 53 % de los estudiantes estan de acuerdo y el 15 % totalmente de
acuerdo en cuanto a que las actividades de mediacion fortalecen la comunicacion entre

estudiantes y docentes, disminuyendo el riesgo de involucrarse en actividades peligrosas.

DISCUSION Y CONCLUSION

A partir de los resultados obtenidos y analisis generados, se evidencia como los
MASC son una herramienta que ha sido implementada en otros entornos escolares con base
en problematicas propias de cada contexto. Se han generado resultados favorables, llevando
al planteamiento de normatividad para estas acciones desde diferentes entidades,
reconociendo la importancia del rol de los diferentes actores en los contextos educativos. Sin
embargo, se reconoce que estos procesos no cuentan con las mismas facilidades en todos los
lugares, ya que se identifican barreras en la ruralidad asociadas a recursos en términos
financieros, materiales y de infraestructura, asi como espacios de formacion y capacitacion
en temas de mediacion y justicia escolar, entre otros, como se evidencia en Inza, Cauca.

Gallego et al. (2023) reconocen en su investigacion que, en zona rural, el sistema
educativo enfrenta retos en la convivencia escolar, lo que genera la necesidad de buscar

mecanismos alternativos para gestionar los conflictos entre estudiantes. La mediacion y la
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conciliacion escolar se presentan como wemeonwversmana €Strategias clave para

promover una cultura de paz, basada en el didlogo y la resolucion pacifica de los conflictos,
pero aun existe un déficit en su implementacion y comprension por parte de los actores
educativos.

En linea con lo anterior es preciso el reconocimiento de normatividad relevante para
el planteamiento de acciones en las entidades educativas, como el Sistema Nacional de
Convivencia Escolar (ley 1620, 2013), el Cédigo de Infancia y de la Adolescencia (ley 1098,
20006), en términos de derechos y deberes de los nifios, nifias y adolescentes, y el articulo 44
de la Constitucion Politica de Colombia (1991), donde se habla de interés superior. A esto se
le puede sumar como base las acciones adelantadas por la Comision de la verdad, donde se
han generado espacios de formacién comunitaria, y la teoria de justicia restaurativa, que hace
énfasis en la construccion y el fortalecimiento de la comunidad a partir de la mediacion, que
aparte de ayudar a la resolucion de conflictos busca la equidad.

En cuanto a las percepciones de los estudiantes de grado 11 que participaron de las
encuestas, se concluye que en su mayoria se encuentran entre los 14 y 17 afos y residen en
Inza, Cauca. Asimismo, se reconoce que existe diversidad cultural y social entre los
participantes. En cuanto a los MASC en el entorno escolar, los estudiantes plantean en su
mayoria que hay un adecuado reconocimiento de los derechos y deberes en este contexto, asi
como indican haber participado en algin espacio de mediacion escolar en la entidad.

En linea con estos resultados, los participantes reconocen el aporte de la mediacion
para formar lideres. Este liderazgo puede ser un factor protector frente al reclutamiento
forzado, ya que fomenta la construccién de proyectos de vida dentro de las comunidades.
Igualmente, de acuerdo con las respuestas, se evidencia que el apoyo docente se percibe como
solido, constituyéndose en una fortaleza clave para implementar programas de mediacion
escolar. Asi como se evidencia en la investigacion de Gordillo y Torres (2023), la presencia
de conflictos en el ambito escolar puede derivar en un ambiente de violencia y desintegracion
social si no se gestionan adecuadamente. Por ejemplo, en la Institucion Educativa Santa Inés
de Silvania, Cundinamarca, existe una necesidad urgente de transformar los conflictos
mediante un enfoque pacifico que fomente el respeto y la tolerancia entre los estudiantes,

mejorando la convivencia escolar.
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En términos generales, desde el memeononvesana NIVEl estatal es necesario un

fortalecimiento de la estructura educativa en los sectores rurales, en términos financieros, de
infraestructura, materiales y capacitaciones sobre MASC. Igualmente, es importante disefiar
estrategias de prevencion desde entidades como el ICBF y la Unidad de Victimas que
permitan tener respuesta ante las situaciones de reclutamiento forzado, donde se abarquen las
poblaciones rurales con menor acceso institucional.

Teniendo en cuenta la diversidad que se presenta en la poblacidon es importante que
desde la institucion educativa se logren alianzas estratégicas con otras entidades educativas,
personas y asociaciones que permitan continuar ampliando el panorama desde un actuar
inclusivo y que permitan fortalecer conceptos y el actuar dentro de los procesos de solucion
de conflictos. Para que todo esto pueda tener viabilidad y efectividad, es necesario involucrar
en todo momento a los y las estudiantes, motivando su papel como lideres y mediadores, por
lo que es importante reconocerlos como los principales actores dentro de los procesos,
escuchar sus intereses y construir conocimiento en conjunto con los diferentes roles para la

justicia escolar, como los son los docentes, la familia, la sociedad y las entidades municipales.
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