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Resumen

En la Universidad de San Buenaventura, no existe un sistema que muestre, organice y preserve los diferentes tipos
de trabajos y proyectos presentados por estudiantes y/o profesores en los comités y materias de los programas
académicos, lo cual conlleva a una gran cantidad de proyectos que no avanzan significativamente. por otro lado, los
estudiantes no tienen acceso a proyectos viables o en desarrollo, que se encuentran inactivos o en proceso de
ejecucion para poder integrarse a ellos o darles continuidad. Para solucionar dichos problemas, se debe crear un
sistema para la gestidn de proyectos de investigaciones en la universidad. El objetivo de este estudio es implementar
un repositorio web para dar visibilidad y gestidn de las investigaciones desarrolladas en la universidad San
Buenaventura sede Bogotd. Teniendo esto en cuenta, surge la pregunta: ;C6mo hacer visible y gestionar la
investigacién aplicada y cientifica de la universidad San Buenaventura-Sede Bogotd? El proyecto se desarrollarg,
utilizando eXtreme Programming (XP) y la metodologia base de ingenierfa que esta constituida por cuatro fases:
andlisis, disefio, implementacién y validacién. Cada fase poseera una serie de actividades que responden al
cumplimiento del objetivo, asi como un limite de tiempo para cada actividad. Como resultado de este proyecto,
actualmente se desarrollaron diagramas de procesos bajo el estandar BPMN, los requerimientos funcionales y no
funcionales, y diagrama de casos de uso en UML los cuales describen el desarrollo de proyectos en la Universidad
de San Buenaventura.

Palabras clave:
Gestién Documental, Repositorio Web, Trabajos de Investigacidn, Procesos de Investigacidn, Gestion de Proyectos.

INTRODUCCION

En la Universidad de San Buenaventura se presentan diferentes tipos de proyecto, como: proyecto de grado,
proyecto de semillero, proyectos integrador, proyecto de clase y proyecto investigacién; conformados por dos o
mas estudiantes, un profesor lider y un director. Dependiendo del tipo de proyecto, el director hace parte activa del
mismo, junto al profesor encargado de guiar y validar las problematicas a solucionar o los temas a desarrollar. Con
la finalidad de lograr resultados significativos por parte de los estudiantes donde se evidencie el aprendizaje en el
transcurso de la formacién académica y el aprendizaje auténomo. Los proyectos una vez aprobados, se proponen a
los comités de programa, por parte de los docentes en representacién de los grupos de estudiantes asignados a él.
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Posteriormente se procede a la exposicidn por parte de los estudiantes hacia el jurado evaluador, encargado de
aprobarlo. En paralelo, el profesor realiza seguimiento y entrega de informes desarrollados por los estudiantes,
dirigidos al comité acerca de los proyectos en curso. Ambos procesos buscan demostrar un avance investigativo y
cientifico por medio de la elaboracién o aplicacién de productos afines con el proyecto. Avances que Cobran
importancia para todos las partes de un proyecto, en la generacién proyectos, la calidad de productos, la una
evaluacién mas rigurosa. Aspectos que apuntan a la evolucién de los proyectos (Universidad San Buenaventura,
2013).

En la Universidad de San Buenaventura-Sede Bogot3, la ausencia de reconocimiento de los proyectos finalizados,
genera una falta de seguimiento y evolucién en los proyectos propuestos y presentados por estudiantes y/o
profesores en los comités. Causado por la falta de un sistema donde se concentren los proyectos a lo largo de su
actividad, generando dificultad para recuperar proyectos viables no culminados. Reflejando en la practica,
proyectos estancados que no llegan a obtener realmente un avance significativo(Parra-Mayorga, 2019).

Diferentes instituciones utilizan plataformas preexistentes, entre ellas las mdas usadas son DSpace, EPrints y Digital
Commons (OpenDOAR & ROAR, 2013) Plataformas de software, generalmente disefiadas e implementadas
utilizando metodologias de desarrollo de software(Retondaro, 2015). Las paginas web como lo son Proyectrdnica
(Programa de Ingenierfa Electrdnica, 2018) y Proyectos Medialab (Programa de Ingenieria Multimedia, 2018) de la
universidad poseen la funcién de repositorio. Los repositorios se definen como lugares de almacenamiento de
archivos o recursos digitales, estos recursos pueden ser depositados tanto por el administrador del repositorio o
por el mismo autor, ya sea en el momento antes o después de la publicacién (American Psychological Association,
2010). En ambos casos se deben organizar en un formato de datos previamente establecido de manera que el
usuario pueda consultarlos en el mismo (Wiley, 2000). Con la ausencia de visibilidad, registros y continuidad de parte
de los proyectos en la universidad. Se planea realizar un repositorio, donde se muestre, organice y preserve los
proyectos, en busca de mayor visibilidad. Implementando herramientas de blsqueda y recuperacién de datos que
conforman un proyecto, facilitando la gestion de proyectos en ejecucién con el objetivo de dar un seguimiento
(Secker, 2002).

La gestion de proyectos incrementara la visibilidad a un sistema de acceso y control de registros de proyectos,
simple y rapido, para reducir tiempos de planteamiento de los proyectos que tomen como antecedentes estos
registros y aumentando la calidad de los mismo dado que retoman sus hallazgos, donde consultar el estado de
investigacion de temas en especifico o de un tiempo en concreto, se facilitard para dar mayor certeza en el momento
de necesitar datos sobre la investigacidon en general(Daza-Orozco, 2019; E. Norman-Acevedo, 2018; E Norman-
Acevedo, 2019). En este articulo se expondrd la metodologia usada para el desarrollo de: El diagrama de las fases
del trabajo de grado donde se describe como se compone cada una y su orden, el diagrama BPNM que describe el
flujo de tareas y decisiones por las que pasa un trabajo de grado para ser finalizado y los requerimientos funcionales
del sistema y no funcionales del sistema(Eduardo Norman-Acevedo, 2018, 2019).

Método
La metodologia utilizada se basé en la metodologia XP (Letelier, 2006) y la metodologia base de ingenierfa. Esta
consta de cuatro fases; andlisis, disefio, implementacién y validacién. Como lo muestra imagen 1.

Anilisis

Validacién Implementacion

Imagen 1 Metodologia del proyecto.
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La iteracién es de forma incremental con retroalimentacién en la fase de disefio, generada por la fase de validacién
como se evidencia en la Imagen 1.

Fase 1: Andlisis

En esta fase se identificaran los requerimientos técnicos, funcionales y no funcionales para entender que aspectos
deben tener prioridad para la realizacién del repositorio web documental. Las actividades mas relevantes de esta
fase son: Reunidn con el cliente; Identificar los requerimientos funcionales y no funcionales.

Fase 2: Diseno

En esta etapa con la informacidn recolectada de la anterior fase se procederd al disefio o implementacién de la
arquitectura e interfaz grafica del repositorio web. Las actividades mds relevantes de esta fase son: Disefiar o definir
la arquitectura para el repositorio web; Disefiar o modificar la interfaz grafica del repositorio web(Cano, 2015; Castro
& Garcia, 2016; Mendoza, 2016; Rivera & Coronado, 2015).

Fase 3: Implementacidn
En esta fase se implementard y se expondrd el repositorio web a partir del disefio establecido al cliente. Las
actividades mas relevantes de esta fase son: Pruebas unitarias; Despliegue de la aplicacién.

Fase 4: Validacién

En esta fase se desarrollardn pruebas para validar la aceptacién y funcionamiento. Buscando identificar posibles
mejoras a futuro. Las actividades mas relevantes de esta fase son: Disefio de protocolo de pruebas para
funcionalidad y aceptacidn; Entrega final del repositorio.

El proyecto actualmente se encuentra en la fase de andlisis, cuyos productos han sido: Diagrama de fases, diagramas
BPMN, tabla de requerimientos, diagrama de casos de uso.

Resultados

Los datos concretos consignados en la imagen 2, donde se describe las fases y como estdn conformadas para el
desarrollo de proyectos en la Universidad de San Buenaventura. Hay que recalcar que este proceso se siguié con
mas detalle en BPMN todos los tipos de proyectos: Trabajo de Grado, Trabajo de clase, Trabajo Integrador, Trabajo
de investigacidn interno y externo, Trabajo de semillero. Los cuales no se expondran en el presente informe.

Trabajos definidos de manera similar en su estructura general ilustrada en la imagen 2, donde el trabajo de clase se
compone de 5 fases, la primera fase denominada “Iniciativa” en la cual se define el tema o problemadtica a tratar con
un breve resumen e integrantes que participaran en el trabajo, posteriormente en “Asignacién” se valida la
pertinencia y afinidad con la clase a la que esta ligada el trabajo por parte del profesor encargado para dar inicio a
la “Ejecucién”, fase que se extiende por el tiempo predefinido para realizar las entregas parciales del producto. La
siguiente fase, fase de “Primera sustentacion” puede ejecutarse en paralelo o al final de la anterior, dependiendo
de la naturaleza del trabajo y por ultimo la fase de “Presentacidn final de propuesta” donde se expone el producto
final al docente encargado. Trabajos mas complejos como: trabajo de semillero o de investigacion requieren de una
definicién mas detallada en las siguientes fases “Formulacién” y “Fundamentacién tedrica” las cuales fortalecen el
proceso intermedio entre iniciativa y ejecucién de un proceso base, de manera que especifican aspecto como:
justifican, problematica, preguntas, objetivos, hipdtesis y marco tedrico, aspectos que determinan la aprobacién del
trabajo ante de proceder a su fase de ejecucién. Por ultimo, trabajos de grado o integrador lo cuales se
complementan, utilizando fases adicionales como “segunda sustentacién” y “presentacién de propuesta” para
delimitar la propuesta de trabajo y validar la calidad de la misma antes de entrar a ejecucién, donde por medio de
fases de “aceptacion de director”, “aceptacion de sustentaciéon” y “Evaluacién del docente”. se continda realizando
seguimiento al trabajo para corroborar lo expuesto en las primeras fases.
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Iniciativa/Propuesta

Desarrollo de proyecto

Entrega de productos
y cierre de proyecto
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y planificacion

Formulacion de
anteproyecto

Aprobacion de
anteproyecto

Imagen 2 Fases de desarrollo de un proyecto USB-Bogotd.
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Como se presenta en la imagen 2, se comienza por generar una propuesta de algun proyecto esto pasa a ser
evaluado por los pares correspondientes para validar si es factible continuar a la fase de formulacién de
anteproyecto donde se procede a recopilar toda la informacién necesaria para plantear el problema con sus
objetivos con base a la anterior fase es aprobado o no por el evaluador a cargo, si es aprobada se determinan los
recursos y la metodologfa con la cual se desarrollard. Posteriormente se ejecutara la fase de desarrollo dédndole
cumplimiento a las actividades establecidas en la metodologia por Ultimo se entregara productos parciales a lo largo
del desarrollo hasta concluir con el cierre del proyecto. Se debe recalcar que el proceso cambia dependiendo del
tipo de trabajo ya que se requerira mas profundizacién en fases especificas.

A partir de los diferentes diagramas BPMN se establecieron requerimientos funcionales indicados con la letra “F” y
no funcionales indicados con las letras “NF”. Los cuales describen funciones del sistema que engloban las distintas
tareas de los diagramas de flujo, utilizando informacién de entrada para generar una relacién o consignacion de

datos relacionados en la salida. Ver tabla 1.

Nombre Entradas Salidas Descripcion Tipo
Aspectos derechos de  Datos legales relacionad
legales de atos sobre lrabajos como: derechos de atos legalcs relaclonados | gy gigtema debe mostrar de manera grafica las
. propiedad Intelectual, Copyright y a los trabajos y visibles en . . . NF
trabajos . . . especificaciones legales de los trabajos.
; licencias. los mismos.
publicados
Portabilidad » Documento pdf, Word, El sistema deb,e' permitir exportar los
. . Documento magnético. . documentos magnéticos como trabajos, datosy =~ NF
informacion Power Point y Excel. P .
reportes estadisticos de manera grafica.
. . L. . El sistema debe permitir acceder de forma
Material de Instrucciones basicas realizables en el =~ Apartado de ayuda de . per!
. . grafica a una herramienta de ayuda donde se =~ NF
apoyo apartado grafico. forma grafica. . .
expliquen conceptos basicos.
Datos de usuario: nombre, apellido, rol, . El sistema debe mostrar un formulario por el
. < 1 L Usuario creado en la base ; . L
Registro de Contrasefia, Codigo Institucional, Correo - cual el usuario pueda registrarse, exigiéndole
. . de datos, relacion con un rol . R F
Usuario Institucional, Programa al que pertenece, . . todos los campos como obligatorios con sus
con sus debidos permisos. . .
semestre actual. respectivas restricciones.
Datos para comprobar usuario en el Ingreso al sistema o aviso = El sistema debe mostrar un formulario para el
Inicio Sesion | sistema:  Coédigo  Institucional y de error comunicandole @ inicio de sesion, sin embargo, no es necesario = F
Contrasefia. datos incorrectos. este para navegar en la pagina.
i . . . s . .. . El sist t 1 inist;
Eliminar Datos para identificar usuario: Cédigo = Usuario eliminado o aviso sistema debe mostrar a .admmls ,rafior un
. o L apartado donde se le solicite un codigo de F
usuario Institucional. de usuario inexistente. .. . .
cuenta para ser eliminado cuando él lo necesite.
Datos de usuario: nombre, apellido, rol, . El sistema debe mostrar un formulario con los
o ~ 1 .. Datos de usuario . . L
Modlificar contrasefia, Codigo Institucional, Correo . datos antiguos del usuario con sesion iniciada
. o modificados en la base de F
datos Usuario | Institucional, Programa al que pertenece, datos para remplazarlos por los nuevo, o en caso de
semestre actual. ) que la accién sea realizada por el administrador
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la informacion que se presente sera la del
usuario seleccionado.
Datos que ingresar: Afio de presentacion
j j it 1 = Regist trabaj it . .
Ingreso traba].o, nombre de trabajo,' escritores de egistro de trabajos exi 080 | bl sistema debe permitir ingresar de manera
. trabajo, documento magnético, Anexos, = en la base de datos o aviso , . .
Trabajos con Lo L . grafica los trabajos desde la cuenta de usuarioo = F
} aplicacion o enlace de aplicacion, Tipo = de error en alguno de los .
etiquetas . . . . . administrador.
de trabajo, Etiquetas, Materia asociada, = campos a consignar.
Profesor asesor.

Ingreso de Datos que ingresar: con el tipo de trabajo =~ Trabajo relacionado con el = El sistema debe permitir ingresar la fase,
datos debe ingresar la fase especifica donde se = tipo de trabajo y su fase después de ingresar el trabajo por primera vez.
especiales de | encuentra el trabajo y este le mostrara = actual para futuras = Esta accion debe realizarse en un paso extracon = F

trabajo segun | mas campos a consignar segun la fase actualizaciones de sus un formulario diferente al de la primera vez de
su Tipoy Fase | que ingrese. siguientes fases. ingreso del trabajo.
Actualizar la
fase del . Trabajo con fase = El sistema debe permitir actualizar la fase del
. , Datos ingresados: nueva fase y campos g . . . .,
trabajo segun X actualizada y asociado a los = trabajo en cualquier momento con la sesion = F
. nuevos de la fase correspondiente. S T .
su tipo de nuevos campos. iniciada del propietario del trabajo.
trabajo
Datos a ingresar: Afio de presentacion
e t j t j it 1 3 q 3 oG q q
Modificar rabaJ.O, L L R €5 Trabajo actualizado con la  El sistema debe permitir modificar un registro
. trabajo, documento magnético, Anexos, . . .
Trabajos y Lo ., . nueva informacion =~ de Documento de manera grafica, mostrando = F
tiqueti IS © EEES (3 Eplist, Wy asociada a ¢l los datos antiguos y nuevos de manera grafica
etiguetas de trabajo, Etiquetas, Materia asociada, : guosy & :
Profesor asesor.
Eliminar . . Registro de documentos . T .
. Registro de documento asociado a sus st . El sistema debe permitir eliminar un registro de
Trabajos y . asociado a sus etiquetados , F
. etiquetas. . Documento de manera grafica.
etiquetas eliminado.
Dat i : palabra de interé . . .
atos para mgresar. p bra de SIS Lista de resultados, = El sistema debe permitir buscar palabras y
, marcar filtro de interés que desee afadir . .
Busqueda de . . . coincidentes  con  los filtrar por varios factores como lo pueden ser
. ya sea tipo de trabajo, asignatura a . . . . . F
trabajos . . parametros indicados en la  tipo de trabajo, asignatura asociada, nombre de
asociada o campo en especifico en el que .
busqueda. docente a cargo, etc....
buscar.
. . e . El sistema debe mostrar de forma grafica un
P Datos Ingresar: parametros a analizar = Analisis de forma grafica o P .
Estadisticas . . apartado de estadisticas donde seleccionar que
como tipo de trabajo, docente tutor, en tablas o en su defecto . . .
de consultas . . . . . . parametros analizar y en que parametro de = NF
. etiquetas para realizar en un tiempo @ aviso de datos insuficientes = . . . .
de trabajos . . PR tiempo, ejemplo nuero de trabajo de un tipo de
determinado. para realizar analisis. .
trabajo con el profesor x como tutor.
Contenido apto y sin
Validacion de | Datos ingresados: datos de trabajo, titulo, =~ contenido  ofensivo o El sistema debe denegar la publicacion de
trabajos y sus | nombre y demas campos en el ingreso de =~ contenido no apto y por trabajos o datos con palabras o contenido NF
datos un trabajo. ende denegacion de subida = ofensivo o inapropiado.
de datos.
Soporte de Datos  ingreso:  documentos con . El sistema debe permitir subir documentos en
. Documentos asociados al . . .
documentos | extensiones: .pdf, .xlIsx, .docx, .pptx y trabaio subido los diferentes formularios donde se necesita = NF
magnéticos .png. J : afiadir estos.

Tabla 1 Requerimientos del sistema

En base a la tabla 1, las funcionalidades establecidas actualmente cubren aspectos basicos para el funcionamiento
del repositorio web, sin embargo, a lo largo del desarrollo se espera que surjan mds funcionalidades que
complementen el sistema. Sin embargo, con las funciones consideradas actualmente se cubria la administracién de
documentos y usuarios con sus respectivas etiquetas, los filtros en la consulta de documentos y usuarios por medio
de las etiquetas, la portabilidad del documento para ser descargado por el usuario, material de apoyo para facilitar
el uso del sistema y Recursividad de funciones que estara enfocada a darle tiempos de respuesta cortos al sistema
ala hora de ser usado por el usuario final.

Utilizando los diagramas BPMN y la informacién analizada se desarrollé un diagrama de casos de uso, el cual describe
el comportamiento de actores generales representados por personas junto a su rol, donde se engloban los autores
de los anteriores diagramas junto a sus tareas las cuales son ejecutadas en los dvalos del siguiente diagrama en la
imagen 3.
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Imagen 5 Diagrama de casos de uso referencia.

En la imagen 3, se identifican 5 actores los cuales tendran acceso al sistema por medio de un inicio de sesién, donde
cada usuario podra registrarse y modificar sus datos. El docente podra realizar actividades especificas como evaluar
y gestionar sus trabajos asignados tanto de los estudiantes como los propios, de forma similar el director podra
realizar las actividades correspondientes a la gestién de usuarios y trabajos, por otro lado, el administrador tendra
a su disposicidn realizar todas las funciones de ambos actores. Por ultimo, él estidiate gestionara los diferentes
aspectos de sus trabajos, permitiéndole subir sus avances para ser evaluados.

Discusién y Conclusién.

En conclusién, se desarrollaron analisis y estructuraciones de faces de 7 tipos de trabajo: Trabajo de grado; Trabajo
de clase; Proyecto Integrador; Trabajo de investigacion Interno y de Colciencias; Trabajo de Semillero libre y de
convocatoria; con base a ello se realizé diagramas BPMN los cuales facilitaron el levantamiento de requerimientos
funcionales y no funcionales. Para finalmente plasmarlo en un diagrama de casos de uso y en una navegacién que
simulara el funcionamiento del sistema con la vista de 5 actores en los diferentes trabajos en los que interviene.
Los resultados realizados a la fecha genero confianza en la parte administrativa para aprobar la planeacién del
comienzo del desarrollo del proyecto, ademas del interés de las partes activas durante la fase de analisis que
expresaban querer el producto. Sin embargo, en un principio se manifestd cierta incertidumbre, al plantear un
proyecto tan complejo, que requeria de informacién detallada, no disponible de manera escrita. Por ende, el
proceso de recoleccién de informacién se extendié mas de lo esperado utilizando reuniones con distintos cargos
dentro de la institucidn. Lo que ubica al proyecto actualmente en inicios de la fase de disefio.

Se espera que una vez finalizado el proyecto se comience a usar de manera paulatina por parte de los diferentes
stakeholders para los que fue disefiado: Estudiantes para gestionar y consultar propuestas o trabajos, profesores
para gestiona sus trabajos a cargo y consultar investigaciones en la universidad y Directivos para ayudarse en sus
reportes o consultas sobre el estado de los trabajos en la universidad.

Como trabajo futuro del proyecto, se plantea usar nuevas herramientas que ayuden a los stakeholder como:
estadisticas, métricas, indicadores de presupuesto, reportes entre otras.
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